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2° ADITAMENTO AO EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 24/01052,
AO RESPECTIVO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO I) E MINUTA DE
TERMO DE ADESAO AO EDITAL DE CREDENCIAMENTO (ANEXO 1V)

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 24/01052

OBJETO: Credenciamento de empresas para a prestacao de servigos de
intermediacdo direta de transporte de passageiros, deslocamento de
usuarios autorizados a servico da CELESC, a Celesc Distribuicdo, a Celesc
Geracdo e a Celesc Holding, por meio de aplicativo que permita acesso a
solicitacdo de transporte terrestre “sob demanda”, de carater nao
exclusivo, e/ou outro servico prestado por prestadores de servicos
independentes, de acordo com as especificagdes técnicas, constantes do
Termo de Referéncia (Anexo I).

DATA: 12/05/2025

Com base na manifestacdao técnica, anexa ao processo, segue 0
seguinte aditamento:

1. Item 2.2.6.7, alinea "k" do Termo de Referéncia — REDACAO
ALTERADA

Texto anterior: "k) fornecerda todo e qualquer documento, quando
solicitado pelo(s) CONTRATANTE(S), que demonstre conformidade com as
leis aplicaveis e com eventuais requisitos de segurancga estipulados;"

Novo texto: “k) fornecera a(s) CONTRATANTE(S), na medida das suas
obrigacOes legais e conforme aplicavel, documentos que demonstrem
conformidade com as leis aplicidveis e com eventuais requisitos de
seguranca estipulados, a seu exclusivo critério;

Justificativa: A alteracdo do item 2.2.6.7, alinea "k", do Termo de
Referéncia visa compatibilizar os deveres da CREDENCIADA com os limites
legais e regulatérios aplicaveis as plataformas digitais de transporte,
especialmente aquelas com atuacdo global e sujeitas a rigidas politicas de
compliance e protecao de dados. A redagao anterior poderia ser
interpretada como exigéncia de fornecimento irrestrito de informacdes ou
auditoria direta pela CELESC, o que gerava inseguranca juridica e conflito
com diretrizes corporativas internacionais. A nova redagao restringe a
obrigacdo ao fornecimento de documentos conforme a legislagao aplicavel
e dentro do critério da CREDENCIADA, mantendo a conformidade
regulatoria, o equilibrio contratual e a viabilidade da participacao de
empresas com politicas internas consolidadas.

2. Item 2.2.6.7, alinea “1” do Termo de Referéncia - REDACAO
SUPRIMIDA
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Texto anterior: "lI) notificard imediatamente o(s) CONTRATANTE(S),
sobre o protesto ou pedido de acesso, por qualquer individuo, aos dados
pessoais recebidos em funcdo do presente Termo de adesao ao
Credenciamento;”

Redacao suprimida.

Justificativa: A supressdo da alinea “I” do item 2.2.6.7 do Termo de
Referéncia justifica-se pelo fato de que, no contexto da relagao contratual,
tanto a CONTRATANTE quanto a CREDENCIADA atuam como
controladoras independentes dos dados pessoais tratados, nos termos da
Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n°® 13.709/2018). Nessas condicoes,
cada parte € responsavel por atender diretamente as solicitagdes de
titulares relativas aos dados sob sua guarda, ndao sendo aplicavel a
obrigacdo de notificacdo reciproca quanto a pedidos de acesso, protestos
ou manifestagdes de titulares, o que preserva a autonomia e as
responsabilidades legais de cada controladora.

3. Item 2.2.6.7, alinea “m” do Termo de Referéncia - REDACAO
ALTERADA

Texto anterior: “m) notificara em até 36 (trinta e seis) horas o(s)
CONTRATANTE(S), de (i) qualguer nao cumprimento (ainda que suspeito)
das disposicOes legais relativas a protecao de dados pessoais; (ii)
qualquer descumprimento das obrigacdes contratuais relativas ao
processamento e tratamento dos dados pessoais; (iii) qualquer violagao
de seguranca; e seus funcionarios formalizardo termo de
confidencialidade, comprometendo-se em nao utilizar os dados pessoais e
sensiveis coletados no ambito da execucdo desse Termo de adesdo ao
Credenciamento para outros fins que nao o expressamente autorizado
pelo(s) CONTRATANTE(S).”

Novo texto: “"m) notificard imediatamente o(s) CONTRATANTE(S), de (i)
qualguer nao cumprimento (ainda que suspeito) das disposicoes legais
relativas a protecao de dados pessoais relacionadas ao presente Termo;
(ii) qualquer descumprimento das obrigacdes contratuais relativas ao
processamento e tratamento dos dados pessoais no escopo do presente
Termo; (iii) qualquer violagao de seguranca relacionada aos Dados
Pessoais recebidos da CONTRATANTE no escopo do presente Termo; e
seus funcionarios formalizarao termo de confidencialidade,
comprometendo-se em nado utilizar os dados pessoais recebidos da
CONTRATANTE no ambito da execucdao desse Termo de adesdao ao
Credenciamento para outros fins nao acordados.”

Justificativa: A alteracdo da clausula 2.2.6.7, alinea "m", do Termo de
Referéncia tem por finalidade restringir a obrigacdo de notificacdo a
eventos relacionados exclusivamente ao tratamento de dados pessoais
recebidos da CONTRATANTE no escopo do presente Termo,
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compatibilizando a responsabilidade da CREDENCIADA com os limites
objetivos da relagao contratual. A redacao anterior poderia impor um
dever genérico de reporte mesmo em situacdes alheias a execucao do
contrato, o que extrapola os principios da boa-fé, da necessidade e da
responsabilidade individual previstos na LGPD. A nova redagao preserva a
finalidade da clausula - garantir transparéncia e seguranca no tratamento
de dados compartilhados - sem impor encargos desproporcionais ou que
desconsiderem a autonomia das partes enquanto controladoras
independentes.

4. Item 2.2.6.9 - REDAGAO SUPRIMIDA

Texto anterior: "A CREDENCIADA prontamente prestara assisténcia
ao(s) CONTRATANTE(S), assegurando o cumprimento das obrigacdes em
responder as solicitacdes dos titulares de dados, incluindo pedidos de
acesso, retificacao, bloqueio, restricao, apagamento, portabilidade de
dados, ou o exercicio de quaisquer outros direitos dos titulares de dados
com base nas leis aplicaveis a protecdao de dados.”

Redacao suprimida.

Justificativa: A supressao do item 2.2.6.9 se justifica porque a
CREDENCIADA atua como controladora dos dados pessoais tratados no
escopo do contrato, ndao cabendo, portanto, a ela prestar assisténcia
direta ao CONTRATANTE no atendimento de solicitagdes de titulares de
dados, responsabilidade essa exclusiva da parte que detiver a titularidade
do tratamento.

5. Item 2.2.6.10 - REDACAO SUPRIMIDA

Texto anterior: “Se o titular dos dados, Autoridade de Protecao de Dados
Pessoais, ou terceiros solicitarem informacdes da CREDENCIADA relativas
ao tratamento de dados pessoais ligados ao Termo de adesao ao
Credenciamento, oriundo deste Termo, a CREDENCIADA dara ciéncia aos
contratantes de tal solicitagdo.”

Redacao suprimida.

Justificativa: A cldusula 2.2.6.10 foi suprimida por presumir uma relacao
de subordinacdo entre controladora e operadora que nao se aplica a
CREDENCIADA, a qual trata os dados pessoais sob sua prépria base legal,
como controladora, sendo responsavel de forma autdbnoma perante
titulares e autoridades.

6. Item 2.2.6.11 - REDAGAO SUPRIMIDA

Texto anterior: “A CREDENCIADA prestard assisténcia ao(s)
CONTRATANTE(S) no cumprimento de suas outras obrigacdes de acordo
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com as leis de protecdo de dados, nos casos em que estiver implicita a
assisténcia da CREDENCIADA e/ou nos casos em que for necessaria a
assisténcia da CREDENCIADA, para que o(s) CONTRATANTE(S)
cumpra(m) suas obrigacoes, incluindo aquelas relativas a seguranca do
tratamento, violagdes de dados pessoais, avaliagdo de impacto de
protecdo de dados e consulta prévia a autoridades de protecdo de dados.”

Redacao suprimida.

Justificativa: A supressdo do item 2.2.6.11 é necessaria para resguardar
a autonomia da CREDENCIADA, que é controladora independente no
tratamento de dados no ambito do contrato, ndo se submetendo a
obrigacdes de assisténcia ou cooperacgao tipicas da figura do operador.

7. Item 2.2.6.12 - REDAGCAO SUPRIMIDA

Texto anterior: "No caso da CREDENCIADA realizar subcontratacoes, a
CREDENCIADA assegurara que tais subcontratados assumam
contratualmente o cumprimento de obrigagbes correspondentes as
obrigacdoes contidas neste documento, inclusive quando o subcontratado
aprovado estiver localizado fora do Brasil, situagao a qual a CREDENCIADA
assegurara que as devidas clausulas contratuais-padrdes facam parte do
Termo de adesao ao Credenciamento celebrado com o subcontratado, ou
assegurara que essa transferéncia seja, de outra forma, permitida pelas
leis de protecao de dados.”

Redacao suprimida.

Justificativa: A supressao da clausula 2.2.6.12 decorre do fato de que a
CREDENCIADA atua como controladora dos dados e, portanto, é
responsavel por suas proprias decisdes de tratamento, inclusive quanto a
eventual contratacao de terceiros, respeitando a legislacdo aplicavel, sem
necessidade de replicar obrigacdes contratuais exigidas por outro
controlador.

8. Item 2.2.6.13 - REDAGAO SUPRIMIDA

Texto anterior: "Nos casos em que um subcontratado deixar de cumprir
sua obrigacdo de proteger os dados, a CREDENCIADA sera responsavel
perante o(s) CONTRATANTE(S) pelo cumprimento das obrigacdes do
subcontratado.”

Redacao suprimida.
Justificativa: A exclusdo do item 2.2.6.13 se impde pois a

responsabilizacao da CREDENCIADA por terceiros no contexto do
tratamento de dados deve observar a sua atuagao como controladora, nao
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sendo aplicavel a logica de responsabilidade solidaria tipica das relacdes
entre controlador e operador.

9. Item 2.2.7.2, alinea “e” - REDACAO SUPRIMIDA

Texto anterior: “e) destruir, utilizando técnicas e ferramentas que
impecam a recuperacdo apods término do Termo de adesao ao
Credenciamento, as informacoes obtidas através do objeto do Termo de
adesao ao Credenciamento, quando solicitado pela CONTRATANTE;"”

Redacao suprimida.

Justificativa: A clausula 2.2.7.2.e foi suprimida por ndo refletir a
realidade das operacdes da CREDENCIADA, que, como controladora de
dados, pode reter informagdes conforme suas préprias politicas de
retencao e obrigacdes legais, independentemente de solicitacao do
CONTRATANTE.

10. Item 2.2.7.3 - REDAGAO SUPRIMIDA

Texto anterior: “O(s) CONTRATANTE(S) podera(ao) fornecer a
CREDENCIADA outras especificagdes e exigéncias de seguranca da
informacao que deverao ser atendidas e comprovadas pela CREDENCIADA
durante a atuacao do presente Termo de adesao ao Credenciamento.”

Redacao suprimida.

Justificativa: A supressao do item 2.2.7.3 se fundamenta na
independéncia operacional da CREDENCIADA como controladora de dados,
ndo estando sujeita as diretrizes técnicas de seguranca do CONTRATANTE,
desde que observe a legislacdo aplicavel e mantenha suas proprias
medidas adequadas de protecao.

11. Item 2.2.7.4 - REDAGAO SUPRIMIDA

Texto anterior: “Na hipotese de uma violagcdo de Dados Pessoais, a
CREDENCIADA informara o(s) CONTRATANTE(S), por escrito, acerca da
violacao dos Dados Pessoais, em prazo nao superior a 24 (vinte e quatro)
horas a contar do momento em que tomou ciéncia da violacdo. As
informacdes a serem disponibilizadas pela CREDENCIADA incluirao: [...]”

Redacao suprimida.

Justificativa: A exclusao da cladusula 2.2.7.4 visa evitar sobreposicdo com
disposicoes ja previstas nos termos e condicoes da CREDENCIADA e
assegurar coeréncia com seu papel de controladora, que define de forma
autdbnoma suas obrigacdes quanto a notificacdo de incidentes, conforme a
LGPD.
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12. Item 2.2.7.5 - REDAGAO SUPRIMIDA

Texto anterior: “Quando solicitada, a CREDENCIADA fornecera ao(s)
CONTRATANTE(S) todas as informacdes necessarias para comprovar a
conformidade com as obrigacdes da CREDENCIADA previstas neste
Termo.”

Redacao suprimida.

Justificativa: O item 2.2.7.5 foi suprimido por impor obrigacdes de
prestacdo de contas que ndo se aplicam a relacdo entre controladores
independentes, como é o caso, sendo a conformidade da CREDENCIADA
aferida conforme suas préprias responsabilidades legais e politicas
internas.

13. Item 2.2.7.6 - REDAGCAO SUPRIMIDA

Texto anterior: "O(s) CONTRATANTE(S), seus consultores e auditores,
assim como as Autoridades de Protecao de Dados, terao o direito de
auditar o tratamento de dados pessoais da CREDENCIADA com base neste
Termo [...]"

Redacao suprimida.

Justificativa: A clausula 2.2.7.6 foi suprimida por ser incompativel com o
papel da CREDENCIADA como controladora de dados, que responde
perante as autoridades competentes de forma autdbnoma e ndo se
submete a auditorias por parte do CONTRATANTE.

14. Item 2.2.7.7 - REDAGAO SUPRIMIDA

Texto anterior: "A CREDENCIADA fornecera todo o suporte necessario
para a realizacao das auditorias, incluindo, mas nao se limitando, permitir
acesso a todas as instalagdes relevantes, assegurar a disponibilidade de
todos os colaboradores envolvidos na CREDENCIADA, disponibilizar todas
as documentagOes, especificacdoes, registros, e outras informacgoes
relevantes ao tratamento dos dados pessoais. ”

Redacao suprimida.

Justificativa: A supressdo do item 2.2.7.7 é necessaria para garantir a
autonomia da CREDENCIADA como controladora independente de dados
pessoais, conforme a LGPD. A exigéncia de auditorias externas
comprometeria a independéncia e violaria as praticas de governanca da
CREDENCIADA, que é responsavel pelo tratamento dos dados dentro do
escopo do contrato.
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15. Item 2.2.8.1 - REDACAO SUPRIMIDA

Texto anterior: "Em caso de rescisao, expiracao ou término contratual,
por qualquer motivo, a CREDENCIADA: (a) cessara o Tratamento,
inclusive qualquer uso dos dados pessoais; e (b) destruira todos os dados
pessoais e todas as copias destes, devendo certificar tal destruicdo por
escrito, exceto se a CREDENCIADA for obrigada a manter cépia de
determinados dados pessoais estritamente em virtude de lei.”

Redacao suprimida.

Justificativa: A supressdo do item 2.2.8.1 é necessaria para respeitar a
autonomia da CREDENCIADA, que atua como controladora independente
dos dados pessoais tratados em sua plataforma, conforme suas proprias
politicas internas e obrigagdes legais. Como tal, a CREDENCIADA tem
legitimidade para definir os prazos e critérios para a retencao ou
eliminacdo de dados apds o término da relacdo contratual, conforme
previsto na LGPD. A imposicao contratual de destruicdo imediata ou
certificacdo de descarte comprometeria a conformidade regulatéria da
empresa e poderia conflitar com exigéncias legais ou operacionais
legitimas, como a preservacdo de registros para fins de defesa em
processos administrativos, judiciais ou regulatérios. A clausula foi,
portanto, eliminada para evitar conflito com a legislagcao vigente e com o
modelo de governancga de dados da CREDENCIADA.

16. Clausulas 18.1 a 18.6 (Anexo IV - MINUTA DE TERMO DE
ADESAO AO EDITAL DE CREDENCIAMENTO) - REDACAO
SUPRIMIDA

Tex,to anteriqr:
“CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO TRATAMENTO DE DADOS

18.1. Para efeitos do tratamento de Dados Pessoais no ambito desse
Termo de Adesdo, a CELESC sera considerada Controladora, e a
CREDENCIADA, Operadora, nos termos da Lei Geral de Protecao de
Dados, cabendo a Controladora definir as diretrizes que serdo seguidas no
tratamento de dados pessoais.

18.2. A CELESC, na posicao de Controladora, se compromete a garantir
gue os Dados Pessoais serdo coletados, tratados e transferidos nos termos
da Lei Geral de Protecao de Dados, devendo responder as consultas de
Titulares, da Autoridade Nacional e/ou autoridades competentes em
relacdo ao Tratamento de Dados Pessoais.

18.3. A CREDENCIADA declara e garante que emprega medidas de
seguranca, técnicas, fisicas e organizacionais, aptas a proteger os Dados
Pessoais, inclusive de acessos nao autorizados e de situacdes acidentais
ou ilicitas de perda, destruicao, alteracdo, comunicacdo ou de qualquer
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forma de tratamento inadequado ou ilicito. A CREDENCIADA também
declara que trata os Dados Pessoais em estrita concordancia com
quaisquer Normas de Protecdo de Dados aplicaveis, em especial a Lei no
13.709 de 2018 (“Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais”), e tomara
providéncias razoaveis para limitar a divulgacdo e o acesso aos Dados
Pessoais somente aos empregados que tiverem necessidade de acesso
para prestarem os servigos.

18.4. A CREDENCIADA garante ter implementado todas as diretrizes e
estar em concordancia com todas as disposicoes da Lei Geral de Protecao
de Dados.

18.5. Ao término da relacdo entre as Partes, os dados compartilhados e
tratados em decorréncia do Termo de Adesdo, deverdo ser eliminados ou
anonimizados, exceto no caso de retencao para o cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatéria, ou, ainda, para o exercicio de direitos em
processos judiciais, administrativos ou arbitrais, momento em que a
CREDENCIADA se torna Controladora dos dados, cabendo a ela a devida
protecao dos dados pessoais.

18.6 A CREDENCIADA deve indicar um responsavel pelo tratamento de
dados decorrente da prestacao de servigos estabelecidos neste Termo de
Adesao, cabendo este ser o ponto focal entre a CREDENCIADA e a
CREDENCIANTE. Neste sentido a CREDENCIADA indica:

Nome:[XXXX] Cargo: [XXXX] E-mail: [XXXX] Tel: [ XXXX]”
Redacao suprimida.

Justificativa: Todas as disposicdoes da Clausula 18 foram suprimidas por
estabelecerem premissas contratuais que presumem a CREDENCIADA
como operadora de dados pessoais da CELESC, o que nao se aplica ao
modelo de operagao adotado. A CREDENCIADA atua como controladora
independente, nos termos da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), sendo
responsavel pelas finalidades e meios do tratamento de dados realizado
em sua plataforma. Assim, as disposicdes que impdem obrigagdes tipicas
da figura de operador, como subordinacdo a CELESC, imposicao de
eliminacao de dados, prestacao de contas ou indicacao de encarregado
perante a CELESC, ndo sao juridicamente exigiveis e comprometem a
conformidade regulatéria da CREDENCIADA. A manutengcao dessas
cldusulas representaria um obstaculo a participacdao de empresas com
atuacdo internacional, politicas internas consolidadas e elevado grau de
responsabilidade e compliance.

As demais disposicoes do Edital e seus Anexos permanecem
inalteradas.

Floriandpolis, 12 de maio de 2025.



