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Resposta a Solicitação de esclarecimento 04 
 
 

Questionamento 1 

Em relação ao anexo 02 ele está dividido em duas planilhas, 01 e 02, a planilha 02 necessita ser 
respondida? Caso necessite, como deverá ser preenchida? 
 
Resposta da Celesc:  

 
A parte 2 do anexo 02 é uma planilha informativa e não precisa ser preenchida, é para sizing do 

sistema, para que ele possa apresentar o desempenho solicitado dado o volume de serviços 

existentes. Entretanto, as tabelas E15-3 e E15-5 listam as Ordens Serviço, e respectivos serviços 

a que atendem, atualmente despachados pelo SIMO. Faz parte do escopo construir, implantar e 

treinar a Celesc no uso do sistema para estas Ordens de Serviço e seus casos de uso no sistema 

a ser fornecido: servidor e dispositivos móveis. 


