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EDITAL DE CHAMADA PUBLICA PARA PRE QUALIFICACAO DE ADMS 001/2023

A CELESC DISTRIBUICAO S.A., doravante denominada CELESC subsididria integral de sociedade de
economia mista estadual, concessiondria de distribui¢ao de energia elétrica, inscrita no CNPJ sob n°®
08.336.783/0001-90, Inscricdo Estadual n°® 255.266.626, com sede na Av. Itamarati, 160, Bairro
Itacorubi, em Floriandpolis, Santa Catarina, torna publico que realizard, nos termos da Lei n°
13.303/2016 e do Regulamento de Licitagbes e Contratos da CELESC (adiante denominado
“Regulamento”), Edital de Chamada Publica para Pré-Qualificacdo de ADMS 001/2023 visando a
prospeccao e pré-qualificacdo de empresas para futura licitacdo para o fornecimento de um Sistema
ADMS (Advanced Distribution Management System) para a CELESC.

Esta Chamada Publica para pré-qualificacdo serd realizada conforme as diretrizes da Lei n®13.709 de
2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais), bem como quaisquer outras leis ou normas infralegais
relativas a protecao de dados pessoais que vierem a ser promulgadas ou entrarem em vigor até o
término do processo administrativo da futura licitagdo.

As empresas interessadas na referida Pré-Qualificagdo deverdo enviar, ao e-mail informado a seguir,
os formuldrios constantes nos Anexos | e Il preenchidos, bem como a documentacdo de habilitacdo
juridica e de qualificacdo técnica.

CELESC DISTRIBUICAO S/A

Assisténcia da Diretoria de Distribuicdo
Departamento de Operagdo do Sistema Elétrico
Departamento de Tecnologia da Informacao

E-mail: editaladmswfm@celesc.com.br

As datas limites e os prazos para os interessados efetivarem sua pré-qualificagdo - requisito obrigatdrio
para participacdo no futuro Edital de Licitacdo, que visard a contratacdo do objeto da presente pré-
qualificacdo - o qual serd restrito aos proponentes pré-qualificados, estdo estabelecidas na janela de
cronograma prevista no item 5 deste Edital. Tais datas poderdo ser prorrogadas ou novas janelas de
cronogramas criadas, a critério da CELESC.

Informacdes adicionais e/fou documentos poderdo ser obtidos por intermédio do e-mail acima
informado.

1. OBJETO
O presente edital tem por objeto prospectar e pré-qualificar empresas para fornecimento:

1.1 -Sistema ADMS (Advanced Distribution Management System). O ADMS deve conter os
seguintes macros mddulos: SCADA, Outage Management (OMS), Distribution
Management System (DMS), Energy Management System (EMS), Historian (HIS),
Operator Training Simulator (OTS). O fornecimento do sistema ADMS devera contemplar,
ainda: (i) Licenciamento de direito de uso para toda a Soluc&o; (ii) Servico de implantacdo
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do sistema; (iii) Servico de Suporte e Manutencdo; (iv) Treinamento; e (v) Servico de
parametrizacdo, customizacdo e realizacao das integracbes em especial com WFM,
conforme Anexo Il — Formuldrio de aderéncia a especificagdo técnica.
1.11 O sistema ADMS deverd contemplar a arquitetura e funcionalidades
descritas na Secdo 2, item 2.2 do Formulario de aderéncia a Especificagao
Técnica, Anexo Il.

1.2. Futuras licitacGes para o objeto da presente pré-qualificacdo serdo restritas aos pré-
qualificados.

2. CONDIGCOES PARA PARTICIPACAO

2.1. Poderd participar da presente Pré-Qualificacdo qualquer pessoa fisica ou juridica legalmente
estabelecida no Pais e que atenda as exigéncias deste edital e seus anexos.

2.1.1 Poderdo participar as empresas pré-qualificadas na Chamada Publica para Pré
Qualificagdo de ADMS e WFM 003/2021 que desejarem estender a validade de sua pré-qualificacdo.

2.2. Ndo poderdo participar as pessoas, fisicas ou juridicas, que estejam cumprindo:

a) penalidade de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar, prevista no inciso Il do artigo 87 da Lei n® 8.666/1993 e no inciso lll do artigo 83 da
Lein®13.303/2016, desde que aplicada pela CELESC e/ou suas controladas sediadas no territdrio
nacional;

b) penalidade de impedimento de licitar e contratar, prevista no artigo 7° da Lein®10.520/2002
ou no artigo 47 da Lei n° 12.462/2011, aplicada por qualquer érgdo ou entidade integrante da
Administracdo Publica do Estado de Santa Catarina;

¢) penalidade de declaracdo de inidoneidade, prevista no inciso IV do artigo 87 da Lei n°
8.666/1993, aplicada por qualquer drgdo ou entidade integrante da Administracdo Publica
nacional, ou a prevista no artigo 46 da Lei n°® 8.443/1992, aplicada pelo Tribunal de Contas da
Unido;

d) penalidade de proibicdo de contratar com o Poder Publico prevista nos incisos do artigo 12
da Lein®8.429/1992; e

e) qualquer outra penalidade que as impecam de participar de licitacGes e contratar com a
CELESC. O cadastro de Empresas Sancionadas da CELESC é acessavel pelo sitio eletronico
www.celesc.com.br, link Fornecedores — Empresas Sancionadas.

2.3. Para os fins desta Pré-Qualificacdo, os impedimentos referidos neste edital serdo verificados
perante o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), Cadastro Nacional de CondenacGes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade e outros sistemas cadastrais pertinentes que sejam desenvolvidos e
estejam a disposi¢do para consulta, conforme o caso.
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2.4. Serdo impedidas de participar, também, as pessoas fisicas ou juridicas referidas no artigo 38 e 44
da Lein®13.303/2016.

2.5. Ndo sera admitida a participacdo de cooperativas ou de consdrcio na presente Pré-Qualificacdo.

2.6. O proponente poderd participar do procedimento de Pré-Qualificacdo por intermédio de sua
matriz ou filial, desde que cumpra as condi¢bes exigidas para habilitacdo e credenciamento, em
relacao ao estabelecimento com o qual pretenda participar do certame.

2.7. O CNPJ do estabelecimento que participar desta pré-qualificacdo, matriz ou filial, deverd ser o
mesmo a constar no eventual contrato com a CELESC e nas Notas Fiscais/Faturas emitidas, quando do
fornecimento ou execucdo dos servicos a serem licitados e contratados. Dessa forma, ndo serd
admitida a emissdo de Notas Fiscais/Faturas por CNPJ de estabelecimento diverso daquele
participante da Pré-Qualificacdo.

2.8. Esta Pré-Qualificacdo é de ambito nacional.

3. CARACTERISTICAS DA DOCUMENTACAO

3.1. Adocumentagdo a ser encaminhada deverd conter as seguintes informacdes:
a) ASSUNTO: EDITAL PRE—QUALIFICAQAO ADMS 001/2023.
b) OBJETO: Prospeccdo e pré-qualificacdo de empresas para fornecimento do sistema ADMS.
c) DADOS DA EMPRESA:

c.1. Razdo Social:

c.2. Numero do CNPJ:

c.3. Endereco Completo:

c.4. Nome do representante legal:

c.5. Telefone e e-mail para contato do representante legal:
d) DADOS DO SOFTWARE ADMS:

d.1. Nome do software com suas informagdes basicas:

3.2. A empresa deverd enviar os documentos (cada e-mail com tamanho maximo de 20MB por
mensagem enviada):

3.2.1.  Anexos | e ll, deste edital, indicando o grau de atendimento aos requisitos de Pré-qualificacao
e da Especificagdo Técnica.

3.2.1.1. Esta exigéncia devera ser atendida pelo proponente mediante apresentacao das
planilhas preenchidas no formato .xls/.xIsx, manuais técnicos e folha de dados de seus
produtos em PDF, certidGes e certificados comprobatdrios da experiéncia exigida em PDF.

3.3. Documentos de habilita¢do juridica, conforme o caso, os quais deverdo estar validos na data
de sua apresentacao:
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a) inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, no caso de empresario individual; ou, ato Constitutivo, Estatuto
ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documentos comprobatérios da
eleicdo/nomeacdo de seus administradores, em se tratando de Sociedades
Empresarias ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI); ou,
decreto de autoriza¢do, devidamente arquivado, quando se tratar de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pafs, com procurador residente
domiciliado no Pais, conforme Paragrafo Unico do artigo 16 do Decreto n° 3.555/2000,
e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo drgao
competente, quando a atividade assim o exigir; ou, inscricao do ato constitutivo em
cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, no caso de
sociedades simples, acompanhada de prova da indicacdo de seus administradores.
Estes documentos deverdo estar acompanhados de todas as suas alteracbes ou da
respectiva consolidacdo, quando for o caso, e deles deverd constar, entre os
objetivos sociais, a execu¢do de atividades da mesma natureza ou natureza
pertinente e compativel com o objeto desta pré-qualificacao;

3.3.1. Declaracdo do Artigo 38 da Lei 13.303/16, Anexo IV deste edital, a ser entregue
juntamente com a documentacdo de habilitacdo juridica.

3.4. Documentos de qualifica¢do técnica:

3.4.1.  Atestados de capacidade técnica que comprovem que os sistemas ofertados ja estao
em operacao ativa e de maneira satisfatéria. Ver Requisitos de Pré-qualificacdo, Anexo | deste
edital.

3.4.1.1. O atestado de capacidade técnica do sistema deve ser apresentado em nome
do fabricante do produto e tem a finalidade de inferir se o sistema ADMS apresentado tem a
capacidade de suportar a operacao da rede, em quantidade compativel com o requerido pela
CELESC nos requisitos de pré-qualificacdo.

3.4.1.2. O Fabricante do produto podera apresentar mais de um atestado para
comprovar a exigéncia deste item. No entanto, a CELESC considerara somente os atestados
que se enquadrarem nos requisitos descritos no critério de Pré-qualificacdo.

3.4.1.3. O atestado de capacidade técnica devera ser emitido por cliente que tenha a
solugdo implantada, contendo no minimo as seguintes informagdes:

a) Assinatura do cliente com identifica¢do do responsavel;

Razdo social da empresa fabricante | desenvolvedora / proprietdria do sistema
ADMS, bem como o nimero de identificacdo (CNPJ, ou ID Number, ou VAT
Number, ou TAX Number, ou qualquer nimero que identifique unicamente a
empresa no pais em que o atestado foi emitido);

b) Identificacdo do cliente (Razdo Social, ou Nome do Grupo, ou Nome
Fantasia);

¢) Descricio do escopo do servico realizado e as suas caracteristicas
especificas;

d) Identificacdo do produto, fornecedor, mddulos e versdo instalada;

e) Numero de consumidores na empresa gerenciados pela solugdo.
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3.4.2. Atestado de capacidade técnica que comprove que o proponente tenha experiéncia
na implantacao satisfatéria dos médulos dos sistemas:

3.4.2.1. O atestado de capacidade técnica tem a finalidade de inferir se o proponente
demonstra a experiéncia necessdria para implantar todos os médulos solicitados dos sistemas
ADMS em empresa compativel com o porte da CELESC, conforme requisitos de pré-
qualificacdo.

3.4.2.2. O proponente poderd apresentar mais de um atestado para comprovar a
exigéncia deste item. No entanto, a CELESC considerara o somatdrio destes atestados para
comprovacao da capacidade técnica, se e somente se cada atestado atender aos requisitos
supracitados, de forma que demonstre a capacidade técnica do proponente suficiente para o
atendimento das necessidades da CELESC.

3.4.2.3. Caso o proponente seja um integrador e ndo o fabricante do produto, as
seguintes condi¢bes devem ser observadas:

3.4.2.3.1 O fabricante deve declarar formalmente que o integrador
proponente estd qualificado para implantar seu produto conforme especificacdo e
dara toda a sustentac¢ao técnica necessdria a implantagdo e manuten¢ao do sistema.
Todos os requisitos da especificacdo serdo entregues com a garantia e respaldo do
fabricante. Para esse caso ver minuta de declara¢do de habilitagdo e qualificacdo do
proponente declarada pelo fabricante do sistema no Anexo V.

3.4.2.3.2Serdo aceitos atestados emitidos em nome da Fabricante do ADMS
ofertado para fins de comprovagdo de experiéncia na implantacdo satisfatéria do
sistema ADMS.

3.4.2.3.3 Caso somente sejam apresentados atestados emitidos em nome do
fabricante conforme item acima, o integrador proponente deverd apresentar de
forma complementar, atestado de projeto de integracdao de sistemas com as
seguintes caracteristicas:

a) Projeto com no minimo 35.000 horas de execucdo

b) Projeto executado para empresa do Setor Elétrico Brasileiro

¢) Projeto de implantacdo e integracdo de produto de software de
terceiro, onde o integrador proponente atuou como contratado
principal.

3.4.2.4. O atestado de capacidade técnica deverd ser emitido por cliente do
proponente, contendo no minimo as seguintes informagdes:

a) Assinatura do cliente com identificacdo do responsavel;

b) Raz&o social da empresa que busca habilitacdo técnica, bem como o ndimero
de identificacdo (CNPJ, ou ID Number, ou VAT Number, ou TAX Number, ou
qualquer nimero que identifique unicamente a empresa no pais em que o
atestado foi emitido);

¢) Identificacdo do cliente (Razdo Social, ou Nome do Grupo, ou Nome

Fantasia);
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d) Descricio do escopo do servico realizado e as suas caracteristicas
especificas;

e) Identificacdo do produto, fornecedor, mddulos e versdo instalada;

f)  Numero de consumidores na empresa gerenciados pela solucdo.

g) Também serda aceito atestado de capacidade técnica internacional de
empresa subsididria ou que possua participacdo societdria ou o controle aciondrio
ou, ainda, que faca parte do mesmo grupo econémico da empresa proponente.
Neste caso, a empresa proponente devera atestar previamente que serd realizada
a transferéncia de conhecimentos no decorrer da execuc¢do do futuro objeto
contratual - desde que vencedora — entre a empresa detentora do atestado e a
empresa proponente.

3.4.3. O fabricante do ADMS deve ter escritério e operar no Brasil, comprovando através de
certificado de propriedade ou atestado emitido por 6rgao competente (Ex. ABES e ABINEE).

3.5. Caso a empresa julgue necessdrias quaisquer informacdes adicionais, deve dirigir-se por e-
mail, a CELESC, solicitando esclarecimentos, antes de apresentar os formularios. Ao fazer tal
solicitacdo, a empresa deverd definir e indicar claramente a parte a ser esclarecida.

3.6. A CELESC n3o reconhecerad ou atendera solicitagOes verbais.

3.7. A anadlise da capacidade econémico-financeira sera feita somente no futuro edital de licitagao
para as empresas pré-qualificadas nesta Chamada Publica.

3.8. Quando do envio do formuldrio, Anexo | e I, documentos de qualificacdo técnica e da
documentacao de habilitacdo juridica, a empresa participante deverd estar ciente de que o CNPJ a ser
utilizado para participacdo nesta Pré-Qualificacdo deverda ser o mesmo constante nos demais
documentos de habilitagdo que venham a ser exigidos em eventual futura contratacdo da solugao
objeto deste Edital (exceto os documentos de habilitacdo expedidos para o CNPJ da matriz e
extensivos para suas filiais).

4. FORMATO DA PRE QUALIFICACAO

4.1. A fim de comprovar os requisitos definidos nos Anexos | e Il, a Pré-Qualificacdo contard com
uma apresentacdo dirigida na qual todas as proponentes devem participar. Assim, a Pré-Qualificagao
terd o seguinte formato: As empresas deverdo enviar os Formularios (Anexos | e Il), preenchidos de
acordo com o atendimento de suas respectivas solu¢des aos requisitos neles constantes, bem como a
documentacdo de habilitacdo juridica e de qualificacdo técnica, conforme item 3 deste Edital e
respectivos prazos constantes no item 5.

4.2. As empresas deverdo realizar a apresentacdo dirigida conforme descrito no Anexo lll. As
demonstragdes serdo realizadas 100% remotamente, sem a necessidade de visita técnica a CELESC,
devendo ser utilizado como meio de comunicacdo a plataforma Microsoft Teams, ou outra solucao
indicada pelo proponente desde que seja possivel a visualizacao através de navegadores de Internet,
sem a necessidade de instalacao de aplicagbes ou plug-ins por parte da CELESC. O proponente deverd
justificar a necessidade da utilizacdo de outra plataforma de apresentacdo e ficard a cargo da CELESC
aceita-la ou ndo.
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4.2.1. As apresentacgdes serdo gravadas para fins de avaliages. Serdo utilizadas apenas para
uso interno da CELESC e neste edital, e com a total observancia a Lei n® 13.709 de 2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais), no que tange ao armazenamento das imagens.

4.3. Observar que a apresentacao dirigida serd realizada no periodo compreendido entre 08h e 18h,
horario oficial de Brasilia (GMT-03:00), respeitando a jornada maxima diaria de 8hoo com intervalo de,
no minimo, 1thoo de almogo, de acordo com o0 agendado com a CELESC.

4.4. Demonstrar a solugao num ambiente de dados viabilizado pelo préprio proponente, sem
adapta¢6es ao ambiente computacional da CELESC.

4.5. Dispor de infraestrutura de rede de dados e acessdrios para que este possa conduzir a
demonstracao da solucao.

4.6. Solicitar a CELESC o agendamento de sua apresentacdo. As solicitagdes de agendamento
serdo recebidas a partir de 5 (cinco) dias apds a data de lancamento do edital (D+5) até o prazo maximo
de 25 (quarenta e cinco) dias apds a data de lancamento deste edital (D+25). A solicitacdo de
agendamento devera ser realizada por e-mail. Serao aceitos e-mails de solicitacao emitidos entre as
8:00 e 18:00h de Brasilia. Se 2 fornecedores solicitarem a mesma data de apresentacdo, serd observado
a data e hora em que o e-mail foi enviado, serd dado prioridade ao e-mail que foi emitido primeiro.
Quando a data for agendada para um fornecedor ele ficard indisponivel para os demais concorrentes.
Assim sendo, o primeiro a solicitar o agendamento podera selecionar qualquer uma das 10 datas
disponiveis, o segundo podera selecionar uma das 9 datas restantes e assim por diante. Uma vez que
aapresentacao seja agendada, a data ndo podera ser trocada. As datas disponiveis iniciam 35 dias apds
o langcamento do edital (D+35) e terminam 50 dias apds o lancamento (D+50), sendo que esse periodo
pode ser ampliando a critério da CELESC. As apresentacdes sé ocorrerao em dias Uteis, de segunda-
feira a sexta-feira, dentro do intervalo proposto.

4.7. Por ocasido da apresentacdo do objeto proposto, a CELESC emitira relatdrio contendo data, hora,
o(s) nome(s) do(s) representante(s) da empresa e do(s) responsavel(is) pelo acompanhamento da
apresentagao, por parte da CELESC. Também poderdo acompanhar a demonstra¢do dos sistemas
consultores independentes contratados pela CELESC para auxilid-la na avaliacdo dos sistemas
apresentados.

4.8. A CELESC, por sua vez, cabera:

4.8.1. Acompanhar a apresentacdo das funcionalidades do objeto proposto, com base no
Anexo Il — Roteiro de Apresentacdo Dirigida dos Sistemas ADMS.

4.8.2.  Solicitar, a seu critério, esclarecimentos por escrito a fim de sanar duvidas e subsidiar
a andlise técnica dos itens que compdem o objeto proposto.

4.8.3.  Consultar e visitar, a seu critério, as dependéncias da empresa, bem como empresa(s)
onde a mesma tenha implementado o objeto proposto, para comprovag¢ao do atendimento
aos requisitos constante no Anexo | deste Edital.

4.8.4. Emitir parecer se a empresa estd qualificada ou ndo, no final do processo de
avaliagdo.

4.8.4.1. Atendidos os requisitos de pré-qualificacdo, ratificados na apresentagao
dirigida e andlise dos documentos entregues, depois de decorrido o prazo de
publicacdo da relacdo preliminar de empresas pré-qualificadas, a solugdo serd
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efetivamente pré-qualificada, ocasido em que a CELESC emitird a Carta de Resultado
de Pré-Qualificacdo, conforme Anexo VI deste Edital.

4.8.4.2. Nao atendidos os requisitos de pré-qualificacdo, a solu¢do proposta serd
desclassificada.

5. PRAZOS

A presente Pré-Qualificacdo possui cardter permanente, tendo, no entanto, que observar os prazos da
janela de cronograma vigente visto que o futuro Edital de Licitagdo, com participagdo restrita aos
proponentes pré-qualificados, sera tnico.

Janela de Cronograma n° o1:

D D+5 D+25 D+30 D+35 D+50
Lancamento Datade Abertura D’ata de Data de limite para Data de inicio da Data de
do Edital para agendar a termino para entrega da Apresentacdo término da
Apresentacdo agendar a documentacio Dirigida Apresentacio
Dirigida Apresentacdo Dirigida
Dirigida

Evento Descri¢do: D (Dia do lancamento deste Edital) + dias acrescidos sdo corridos

1 Data de Abertura para Agendar a Apresentagao Dirigida: D+5
2 Data de término para agendar a Apresentacao Dirigida: D+25
3 Data limite para entrega das respostas aos Anexos | e Il (Requisitos de Pré-qualificacdo e

Especificacdo Técnica), documentos de habilitacdo juridica e qualificacdo técnica: D+30

4 Data inicio Apresentacao Dirigida: D+35 (as apresentag6es s6 ocorrerdo em dias tteis)

5 Data de término da Apresentacdo Dirigida: D+50 (as apresentag6es s6 ocorrerdo em dias tteis)

6 Divulgagao, pela CELESC, das pré-qualificages efetivadas: D+90

7 Apresentacao de recurso pelos participantes: 5 dias Uteis a partir da data de ocorréncia da
Etapa 6

8 Divulgacdo, pela CELESC, das pré-qualificacbes efetivadas pds julgamento dos recursos —

relacdo definitiva.

9 Previsdo de publicacdo do futuro Edital de Licitacdo: Maio/2023

6. ENVIO DA DOCUMENTACAO

6.1. A documentacao deverd ser enviada para o e-mail constante no preambulo deste edital, contendo
no campo Assunto os dizeres “EDITAL PRE-QUALIFICACAO ADMS 001/2023".

pro‘lagﬁjgigned by: Aprg%cujti)gned by: ‘ ‘
&y(o Eduardo Marwssi Comes Kadlitl Fuviva dv Mivanda

S
FAFES0S! EGF3PFEEH8AEEs——

Carlos Eduardo Marcussi Gomes/ 15595 Advogado versao 07.12

Chefe da unidade de gestao técnica



DocuSign Envelope ID: 69FA7673-6FCF-49CC-A8E3-A23ED5998C9B

Celesc pégina g de 8

7. ANALISE DA DOCUMENTACAO

71 A andlise da documentacdo serad realizada por uma Comissao de Avaliagdo composta por
empregados da CELESC.

7.2. Eventuais recursos serdao admitidos a partir do momento da publicacdo da relacdo preliminar
de empresas pré-qualificadas para o certame.

7.2.1.  Orecurso devera ser dirigido as autoridades signatdrias do presente Edital, via e-mail, desde
que interposto no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da publicacdo da rela¢do preliminar de
empresas pré-qualificadas no sitio eletrénico da CELESC, sob pena de preclusdo.

7.3. Ficam as demais empresas intimadas para apresentarem as contrarrazdes em igual prazo, por
e-mail, que comegara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses. Findo esse periodo, impugnado
ou ndo o recurso, a Comissdao manifestard sua decisdo e submeté-la-3, devidamente instruida, a
autoridade signataria do Edital para (re)ratificacdo.

7.4. Decididos os recursos interpostos ou se ndao houver interposicdo de recurso, a CELESC
publicara a relacao definitiva de empresas pré-qualificadas para o certame.

8. RECURSOS FINANCEIROS

8.1. Para este processo de Pré-Qualificacdo ndo havera aporte de recursos financeiros por parte da
CELESC.

9. CONDICOES GERAIS

9.1. As empresas assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de sua documentagdo
e a CELESC ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do presente procedimento.

9.2. Caberd aos interessados acompanhar as publicacées de atos e informacgdes relacionadas a
presente Pré-Qualificacdo, no sitio eletronico da CELESC, sob pena de preclusdo do direito decorrente
de sua inobservancia.

9.3. A empresa é responsdvel pela fidelidade e legitimidade das informag¢des prestadas e dos
documentos apresentados. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacdes nele contidas implicara a imediata desclassificacdo da empresa que o tiver apresentado,
além da possivel responsabilizagdo civil e criminal, na forma da Lei.

9.4. E responsabilidade exclusiva da empresa observar a legislacdo aplicavel a prote¢do de direitos
autorais e direitos de propriedade industrial e intelectual, bem como outros aspectos éticos, sem
prejuizo de outras exigéncias aplicaveis pela legislacdo, conforme o caso.

9.5. A CELESC reserva-se o direito de:

9.5.1.  Revogar; anular; ou adiar a presente Pré-Qualificagdo, bem como reduzir o seu objeto
sem que caiba as empresas direito a qualquer reclamacao ou indenizag¢do. A Comissao tem

proDm(:r&gned by: Aprg%cu&gned by:
(arlos ‘éjwwjo Maroussi Comes Kool Fuviira de Miranda
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poderes para decidir a desclassificacdo de empresa cuja solu¢do proposta ndo atenda
integralmente as condi¢des estabelecidas no edital e seus anexos;

9.5.2.  Emitir Aditamento(s) ao Edital e seus anexos para revisar, emendar e/ou modificar
quaisquer de suas partes;

9.5.3. Resolver os casos omissos e as situa¢des ndo previstas na presente Pré-Qualificacao.

9.6. E facultado a CELESC, em qualquer fase da pré-qualificacdo, nos termos do Art. 80 do
Regulamento, promover as diligéncias que entender necessdrias, adotando medidas de saneamento
destinadas a esclarecer informagdes, corrigir impropriedades formais na documentacdo ou a
complementar a instru¢ao do processo, mesmo para apresentagdao do documento novo.

9.7. A pré-qualificacdo ndo implica reconhecimento de direito autoral referente a qualquer obra
intelectual ou outro item de propriedade intelectual (tais como marcas, sinais distintivos, nomes de
dominio, etc.) contido na proposta.

9.8. A presente Pré-Qualificacdo ndo envolve transferéncia de recursos financeiros de espécie
alguma.
9.9. A presente Pré-qualificacdo ndo importa em contratacdo. Disponibiliza-se minuta genérica de

contratos de servico da Celesc para fins de esclarecimento e conhecimento das responsabilidades
contratuais em caso de futura contratacdo.

9.10.  No caso da CELESC vir a realizar licitacdo para aquisi¢do da solucdo, objeto da presente Pré-
Qualificacdo, no instrumento convocatério constara, como exigéncia especifica de participacao, a
pré-qualificacdo obtida neste processo.

9.11. Fica estabelecido o foro da cidade de Floriandpolis/SC, para dirimir eventuais questdes
oriundas da execucdo da presente Pré-Qualificagao.

9.12. A validade da pré-qualificacdo, objeto do presente edital, serd de até 1 (ano), a contar da
divulgacdo de resultado.

10. ANEXOS
10.1. Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:
ANEXO | - FORMULARIO DE REQUISITOS DE PRE-QUALIFICACAO;
ANEXO Il - FORMULARIO DE ADERENCIA A ESPECIFICACAO TECNICA;
ANEXO Il - ROTEIRO DE APRESENTACAO DIRIGIDA DO SISTEMA ADMS;

ANEXO IV - DECLARACAO DO ARTIGO 38 DA LEI 13.303/16 (a ser entregue junto com a
habilitacdo juridica);

ANEXO V - DECLARAGAO FABRICANTE PARA INTEGRADOR

ANEXO VI - MINUTA DE CARTA DE RESULTADO FINAL DE PRE-QUALIFICACAO.

proDO((:]USIQHEd by: Aprg%cuslgned by:
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ANEXO |

FORMULARIO DE REQUISITOS DE PRE-QUALIFICACAO

pro\lao((:r&gned by: Aprl‘))%cu&gned by:
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EDITAL DE PRE-QUALIFICACAO

ANEXO 01

Formulario de requisitos para Pré-
qualificacao fornecimento Sistema ADMS
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Legenda da conformidade

Cumpre

N3o Cumpre

Esta resposta significard que a solugdo proposta do vendedor cumprira integralmente as exigéncias deste requisito

Esta resposta significard que a solugdo proposta do vendedor ndo cumpre a exigéncia deste requisito.

Comentarios

Comentarios

O vendedor incluird nesta coluna uma breve explicagdo da funcionalidade fornecida pelo seu sistema base.

27/01/2023
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Formulério de isitos de Pré Quali ]

Conformidade

Referéncia Doc.

Comel

arios

O ADMS deve ser um produto de mercado com todos os médulos funcionais: SCADA, OMS, DMS, EMS e OTS. 1-001
Todos os mddulos ADMS devem pertencer a mesma plataforma integrada, ser do mesmo fabricante e fornecedor. Os operadores 1-002
devem poder operar os médulos SCADA, OMS, DMS e EMS dentro de um ambiente de operagdo Unico.

0O OTS fornecido deve permitir ao operador ser treinado na operagdo integrada das funcionalidades SCADA+OMS+DMS. 1-003
Para o ADMS, o fabricante do software do sistema deve apresentar credenciais de instalagdo de todos os médulos ADMS em outras
distribuidoras. Comprovando a instalagdo integrada do 3 médulos: OMS+DMS+SCADA contendo no minimo 1,5 milhoes de

consumidores. Nenhum mddulo pode ser protétipo. As credenciais devem conter o nome do cliente em que o produto foi 1-004
instalado, a descrigdo dos modulos ADMS instalados, a versdo do produto instalado, a data de entrega do sistema, contato com o

cliente com quem a Celesc possa conversar.

Caso o proponente seja um integrador, o fabricante deve atestar formalmente que o integrador proponente estd qualificado para

implantar seu produto conforme especificagdo e dara toda a sustentagdo técnica necessaria a implantagdo e manutengdo do 1005
sistema. Todos os requisitos da especificagdo serdo entregues com a garantia e respaldo do fabricante. Para esse caso ver minuta

de atestado de habilitagdo e qualificagdo do proponente declarada pelo fabricante do sistema no Anexo V

Os sistemas ADMS ofertado deve ser aderente a arquitetura técnica solicitada (seguranca cibernética): usuarios externos ADMS

devem acessar um sistema espelhado na DMZ, ambientes ADMS isolados por firewall sem comprometimento de propagagdo dados 1-006
sincronizado.

Atestados referentes a implantagGes do sistema ofertado fora do Brasil deverdo estar preferencialmente na lingua portuguesa e 1007
alternativametente em Ingles ou Espanhol.

O fabricante do ADMS deve ter escritério e operar no Brasil a pelo menos 5 anos, contados a partir da data de publicagdo deste 1-008
edital.

O ADMS deve ser capaz de comunicar-se, ler os dados e enviar comandos a todos os equipamentos de operacgdo da rede utilizados 1009
pela Celesc, listados na aba D (D -Perfil dos Protocolos) do Apendice ABDG

A reposta do edital deve ser completa. Todos os itens e requisitos do Formulario de Aderéncia a Especificagdo do ADMS devem ser 1010

respondidos (Anexo Il). A Celesc ndo aceitara documentagdo com respostas ndo preenchidas.

27/01/2023
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ANEXO Il

FORMULARIO DE ADERENCIA A ESPECIFICACAO TECNICA
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EDITAL DE PRE-QUALIFICACAO

ANEXO 02 - Parte 1

FORMULARIO DE REQUISITOS DA
ESPECIFICACAO TECNICA DO SISTEMA
ADMS
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Legenda da conformidade

Cumpre

Substitui¢do

Esta resposta significara que o vendedor leu e compreendeu as areas na especificagdo técnica onde a descrigdo fornecida
esta para fins informativos.

Esta resposta significard que a solugdo proposta do vendedor cumprird integralmente as exigéncias destes paragrafo/se¢do.
Na coluna “alteragdo”, o vendedor indicara se a conformidade a exigéncia se aplica a seu produto padrdo, sem nenhuma
alteracdo, ou serd necessario fazer mudangas para atender o requisito.

Esta resposta significard que o vendedor propde uma solugdo alternativa, em desacordo com a especificagdo técnica, mas
que acredita cumprir funcionalmente a exigéncia.

Para cada resposta “alternativa”, o vendedor fornecera uma breve descrigdo da solugdo proposta. A solugdo alternativa
pode ser descrita na coluna dos comentarios ou na descri¢do funcional do vendedor, incluida em sua resposta a RFP. As
descriges fornecidas na resposta técnica da RFP serdo identificadas na coluna "Referéncia Doc.”.

Esta resposta significard que a solugdo proposta do vendedor ndo cumpre a exigéncia e nenhuma solugdo alternativa foi

Excegdo

proposta.

Alteragdo
Esta resposta significa que a versdo do sistema proposto precisa de ser alterada para cumprir completamente com a
exigéncia.

siM TR - s - P, "
O vendedor incluird na coluna dos comentarios uma descrigdo das mudangas necessarios e indicara se as mesmas serdo
incluidas no produto padrdo como parte de uma versao futura, ou ndo.

NAO Esta resposta significa que o produto padrdo proposto pelo vendedor ndo precisa de nenhuma alteragdo para atender a
exigéncia.

Sistema padrio
Esta resposta significard que a versdo padrdo do produto oferecido cumpre integralmente a exigéncia. O produto padrdo
atual sera a base do produto a ser entregue no inicio do projeto.

Atual “ " . N - N
Para cada resposta “atual”, o vendedor fornecerd referéncias do documento, na coluna Referéncia Doc. do vendedor, a
resposta técnica do vendedor que endereca a exigéncia.

Esta resposta significa que o vendedor PLANEJOU e FUTURAMENTE ird desenvolver uma versdo do produto que cumprira
inteiramente a exigéncia da RFP.

Futuro

O vendedor identificard claramente, na coluna dos comentarios, a versdo do produto que satisfara esta exigéncia e quando é
produto sera liberado.

Referéncia do Documento

Referéncia do
documento

O vendedor incluira nesta coluna que a referéncia aos documentos técnicos forneceu com a resposta que descrevem a
funcionalidade que satisfaz esta exigéncia.

Comentdrios

Comentarios

0 vendedor incluird nesta coluna uma breve explicagdo da funcionalidade fornecida pelo seu sistema base, ou da alternativa
que esta propondo para atender a exigéncia.

Se for necessdrio uma alteragdo do produto base para atender a exigéncia, esta coluna incluira uma descrigdo da alteragdo
necessario e o prazo para a liberagdo desta modificagdo ou versdo futura.

Confidencial

27/01/2023
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Especificagdo técnica Identificacdo | Conformidade | Alteragdo| Si Padrdo | Referéncia do D C io

1. Escopo e Gestdo de Projeto

O objetivo desta segdo é descrever as responsabilidades do Fornecedor e da CELESC durante
todo o projeto de implantagdo do Sistema ADMS. Apesar do fornecimento do sistema ADMS
estar em lote separado do sistema WFM, os sistemas serdo integrados entre si e terdo
funcionalidades implantadas simultaneamente. Portanto, também é objetivo desta Segdo
promover a implantagdo e gestdo integrada do escopo que estd em lotes distintos de
fornecimento.

1-001

0 PMO de implantagdo do ADMS e o do WFM deverao trabalhar de forma integrada e
colaborativa, sob gestdo da Celesc. O planejamento do projeto , o cronograma e o work
statement do ADMS e do WFM dever3o ser realizados em conjunto, no escopo que compete 1-002
aintegragdo e a implantagdo simultanea de funcionalidades que resultam da integragdo e
operagdo conjunta dos 2 sistemas.

Esta se¢do também contém uma descri¢do dos processos de gerenciamento de projetos que

1-003
devem ser utilizados durante todo o projeto.
1.1 ESCOPO
Os itens e as atividades basicas relacionadas a implementagdo do Sistema e as 1-004
responsabilidades da CELESC e do Fornecedor no projeto est&o incluidos nesta segdo.
O Fornecedor deve apresentar em sua proposta uma matriz RACI, com os papéis e 1-005
responsabilidades da equipe do projeto do Fornecedor e da equipe de projeto da CELESC.
1.1.1 Escopo do Fornecedor
1.1.1.1 Escopo e atividad aos si ADMS e WFM
As responsabilidades especificas do Fornecedor devem incluir: 1-006

1. Fornecer uma Lista de Entregas (LOD) para o projeto que inclui o documento de
especificagdo de todo o hardware do ADMS (conforme Segdo 5 HW e SW desta
especificagdo), todos os documentos que fazem parte do projeto (conforma Segdo 17
Documentagdo desta especificagdo), o software do Fornecedor (arquivos fonte e executaveis 1-007
conforme escopo), todo o software de terceiros que abranjam os Sistemas Implementados.
O LOD deve também identificar as responsabilidades de contratagdo para cada produto
listado como apropriado;

2. Fornecer todos os itens descritos nesta especificagdo, de acordo com o LOD de sua
responsabilidade. Isto inclui licengas de software proprias e de terceiros necessérios ao
funcionamento pleno dos sistemas ADMS. Isto se aplica também as ferramentas de software 1-008
necessdrias e manutencdo e testes dos sistemas, inclusive as utilizadas nos testes de
plataforma;

3. Se aplicével, implantar em suas instalages todo o hardware e software eventualmente

- : . < 1-009
necessério para desenvolvimento, construgdo e testes da solugdo;

4. Caso aplicével, fornecer uma &rea segura e aprovada pela CELESC nas instalagdes do
Fornecedor para armazenamento de hardware de propriedade CELESC, que eventualmente o 1-010
fornecedor necessite para o desenvolvimento do projeto;

27/01/2023 »
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5. Fornecer todos os servigos necessarios para a implementagdo de todos os sistema tais
como: planejamento do projeto, projeto de software, desenvolvimento de software no lado
ADMS, desenvolvimento de interfaces de comunicagdo para integragdo de sistemas,
desenvolver drivers de comunicagdes com equipamentos de automagdo da rede no ADMS
(caso ainda ndo os disponha ou ndo disponha de um perfil especifico utilizado pela CELESC),
instalagdo de todo os softwares necessarios ao funcionamento pleno de todos os ambientes
dos sistemas fornecidos (sistema operacional, software de terceiros, software préprio nos
servidores, consoles de operagdo), implementagdo e testes funcionais, testes de integragdo,
treinamentos, suporte técnico e etc.;

1-011

6. Suportar a CELESC com informag&es técnicas sobre os Sistemas Implementados para que
esta possa ajustar seus processos aos recursos nativos e eventuais customizagdes realizadas
no ADMS;

1-012

7. Fornecer todas as aplicagdes necessdrias ao funcionamento do sistema ADMS. Realizar a
integragdo do ADMS ao WFM e aos sistemas legados CELESC, conforme aplicdvel, ver Segdo
11 Integragdo de Sistemas. Isto inclui todos os softwares de terceiros e os softwares
fornecidos pelos subcontratados do Fornecedor conforme apropriado, incluindo suas
integragdes com sistemas legados da CELESC, tais como: SAP comercial, SAP S4, sistema de
gestdo da telemedigdo MDM, sistema de gestdo das midias de comunicagdo digitais, Data
Warehouse CELESC, Sistemas do controle e automagdo nas subestagdes, equipamento de
controle na rede de distribuigdo e etc;

1-013

8. Fornecer templates e instrugdes para a CELESC executar a construgdo das telas (displays) e
relatérios de sua responsabilidade;

1-014

9. No inicio do projeto, fornecer um Guia de Estilos da Interface do Usuario definindo as
diretrizes e recursos que podem ser usados no desenvolvimento de todas as interfaces do
usuario e parametros de exil 0 usados pelo Fornecedor, durante o desenvolvimento de
telas e relatérios padréo;

1-015

10. Fornecer a especificagdo dos equipamentos , tais como: sizing do sistema para atender os
requisitos de performance do Capitulo 3 e Anexo, espago necessario para instalagdo do
equipamento, links de comunicagdo e as outros itens eventualmente necessarios a
disponibilidade ao desempenho do sistema;

1-016

11. Supervisionar, participar, e estar presente On site durante a instala¢do do sistema nos
locais designados pela CELESC

1-017

12. Realizar, com o auxilio da CELESC, a inicializagdo do sistema apds a instalagdo satisfatéria
do mesmo

1-018

13. Definir e coordenar uma metodologia de gestdo de software e da base de dados que
assegure a sincronizagdo das bases de dados de sistema e aplicagdes enquanto os sistemas
estiverem localizados na fabrica do Fornecedor ou no site da CELESC

1-019

14. Se subcontratados forem empregados para este projeto, o Fornecedor deve controlar,
coordenar, e programar as atividades desses subcontratados. Isto deve incluir a resolugdo de|
todos os problemas que possam surgir a partir das atividades deste subcontratado

1-020

15. Implementar o novo sistema de acordo com os padr&es de qualidade que a CELESC julgue
aceitaveis (exemplo: Capitulo de Qualidade e testes, Capitulo de Seguranga Cibernética,
Tabelas de Performance contidas no Apéndice da especificagdo técnica, Requisitos de

i ibili contidos nesta e outros). O Fornecedor deve incluir uma
descri¢do de seus padrdes de controle de qualidade;

e

1-021

16. Treinar a equipe da CELESC para operar, manter, e atualizar o novo sistema sem auxilio
do Fornecedor

1-022

17. Fornecer a documentagdo detalhada na se¢do 17, Documentagdo do Sistema, desta
especificagdo.

1-023
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18. Fornecer e dar acesso a uma ferramenta de ch
incidentes/defeitos no sistema durante o projeto.

para relatar e aci

1-024

19. Resolver todos os incidentes/defeitos relatados e fornecer a CELESC relatérios periddicos
de status

1-025

20. Fornecer todos os recursos necessarios ao Pré-Testes de Aceitagdo da Fabrica (Pré-FAT) e
Testes de Aceitagdo da Fabrica (FAT) nas instalagdes da Celesc, bem como executa-los,
conforme descrito na segdo 14, Qualidade e testes, dessa especificagdo;

1-026

21. Fornecer todos os recursos (ferramentas, scripts, massa de dados e etc.) que permitam a
CELESC reproduzir os testes de desempenho funcional conduzidos durante o FAT.

1-027

22. Participar ativamente em nimero e qualidade com recursos suficientes para os testes
SAT, nas dependéncias da CELESC, incluindo a corregdo de todas as variagdes relatadas

1-028

23. Suportar a CELESC, On site, na condugdo dos testes de disponibilidade do sistema ADMS .
O fornecedor deverd disponibilizar assisténcia técnica 7 dias (corridos) com 24x7h presencial
e mais 35 dias (corridos) em horario comercial com sobreaviso (15 dias presencial e 20 dias
remoto), para todo o sistema durante o teste de disponibilidade. O teste de disponibilidade
serd também um periodo de operagdo assistida;

1-029

24. Assegurar e demonstrar periodicamente que o trabalho dos testes esta progredindo de
acordo com o cronograma aprovado.

1-030

25. Manter os Sistemas Implementados em pleno funcionamento incluindo o periodo de
garantia

1-031

26. Fornecer todos os servigos relacionados a garantia requeridos nesta especificagdo

1-032

27. 0 Fornecedor é responsavel por todos os custos de sua equipe (Ex.:: deslocamentos,
hospedagem, refeigdo, etc.). Deve considerar que os recursos alocados no projeto possuirdo
computadores e softwares (pacote office, MS Project, MS Visio, Licengas VPN, e outras
ferramentas necessarias para o desenvolvimento do projeto conforme suas atividades.

1-033

28. Toda documentagdo referente ao projeto obrigatoriamente devera ser atualizada e
disponibilizada no repositério de documentos do projeto (Sharepoint do projeto que sera
disponibilizado pela CELESC).

1-034

29. O Fornecedor deve garantir a rastreabilidade dos requisitos ao longo das etapas do
projeto (desde a concepgdo até o aceite final).

1-035

30. O Fornecedor deve apresentar na proposta técnica a matriz de papéis e
responsabilidades consideradas para as etapas de testes (Pré FAT, FAT, SAT, Testes de
Disponibilidade).

1-036

31. Preparar e conduzir um workshop basico ou capacitagdo inicial da equipe de projeto da
CELESC antes do Workstatement do sistema ADMS, apresentando os principais recursos e
limitagBes da tecnologia que serd utilizada, aceleradores que poderdo ser considerados nos
desenvolvi s, testes, trei s, e etc., conceitos e termos basicos, funcionalidade
Core/Standard das aplicagdes envolvidas na solugdo; com objetivo de reduzir ao maximo o
numero de requisicdes de mudancas, gaps e/ou customiza¢des desnecessarias;

1-037
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32. N&o aplicavel ao escopo ADMS

1-038

33. N&o aplicavel ao escopo ADMS

1-039

34. O fornecedor do ADMS deve cotar a implantagdo do sistema em 30 meses, com 1 ano de
garantia e 1 ano de servigos de sustentagdo. O SLA do periodo de garantia deve ser igual ao
do periodo de sustentagdo. Os SLA s estdo definidos no Capitulo de Manutengdo;

1-040

35. Todos os requisitos técnicos e funcionalidades descritos neste Termo de Referéncia
devem ser entregues até o SAT do sistema

1-041

1.1.1.2 Atividades especificas na entrega do si: ADMS

1. Desenvolver a ferramenta para importagdo e conversdo de base de dados dos SCADAs
Elipse e ABB para o SCADA do ADMS. E desejavel que o sistema também possa importar
arquivos .DXF e.CSV. Essa feramente deve ser entregue a CELESC;

1-042

2. Desenvolver a ferramenta para importagdo dos dados do GIS Genesis, em tabelas formato
CELESC, para o ADMS. O fornecedor deverd realizar quantas tentativas de importagdo forem
necessdrias, para ajustar o modelo da base de dados;

1-043

3. Desenhar todas as telas sindticas (unifilares de subestagdes, vista geral da rede, telas de
navegagdo e telas especiais), preencher toda a base de dados do ADMS com dados extraidos
do GIS Genesis e SCADAS ABB e Elipse, comissionar as telas de operagdo com os
equipamentos de controle e operagdo da rede (das subestagdes, alimentadores e linhas de
subtransmissdo) desenvolver os relatdrios e telas tabulares especificadas no escopo,
desenvolver os requisitos identificados como customizagdes no edital desta especificagio. E
critico que as telas e o preenchimento da base de dados do ADMS estejam corretos no inicio
da operagdo (go live). O fornecedor deve descrever sua estratégia para testar o
funcionamento da base de dados do ADMS e telas sindticas, para certificar que elas estdo
lendo e apresentando informagdes dos equipamentos corretos e enviando comando aos
equipamentos corretos, para evitar riscos operacionais;

1-044

4. Ap6s a inicializagdo do sistema e com auxilio da CELESC, definir as configuragdes de todas
as fungdes DMS e _EMS para a operagdo apropriada ("sintonia fina" do sistema e das
funcdes);

1-045

27/01/2023
Classificagdo: Interno

Pagina 6



5.Desenvolver a ferramenta de gestdo de célculos de indicadores e relatdrios Aneel conforme

1-046

descrito no item 10.9 desta especificagdo..
1.1.1.3 Atividades especifica no escopo da entrega do si: WFM
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 1-047
N3o aplicavel ao escopo ADMS 1-048
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 1-049
N3o aplicavel ao escopo ADMS 1-050
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 1-051
N3o aplicavel ao escopo ADMS 1-052
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 1-053
N3o aplicavel ao escopo ADMS 1-054
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 1-055
N3o aplicavel ao escopo ADMS 1-056
1.1.2 Escopo CELESC
A CELESC deve ser responsavel por:

1. Proporcionar espago, poténcia e climatizagdo adequada em seus data centers - 1-057
principal e backup - para todos os equipamentos componentes dos sistemas fornecidos.

2. Adquirir todo o hardware e software e todos os materiais de apoio relacionados, que
sejam de sua responsabilidade de acordo com o estabelecido na Lista de Entregas (List of
Deliverables, ou LOD). A CELESC entende como software de terceiros: Sistema Operacional, 1-058
Ambiente de virtualizagdo, Licengas de RDBMS, software de monitoramento central,
provedor de servigos de meteorologia, antivirus, licengas de web Server , licengas de AD);

3. Fornecer conectividade para reunides via Teams e ou video conferéncia. 1-059

4. Fornecer documentagdo dos sistemas legados e processos operativos CELESC
necessdrios para a configuragdo, eventual desenvolvimento de customizagdes e integragdo 1-060
do sistema fornecido aos mesmos;

5. Fornecer alimentagdo independente de poténcia aos equipamentos pertencentes ao
sistema a serem instados na CELESC. Bem como toda a infraestrutura de datacenter para 1-061
hospedé-los;

6. Fornecer meios de comunicagdo (WAN e LAN) para conectar os equipamentos
servidores pertencentes aos sistemas a serem instalados na Celesc, aos equipamentos de 1-062

controle de processo da rede, aos equipamentos da solugdo de mobilidade e as consoles de
operagdo nos centros de operagdo;
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7 Analisar € aprovar as entregas 4o projeto, tals Como, mas Nao NMItados a:

a. Apresentacdo de Kickoff do projeto;

b. Plano de Gerenciamento de projeto;

c. Cronograma detalhado / completo de Implementagdo do projeto;

d. Lista detalhada de hardware para compra dos equipamentos do sistema e sua
localizagdo;

e. Lista detalhada de softwares de terceiros e sua localizagéo;

f. Diagrama de arquitetura das aplicages/solugdo;

g. Diagrama de infraestrutura / hardware dos ambientes da solugdo;

h. EspecificagBes técnicas das configuragdes e customizagdes;

i. Documentagdo de configuragdo e setup inicial dos perfis de acesso;

j. Apresentagdo para reunido de Last Call (visdo final do Blueprint / Desenho do
projeto);

k. Plano de Migragdo de dados;

I. Plano de Saneamento de dados (se aplicavel);

m. Manuais do usuario, inclusive para as especificidades da CELESC;

n. Desenhos. Ex.: Arquitetura, base de dados, etc.;

0. Relatérios de status do projeto;

p. Lista de GAPs do projeto;

q. Matriz de Riscos e Issues do Projeto;

r. Matriz de papéis e responsabilidades (RACI);

s. Atas de reunides;

t. Plano de capacitagdo / treinamento da equipe de projeto, multiplicadores e
usuarios finais;

u. Material de treinamento;

v. Plano de garantia da qualidade;

X. Planos, cendrios, procedimentos e evidéncias de teste de todas as etapas de testes;

y. Relatério final e termo de aceite por etapa de testes, e para todas as etapas;

sr Dlama dn Civk aune o Dlana da Callhack nara cada antrada am DeadiicSa:

1-063

8. Fornecer os padrdes de telas (displays) e convengdes de simbolos a serem seguidas
pelo Fornecedor para preparar ou personalizar as telas para as telas do ADMS

1-064

9. Fornecer a definigdo da base de dados existente do GIS da CELESC para suportar a
convers3o de dados a base de dados do ADMS do Fornecedor

1-065

10. Desenvolver interfaces e melhorias necessarios nos sistemas legados CELESC que serdo
integrados de acordo com o detalhamento de requisitos a ser desenvolvido em conjunto com
o fornecedor no WORSTATEMENT do projeto. Incluindo a configuragdo dos sistemas legados
para os testes de integracdo e go live dos sistemas

1-066

11. Fornecer dados de teste para os processos externos aos Sistemas Implementados

1-067

12. Participar das Atividades FAT e pré-FAT (tal que FAT = Factory Acceptance Test),
aplicdveis ao sistema fornecido. Ver Sec¢do de testes de aceitagdo desta especificacdo;

1-068

13. Aprovar todos os resultados de testes e definir critérios para “testes bem sucedidos”

1-069

14. Executar o teste de disponibilidade por ambiente produtivo, com suporte do
Fornecedor On site

1-070

15. Executar a inspeg¢do da instalagdo do hardware do sistema com auxilio do vendedor do
ADMS

1-071

16. Revisar e Aprovar documentos de especificagdo e projeto produzidos pelo Fornecedor

1-072

17. Monitorar e verificar se o trabalho do Fornecedor esta progredindo de acordo com a
planejado

1-073

18. Verificar se todos entregaveis do Fornecedor: documentos. Licengas de software ,
praticas de instalagdo, e m3o-de-obra estdo em conformidade com os requisitos desta
especificacdo

1-074

19. Fornecer VPN de acesso dedicado com o site do fornecedor, para permitir acesso
remoto aos equipamentos e Sistemas a serem instalado na CELESC, visando facilitar o
desenvolvimento dos sistemas a serem entregues, integragdes, visualizagdo e/ou reprodugdo
de defeitos bem como o suporte da manutengdo

1-075

20. Fornecer instalagdes e recursos adequados ao fornecedor na CELESC, para que ele
possa executar todas as suas atividades previstas em projeto. Ex.: Workstatement,
desenvolvimento, testes de integracdo, go live, treinamentos, controle de qualidade etc.

1-076

1.2 Cronograma

1.2.1 Cronograma Macro para r ao Edital
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Embora ndo se espere um cronograma detalhado até a execugdo do Workstatement, o
Fornecedor deve submeter na proposta um cronograma geral para as principais atividades
do projeto a partir do momento de aceite do contrato até completar o Teste de
Disponibilidade do sistema. O cronograma geral deve conter atividades de: planejamento,

workstatement, construgdo e teste de base de dados, testes de integragdo, treinamento, 1-077
testes de aceitagdo do sistema de software em Fébrica (FAT), testes de aceitagdo final do
sistema de software (SAT), operagdo assistida, teste de disponibilidade e garantia. Todas as
etapas citadas devem estar indicadas para a implantagdo do ADMS e WFM, inclusive a
integracdo entre eles..
Esse cronograma deve incluir os seguintes itens de alto nivel: 1078
1. Marcos de Projeto e Pagamento
2. Datas de revisdo de progresso e reunides de projeto 1-079
3. Datas de aquisi¢do, integragdo e testes de hardware 1-080
4. Datas em que o hardware deve estar disponivel, dados a serem fornecidos pela Celesc, 1081
licengas de software a serem entregues pelo fornecedor.
5. Desenvolvimento de software por fungdo ou por interface 1-082
6. Teste de software 1-083
7. Teste de interfaces 1-084
8. Elaborag&o de planos e procedimentos de teste 1-085
9. Testes de fabrica e em site, incluindo testes de aceita¢do e disponibilidade 1-086
10. Corregdo de erros e retestes 1-087
11. Sistema final e documentagdo do usudrio 1-088
12. Treinamento 1-089
13. Encerramento de Projeto 1-090
A CELESC espera que o cronograma a ser apresentado, como parta da resposta a esta
especificacdo, atenda os prazos indicados no cronograma de referéncia da figura abaixo. Isto
é importante ja os sistemas ADMS e WFM est&o em lotes separados mas deverdo ser 1-091
integrados entre si. A integragdo e a entrega do escopo de cada lote possui varias
dependéncias entre si. O cronograma ofertado ndo podera ter desvio no que se refere a
integragdo entre ADMS e WFM e entrega de funcionalidades que operam em conjunto
1-092
Figura 1.2.1 Cronograma Macro de Implantagao dos sistemas ADMS e WFM
O Fornecedor deve explicitar na sua proposta os principais riscos a CELESC para a estratégia 1-093

de implantagdo apresentada na sua proposta técnica.

1.2.2 Cronograma detalhado a ser ido no inicio do projeto
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Um cronograma de implementacdo detalhado devera ser desenvolvido e acordado durante a
fase de planejamento de projeto. Este documento deve ser fornecido em formato MS Project
e deve conter ndo s0 as frentes técnicas associadas a implantagdo e integragdo das solugdes,
mas também todas as outras necessarias a execugdo e implementagao total do projeto, tais
como: capacitagdo/treinamentos, atividades de carga de dados, atividades de testes,
atividades para entrada em produgdo do modulo X regional (se aplicavel) atividades de
suporte e etc. No cronograma detalhado do projeto, nenhuma atividade deve ter duragdo
superior a 40 horas (ou 5 dias Uteis).

Caso o Fornecedor considere em seu planejamento detalhado buffers de gerenciamento,
estas reservas devem estar explicitas no cronograma e ndo inseridas dentro de atividades do
projeto. A CELESC se reserva ao direito de questionar e contribuir para o planejamento do
cronograma detalhado, sendo que o mesmo deverd passar pelo processo formal de
aprovagao da CELESC (baseline do cronograma).

1-094

Como parte de cada relatério de status, o Fornecedor devera apresentar sua atualizagdo do
cronograma no Project. Esta atualizagdo deve considerar a medigdo do progresso, a ser
comparado com a Baseline congelada.

1-095

Para apoiar o monitoramento efetivo do progresso do projeto, marcos de avango
mensuraveis e efetivos devem ser definidos e monitorados com frequéncia.

1-096

O cronograma deve indicar claramente as datas criticas para atividades de responsabilidade
da CELESC, incluindo treinamento, atividades de banco de dados / telas etc. Também deve
incluir datas criticas relacionadas a dependéncia da implantagdo integrada do ADMS e WFM.

1-097

O Fornecedor deve explicar quaisquer desvios em relagdo ao cronograma de entrega
prevista, e o plano proposto para a recuperagdo do cronograma planejado deve ser definido
e apresentado para andlise e aprovagdo da CELESC .

1-098

O Fornecedor deve detalhar o caminho critico do projeto e as dez (10) tarefas mais criticas.

1-099

Um resumo dos principais riscos, possiveis fatores de mitigagdo, restricdes e condigdes
consideradas na elaboragdo da proposta devem ser apresentados junto ao cronograma
desta proposta, para que a CELESC possa se preparar para as discussdes de planejamento de
cronograma detalhado na fase de planejamento de projeto.

1-100

1.3 Marcos de Pag 1to do Projeto

Os marcos de pagamentos serdo apresentados na fase do pregdo para aquisigdo do sistema.

1-101

1.4 Equipe de Projeto

1.4.1 Equipe da CELESC

A CELESC ird participar do projeto com uma equipe, incluindo a designagdo de um Gerente de
Projeto da UCP full time, recursos técnicos de Tl e Automagdo full time e part time, recursos
de negdcios part time.

1-102

O Fornecedor deve propor uma organizagdo ideal da equipe da CELESC, com perfis
requeridos e esforgos estimados, por fase, para suportar a execugdo de todo o projeto, bem
como as principais atividades que deverdo ser executadas por estes recursos.

1-103

A CELESC podera completar a equipe do projeto com consultores independentes para
fornecer expertise em assuntos especificos, de acordo com seu interesse.

1-104

Todos os consultores devem ser considerados como parte da equipe de projeto da CELESC e
devem ter acesso a toda a documentagdo do projeto. Os consultores devem também ser
autorizados a participar das reunides de projeto e quaisquer outras atividades do projeto
conforme indicado pelo Gerente de Projeto da CELESC.

1-105

1.4.2 Equipe do Fornecedor

O Fornecedor devera apresentar em sua proposta qual a estrutura da equipe de
gerenciamento de projeto que se propde a usar (e como sera a alocagdo desta equipe). Esta
estrutura deverd possuir na gestdo do projeto um profissional certificado PMP ou
equivalente, com experiéncia na gestdo de projetos similares ao que se esta propondo e pelo
menos um Gerente ou Lider Técnico Funcional.

1-106

O Fornecedor deve informar uma estimativa de quais os perfis serdo necessarios durante
todas as fases do projeto, bem como: quantidade de recursos (esforgo estimado), prazos (em
semanas ou dias por fase), e entregaveis (por fase), incluindo os recursos da CELESC e/ou
parceiros, quando for o caso.

1-107
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O Fornecedor deve apresentar em sua proposta uma estrutura organizacional ideal
(organograma) para suportar a execugdo do projeto; deve apresentar também uma proposta
(sugestdo) de organograma para a estrutura CELESC e/ou parceiros para suportar a execugio
do projeto.

1-108

Exceto em condigBes fora do controle do Fornecedor, o Gerente de Projetos e o(s) Lider(es)
Técnico(s) criticos (especialistas no assunto) do Fornecedor ndo poderdo ser removidos ou
substituidos sem a aprovagdo prévia da CELESC.

1-109

O Gerente de Projeto designado pelo Fornecedor deve participar full time e on site durante
toda a fase de Workstatement, bem como pelo menos um lider técnico ADMS. O fornecedor
também deve prover recursos técnicos no site da Celesc para auxilias nas atividades de
aprovagdo da instalagdo do Hardware (que sera realizada pelo fornecedor do HW), instalagdo
do software ADMS em todos os ambientes escopo do projeto, testes FAT, SAT operagdo
assistida, e treinamentos. Durante o work statement sera definido em comum acordo a
necessidade de recursos presenciais no site da Celesc na execugdo das outras atividades do
projeto.

O fornecedor deverd manter seu gerente de projeto, ou pelo menos um lider técnico,
durante todo o periodo do projeto para facilitar o desenvolvimento do projeto.

1-110

O Fornecedor deve incluir os curriculos dos principais profissionais que irdo compor a equipe
do projeto. Deve garantir ainda que as demais fases do projeto, apds uma entrada em
Produgdo, ndo sejam impactadas por falta de recursos do Fornecedor.

1-111

A CELESC ird considerar como parte da proposta a avaliagdo da experiéncia dos especialistas
propostos que serdo alocados ao projeto e a configuragdo da equipe do Fornecedor.

1-112

Em nenhum caso serdo permitidas quaisquer alteragdes as pessoas chaves do projeto sem a
aprovagdo prévia da CELESC.

1-113

As pessoas chaves incluem as pessoas de gerenciamento de projetos, a lideranga técnica e
outras posi¢des que impactam a conclusdo bem sucedida do projeto.

1-114

O Fornecedor serd responsavel por registrar rotineiramente o avango do projeto em todas as
suas etapas ou fases, considerando as seguintes fases:
Planejamento/Desenho/Workstatement, Construgdo/Integragdo, Pré FAT, FAT, SAT, Teste de
Disponibilidade, Capacitagdo/Treinamento/Transi¢do para equipe de Sustentagio /
Operagdo.

1-115

1.4.3 Espaco de Trabalho no Local

Ambos, CELESC e Fornecedor devem dispor de instalagdes de escritdrio disponiveis para uso
pela outra parte.

1-116

Isso inclui espago de escritdrio, moveis, servigos razoaveis de escritrio, tais como Internet,
telefone, fax, copia, impressdo, servicos de entrega e correio e acesso a sala de reunides.

1-117
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A CELESC prefere que todos os equipamentos necessarios ao pleno funcionamento do
sistema sejam instalados em suas instalagdes a medida que forem adquiridos, que os
equipamentos ndo sejam enviados as instalagdes do fornecedor, que todo os
desenvolvimento e testes sejam realizados com os equipamentos em suas instalagdes. O
fornecedor ndo precisa manter toda sua equipe de projeto nas instalagdes da CELESC.

O fornecedor pode manter apenas o nimero de recursos que julgar necessdrio a execugdo
de seus servigos nas instalagdes da CELESC em cada uma das etapas do projeto. Parte da
equipe do fornecedor pode e deve trabalhar remotamente. A CELESC fornecera acesso
através de VPN a equipe de desenvolvimento do fornecedor, conforme ji informado.

O fornecedor deve propor uma metodologia de trabalho que minimize a nimero de viagens
devido ao cenario COVID-19, sem prejuizo da qualidade e da confiabilidade do sistema
entregue, do prazo de entrega e da segurancga da operagdo pela equipe da CELESC. Caso o
fornecedor precise dos equipamentos em suas instalagdes, o fornecedor devera justifica-la. A
CELESC se reserva o direito de aprovar ou ndo o envio e/ou permanéncia dos equipamentos
nas instalagdes do fornecedor do sistema.

1-118

1.5 Controles de Projeto

1.5.1 Gestdo de Projetos

Aimplementagdo do sistema é um empreendimento critico para a CELESC, que tem o
objetivo de modernizar a infraestrutura de sistemas que suportam a Operagdo de Tempo
Real da Rede, assim como uniformizar seus processos e procedimentos operacionais.

1-119

A fungdo de Gestdo de Projetos tem, portanto, papel critico neste contexto, devendo garantir
a conformidade do projeto aos seus objetivos de prazo, custo e qualidade. Deve atender a
qualidade do produto a ser entregues e da execugdo do projeto.

1-120

A CELESC possui uma metodologia de gestdo de projetos baseado nas melhores préticas de
Agilidade e no guia de referéncia PMBOK 6a. edi¢do do PMI. Caso o Fornecedor ndo esteja de
acordo em usar esta metodologia, 0 mesmo deve apresentar em Segdo unico e especifico, na
proposta técnica, a metodologia a ser utilizada.

1-121

O Fornecedor deve apresentar em sua proposta a EAP do projeto.

1-122

O Fornecedor deve prever a elaboragdo de um plano detalhado de cut over para a entrada
em Produgdo de cada etapa da implantagdo (e por produto, se for o caso). Este plano deve
contemplar todos os recursos e atividades necessarios para a garantia da qualidade e
estabilizagdo da solugdo. O plano de cut over serd desenvolvido junto com a Celesc.

1-123

Os sistemas descritos nesta Especificagdo Técnica impactam as fungdes de operagdo da rede
de distribui¢do. O processo de Gest&o de Projeto vai exigir extenso planejamento,
coordenagdo e supervisdo para identificar requisitos e interfaces, cumprir cronogramas,
mitigar e gerir os problemas e riscos, resolver conflitos e lidar com a transigdo do sistema
para o usudrio e para a equipe de sustentagdo, incluindo gerenciamento de mudangas,
redesenho de processos de negécios, capacitagdo e documentagdo associadas.

1-124

A CELESC ird designar um Gerente de Projetos para toda a duragéo do projeto. O Gerente de
Projeto da CELESC deve ser responsavel por representar os interesses da CELESC em todo o
projeto.

1-125

Na proposta, o Fornecedor deve apresentar o curriculo de seu Gerente de Projetos para
aprovacdo da CELESC.

1-126
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O gerente de projeto e o(os) lider(es) técnico(os) propostos pelo Fornecedor devem ter pelo
menos 5 anos de experiéncia em projetos de implementag&o de sistemas SCADA com porte

equivalente ao do projeto ADMS e WFM. O gerente de projetos deve possuir certificagdo em
Gerenciamento de Projetos.

1-127

E desejavel que a CELESC possa entrevistar o gestor do projeto, para que em comum acordo
com o vendedor, realize esta defini¢do.

1-128

O Gerente de Projetos da CELESC ird coordenar todas as atividades da CELESC no projeto.

1-129

O Gerente de Projetos do Fornecedor selecionado de acordo com o acima, sera responsavel
pela coordenagdo geral de todas as atividades de projeto e por todas as comunicagdes entre
o Fornecedor e a CELESC.

1-130

Todas as comunicagdes entre a CELESC e o Fornecedor devem ser feitas através dos Gerentes
de Projeto do Fornecedor e da CELESC.

1-131

O Fornecedor deve incluir na sua proposta, no minimo, os seguintes elementos que
descrevem suas capacidades de servigo de Gest&o de Projeto:

1. Visdo Geral da fungdo GP: Uma breve descri¢do dos servigos de GP da empresa,
incluindo melhores préticas aplicadas a este tipo de projeto;

1-132

2. Compreensdo do projeto da perspectiva do GP: Uma breve descrigdo do entendimento
do Fornecedor acerca de todos os principais elementos do projeto como delineados nesta
Especificagdo Técnica;

1-133

3. A abordagem proposta: Uma breve descri¢do da proposta de abordagem para a
montagem da Equipe de Gest&o de Projetos, e sua relevancia para atingir os requisitos de
negdcio apontados
pela CELESC nesta Especificagdo Técnica;

1-134

4. Plano de Escalonamento Proposto: Descrigdo do plano de escalonamento que o
Fornecedor se propde a utilizar para este projeto.

1-135

1.5.2 Reunides de Projeto

O Fornecedor deve organizar e participar de reunides periddicas de revisdo de status
conforme necessario, durante a execucdo do projeto.

1-136

Reunides de status devem ser utilizadas para avaliar o relatério de progresso, itens de agdo, e
revisdo de aspectos técnicos, riscos e problemas.

1-137

A responsabilidade pelo desenvolvimento de agendas de reunides e respectivas atas deve ser
do Fornecedor, e deve ser comunicada a CELESC para aprovagdo com antecedéncia razodvel
da reunido programada

1-138

O Fornecedor deve considerar como seu escopo a responsabilidade por preparar o material e
realizar reunides presenciais e remotas com a CELESC, tais como: reunido de kick off,
reunides semanais de status de projeto, reunides bimestrais de comité executivo e sob
demanda, reunido de validagdo do desenho do projeto (por fase, se houver). As reunides
presencias devem ser realizadas na fase de Workstatement, implantagdo e roll out do
projeto. Ex.: reunido de "go / no go" (por fase, se houver), reunido de encerramento (por
fase, se houver) entre outras reunides técnicas. O material das reunides deve ser
disponibilizado para revisdo dos gerentes de projeto da CELESC com 1 dia de antecedéncia.

1-139

1.5.3 C icacdes do Projeto

Toda a correspondéncia oficial entre o Fornecedor e a CELESC deve ser feita por escrito e
documentada. A correspondéncia pode ser trocada usando correio eletrénico (e-mail).

1-140

Toda a documentagdo do projeto, como correspondéncia, memorandos, atas de reunido e
relatérios mensais, devem ser produzidos utilizando o pacote de produtividade do Microsoft
Office.

1-141

1.5.4 Gestdo de Mud:

O Fornecedor devera manter um controle sobre as solicitagdes de mudanga (Change Orders)
durante todo o projeto.

1-142

As solicitagdes de mudanga geradas pelas equipes de projeto deverdo ser registradas,
receber um ID de controle e processadas conforme plano de gestdo do projeto.

1-143

As solicitagdes de mudanca cadastradas deverdo passar por um processo formal de
aprovagdo em um Comité de Mudangas, que analisard o impacto e os beneficios da mudanga
proposta, e a aprovara ou rejeitara. Nenhuma atividade de projeto poderd ocorrer associada
as solicitagdes de mudanga antes da aprovagdo formal pelo Comité de Mudangas.

1-144
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Durante o Workstatement, o Fornecedor e a CELESC acordardo sobre a composicéo do
Comité de Mudangas, sua frequéncia de reunido, os critérios de analise e aprovagdo, e o

1-145
eventual mecanismo de escalonamento ao Comité Executivo para casos de conflito na
decisdo sobre as solicitagdes de mudanca.
1.5.5 Relatdrios de Status
Relatdrios semanais de status devem ser preparados pelo Fornecedor e ser apresentados a
CELESC para aprovagdo antes das reunides agendadas, dentro de um periodo de tempo 1-146
determinado pelo Gerente de Projeto da CELESC.
O relatério de status deve conter, no minimo, o seguinte: 1147
1. Resumo executivo
2. Cronograma atualizado e uma lista detalhada de todas as atividades concluidas desde o 1-148
relatdrio anterior.
3. Uma lista detalhada de atividades ndo realizadas desde os relatdrios anteriores, as 1-149
razdes e planos de contingéncia para recuperagdo
4. O status de alteragdes contratuais e questdes ndo resolvidas 1-150
5. Uma lista de dreas problemdticas, atuais ou previstas 1-151
6. Identificagdo de qualquer item que possa impactar a capacidade dos Fornecedores em 1152
cumprir o cronograma
7. Listas atualizadas de Itens de Agdo, juntamente com datas de resolugdo exigidas e 1153
proprietério da agdo
8. Log atualizado de Riscos, incluindo ID, breve descrigdo, proprietdrio, e data de 1-154
conclusdo prevista
9. Log de Solicitagdo de Mudangas, contendo resumo das Solicitagdes de Mudancga, 1155
incluindo ID, descrigdo breve, status, datas previstas para implementag&o e conclusdo.
10. Lista de marcos distribuidos no tempo com sinalizagdo de cores para alertas, riscos, 1-156
problemas.
11. EAP atualizada do projeto 1-157
12. Curva "S", e indice de progresso (IP) atualizado do projeto 1-158
1.6 Acesso as Instalagdes do Fornecedor
O fornecedor deve permitir o acesso a suas instalagdes, onde o sistema esteja sendo
desenvolvido, com a solicitagdo da CELESC planejado ou informado com 48h de 1-159
antecedéncia
O Fornecedor deve disponibilizar a CELESC instalagbes de escritdrio e todos os documentos
necessdrios para realizar estas inspegdes e verificar se o sistema esta sendo projetado, 1-160
desenvolvido, integrado e mantido de acordo com a especificagdo do sistema, e seguindo o
processo de QA documentado pelo Fornecedor
Durante o projeto, o Fornecedor deve fornecer uma conexao VPN segura entre os ambientes
do ADMS localizado na CELESC e os equipamentos montados nas instalagdes do Fornecedor 1-161
para efeitos de suporte ao desenvolvimento de telas / banco de dados e testes.
Além disso, a CELESC deve ter a opgdo de participar durante o Pré-FAT, conforme for
utilizando o VPN entre as instalagdes proprias e as do Fornecedor. A CELESC também pode 1-162
usar a VPN para testar e reverificar a resolugdo de defeitos.
A CELESC deve ser autorizada a avaliar, verificar e aprovar a implementag&o funcional do 1-163
software do sistema em conjunto com as reunies de projeto programadas.
A CELESC deve ser autorizada a inspecionar padrdes de QA, procedimentos e registros de 1164
hardware e software do Fornecedor.
A CELESC deve ter o direito de inspecionar os documentos identificados no plano de QA do
software aprovado para verificar se o Fornecedor tem total aderéncia aos padrdes de QA 1-165
exigidos.
1.6.1 Segt ¢a dos Si da CELESC nas Instalagdes do Forneced
O Fornecedor deve evitar o acesso ou a reprodugdo de dados especificos da CELESC 1-166
fornecidos para testes e resolucdo de problemas.
O Fornecedor devera assegurar que nenhum terceiro ou outro cliente do Fornecedor possa 1167

acessar ou reproduzir dados especificos da CELESC.
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Especificagdo técnica

Identificagdo

Conformidade

Alteragdo

Padrdo

ia do D

2. ADMS & WFM Visdo Geral de Sistema

2.1 Visdo Geral de Sistema Atual

A CELESC distribuidora estd presente em praticamente todos os municipios do,
estado de Santa Catarina. Atualmente ela opera sua rede de subtransmissdo em
seu COSD, situado em Floriandpolis. Este mesmo COSD também opera a rede de|
distribuicdo durante o turno da noite, nos dias de semana, e durante dia e noite|
nos finais de semana. Durante os turnos do dia, nos dias de semana, a rede de
distribuicdo é operada por 16 centros regionais (COD s). Estes 16 COD s estdo
localizados em municipios distintos dentro do estado de Santa Catarina.

02-001

Atualmente a CELESC opera os servicos de emergéncia com uma plataforma)
desenvolvida internamente: o SIMO. O SIMO inclui as seguintes funcionalidades:
OMS; WFM com sistema de mok préprio (Simobile); mddulo para
atendimento a solicitagdo de servigos emergenciais (TCS), usado pelo Call Center e|
lojas de atendimento; gateway de comunicagdo entre as midias digitais e outros
sistemas operativos usados na Celesc; modulo para calcular indicadores e gerar|
relatérios para a Aneel. Em algumas poucas regionais o a funcionalidade WFM do
SIMO também é utilizada para despachar servigos comerciais. A base de dados do
SIMO é regional, os nimeros sdo Unicos dentro da regional, mas regionais distintas
apresentardo o mesmo numero para equipamentos distintos.

02-002

Os servigos comerciais sdo operados através da plataforma SIGA desenvolvida pela
Sonda. O SIGA possui as seguintes funcionalidades: gestdo de servigos comercias;
WFM com sistema de mobilidade préprio (Emobile); médulo de atendimento a
solicitagdo de servigos comerciais, utilizado pelo Call Center e lojas de|
atendimento; billing.

02-003

A Celesc adquiriu um sistema SAP S4 Utilities + Customer Engagement com mddulo,
MCF. O SAP S4 passara a executar as funcionalidades: CRM para atendi da
solicitagdo dos servicos comercias e emergenciais, a ser utilizado pelo Call Center e
lojas de atendimento; Gerenciamento de servigos comerciais e billing (CIS&CCS);|
interface e gestdo das midias de comunicagdo digitais. A implantagdo do SAP|
devera estar concluida até o final do primeiro semestre de 2023.

02-004

O sistema GIS utilizado é o Genesis, desenvolvido pelo CPQD. O GIS contém
informagdes topoldgicas, parte das informagdes de cadastro dos cliente e parte|
das informagdes de cadastro dos equipamentos da rede MT. A Celesc esta
executando melhorias no GIS para incluir clientes e dados técnicos de|
equipamentos da AT. Celesc também utilizar um sistema de Bl georreferenciado,
desenvolvido por ela mesmas, o Celmapas. O Celmapas mostra a posi¢cdo dos
principais ativos da rede e dos veiculos de atendimento sobre um mapa. Ele|
também gera um mapa de calor mostrando os conjuntos que estdo em dias,
criticos.

02-005

A Celesc estd implantando um sistema MDM piloto, desenvolvido pela Oracle, para;
telemedigdo de 34K consumidores tipo B. Seus consumidores tipo A, atualmente|
gerenciados por um sistema MDM desenvolvido pela V2COM, serdo transferidos
para os sistema MDM Oracle ap6s conclusdo do piloto com os consumidores tipo|
B. O piloto com o consumidores tipo B e a migragdo dos consumidores tipo A para
o sistema MDM Oracle deverd estar concluido até o final de 2023. O roll out da
telemedicdo para os consumidores tipo B ainda ndo tem data e nimero de|
consumidores definidos. Também existe um sistema de gestdo de energia, de|
fabricagdo da Way2, que faz a telemedigdo dos medidores de fronteira e dos|
medidores instalados nos barramento das SE s.

02-006

A Celesc utiliza o SAP comercial para planejamento da manutengdo (PM), gestdo de|
projeto (PS), gestdo de materiais (MM) e outros mddulos para demais servigos,
corporativos. O SAP PM possui local de estoque Unico para cada equipamento em
toda a Celesc, sua base de dados ndo é por regional.

02-007
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OoMS SIMO
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GIS Genesis

SIMO + Simobile
SIGA + Emobile
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SIMO <> SAP 54
SIGA Web -> SAP 54

cis SIGA -> SAP 54

SGM SAP PM

EDM Wy 2

Tabela de Sistemas da Celesc
->migrando para novo sistema

02-008

A Celesc utiliza 2 sistemas SCADA: ABB e Elipse. O SCADA Elipse Power foi instalado
ha 12 ano e trabalha com a rede de distribui¢do. Possui processador de topologia e
gera diagramas esquemadticos unifilares de rede de distribuigdo a partir da
importagdo de dados do GIS. Esta integrado a varios sistemas de loop Automation
em campo. Exporta dados para um (sem sugestdes). Alguns sistemas consomem
informag3o deste datawarehouse para gerar relatério. O SCADA ABB Possui
funcionalidades EMS, é utilizado para operar a subtransmissdo (SEs e LTs) e esta
integrado a ONS. Seu EMS possui funcionalidades: anélise de seguranga, fluxo de
poténcia do despachante (DPF), short term forecast, andlise de curto circuito, fluxo
de poténcia e andlise de cendrios. O Scada ABB também foi instalado a mais de 12
anos.

02-009

Os sistemas SCADA da Celesc utilizam arquitetura cliente servidor e possuem
servidores de hot standby. Os servidores principais do SCADA estdo na sede da
distribuidora e os servidores backup estdo no site de disaster recovery no bairro
Rogado em S3o José.

02-010

Os sistemas SCADA da CELESC estdo instalados em mdquinas fisicas e virtuais On
Premisse.

02-011

A figura abaixo mostra as principais integragdes existentes entre os sistemas da
CELESC, hoje.

02-012

Diagrama de Blocos dos Si: Asls e suas Principais Integragd:

02-013

Todas as subestagdes da Celesc sdo automatizadas

02-014
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O SCADA realiza a comunicagdo com as subestagdes e equipamento de rede de]
distribuicdo através de carrier, telefonia celular, radio, Satélite, FO e MPLS. Os

sistemas SCADA ndo operam nenhuma geragdo nem se comunicam com nenhum 02-015
centro de operacdo de geragdo.
A figura abaixo mostra a arquitetura da rede de comunicagdo dos sistemas atuais,
da CELESC. Existem 17 centros de operagdo (16 regionais + COSD central) , 02-016
distribuidos pelas regionais
02-017
T
Diagrama de Redes AS IS entre instala¢des Celesc
Todos os sistemas operativos estdo instalados On premisse no Datacenter de
Floriandpolis. Os sistemas de backup estdo instalados no DR de S3o José, no bairro 02-018
Rogado, exceto o sistema SCADA ABB que estd com o servidores principal e backup
na sede em Floriandpolis
2.2 ADMS Configuragdo Conceitual
2.2.1 ADMS Configuracdo Conceitual
A CELESC deseja adquirir um Advanced Distribution Management System (ADMS),
de alta performance, boa relagdo custos beneficio, que seja expansivel, e possa 02-019
capacita-la a monitorar, controlar, e aperfeicoar a gestdo de seus ativos da
distribuicdo em tempo real.
Os componentes de sistema, que compde o ambiente de computagdo do ADMS,
deverdo ser interligados através de rede locais e de longa distancia (LAN e WAN). 02-020
Sempre que possivel, o sistema deverd usar hardware, software e interface de|
usudrio padrdo de mercado.
O objetivo deste tipo de arquitetura é permitir a adigdo futura de novas
funcionalidades e a substituicdo do hardware sem impacto na continuidade do| 02-021
sistema.
O fornecedor devera fornecer 1 Sistemas ADMS. 02-022
Como ilustrado na Figura 2.2.1 - A arquitetura conceitual do ADMS da CELESC foi 02-023
concebida para ser logicamente dividida em diversos ambientes de sistema:
1. Ambiente de produgdo
 Sistema de produg&o primario (PPROD) 02-024
* Sistema de produgdo secundario (BPROD)
2. Controle de qualidade/ambiente de testes (QAS) 02-025
 Sistema primdrio de QAS (PQAS)
3. Ambiente desenvolvimento de programas (PDS) 02-026
* Sistema primario de PDS (PPDS)
4. Ambiente do simulador do treinamento de operador (OTS) 02-027
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5. Zona desmilitarizada (DMZ)
* DB primario, Interface de Usudrios Remotos, servidores de acesso ao HIS e de|
outros servicos como e-mail e interfaces externas

02-028

Esta divisdo do ADMS em varios ambientes de sistema, e a distribuicéo de
funcionalidades entre eles, sdo divisdes conceituais apresentadas para segmentar
as funcgdes exigidas inerentes  arquitetura total do sistema.

02-029

O vendedor é incentivado a fornecer um ADMS que seja aderente a configuragdo
conceitual desejada, mas que utilize seu melhor hardware, software e produtos de|
terceiros j& aprovados em campo, sempre que possivel para atender este desenho|
conceitual.

02-030

Arquitetura e disposicdo do sistema esperada pela CELESC:

02-031

% §

Diagrama sistema ADMS CELESC

02-032

Os sistemas/subsistemas/fungbes aparecem como elementos separados, ou
combinados, na figura acima. Entretanto, o vendedor é incentivado a propor sua
melhor configuragdo padrdo, que atenda as exigéncias desta especificagdo técnica.

02-033

O PPROD e o QAS do sistema primdrio deverdo ser altamente confidveis e dispor de|
redundancia, deverdo ser escaldveis e possuir elevado nivel de seguranga contra|
acesso ndo autorizado.

02-034

O PDS, 0 OTS e o DMZ do sistema ADMS primério deverdo ser altamente confidveis,
escalaveis e dispor de elevado nivel de seguranga contra acesso ndo autorizado.
Entretanto, ndo precisardo dispor de redundéncia.

02-035

O sistema ADMS secunddrio, de Disaster Recovery, devera ter apenas o ambiente|
BPROD com todas as suas funcionalidades e o DMZ. Eles deverdo ser altamente|
confiaveis, escalaveis e dispor de elevado nivel de seguranga para impedir o acesso
ndo autorizado. Eles ndo deverdo dispor de redundéncia local. Se o fornecedor
identificar alguma restrigdo técnica da sua plataforma que obrigue as
configuragdes do PPROD e do BPROD a serem idénticas, podera propor|
redundancia local para o ambiente BPROD.

02-036

O sistema ADMS secundario, de Disaster Recovery, ndo terd OTS, QAS e PDS.

02-037

As exigéncias de disponibilidade para estes ambientes estdo definidas na se¢do 3.8.

02-038

Todos os ambientes do sistema principal (PPROD, QAS, PDS OTS) devem ser
instalados no datacenter de Floriandpolis. Todos os ambientes do sistema de]
Disaster Recovery (BPROD) devem ser instalados no datacenter DR do bairro|
Rogado em S3o José.

02-039
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0 vendedor devera especificar, como parte desta proposta, a velocidade e a
laténcia de todos os links de comunicagdo a serem utilizados entre os elementos
integrantes (componentes) dos sistema ADMS:

* Entre os servidores de aplicagdo do ADMS, dentro do cite principal e dentro do
cite de disaster recovery

* Entre os todos os ambientes do ADMS: produgdo, qualidade, desenvolvimento,
oTs

* Entre o site do data center principal e o site de disaster recovery

* Entre o centros de operagdo (COD s e COSD) e o(s) cites onde estiverem os
sistema PPROD (data center principal) e BPROD( disaster recovery), para que as
consoles de operagdo do ADMS ndo tenham problemas de comunicagdo com os
servidores de aplicagdo aos quais estejam conectados

* Link para acesso externo a DMZ do ADMS, para acesso de dados pelas aplicagdes
integradas ao ADMS, usudrios externos e remotos.

02-040

A CELESC definird o papel das consoles instaladas em seus diversos centros de|
operagdo utilizando recursos de permissdes e areas de responsabilidade do ADMS.

02-041

O fornecedor devera descrever claramente as dependéncias e restrigdes de todos

0s i Todos os ambientes terdo sua prdpria base de dados.

02-042

O ADMS devera utilizar técnicas e ferramentas de seguranga configuraveis, para
diferenciar as restricdes de acesso a informagdes e funcionalidades, de acordo o
tipo de usuario e da console. O sistema deve atender as regras de seguranca,
aplicaveis ao Brasil. Na auséncia de norma brasileira, deve atender as normas do
FERC, aos requisitos da NERC CIP, e aos métodos e processos operacionais da
CELESC.

02-043

O sistema devera impor forte restrigdo para usuarios selecionados, conectados na
rede corporativa da CELESC, para prover acesso seguro a telas, fungdes e dados de
tempo real do ADMS.

02-044

O sistema também devera permitir que a equipe de suporte da CELESC possa fazer|
manutengdo remota de forma segura no ADMS, através de sua rede corporativa.

02-045

2.2.2 ADMS Visdo Geral Funcional

O ADMS deve ser desenhado para melhorar os procedimentos operacionais atuais,
e interfacear com RTUs e outros sistemas através dos equipamentos de|
comunicagdo existentes. O detalhamento destas funcionalidades serd apresentado

nos Segdos seguintes desta especificagdo.

02-046
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Diagrama de Blocos ADMS CELESC, Incluindo suas principais integragdes
O ADMS deverd ter no minimo as seguintes funcionalidades dentro de cada
ambiente do sistema:
* FungBes de SCADA:
1. Aquisi¢do de Dados
2. Processamento de Dados
3. Controle Supervisério 02-048
4. Troca de dados através de ICCP
5. Processamento de Alarmes e Eventos
6. Gerenciador de Limites
7. Célculos de Tempo- Real
8. Modo estudo
* Fungdes da interface de usudrio:
1. Interface grafica de usuario
2. Autenticagdo de acesso de usudrio
3. Operagdes de usudrio (chama a telas, selegdo de ponto, agdes de controle e
supervisdo, etc.) 02-049
4. Gréficos de tendéncia
5. Interface para video wall
6. Usuario de acesso remoto
7. Capacidade de imprimir documentos
* Aplicagdo para Rede de Distribuigdo (DMS)
1. Célculo de Impedancia e Validagdo de Conectividade
2. Processador de topologia da rede
3. Fluxo de Poténcia Desbalanceada
4. Estimador de Estados Desbalanceado
5. Localizagdo de Falta
6. Valor de Corrente da Falta 02-050

7. Detecgdo e Localizagdo da Falta, Isolagdo & Restauragdo (FLIRS)
8. Controle Integrado de Tens&o e Reativo (Opcional)
9. Gestdo de Ordens de Manobra
10. FungBes de Otimizagdo de operagdo dos parametros elétricos da rede
11. Ferramenta de gestdo do fluxo de aprovagdo de solicitagdes de interrupgdo

na AT e MT
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* Aplicagdo para Rede de Transmissdo (EMS)

1. Processador de Topologia de Rede

2. Estimador de Estados

3. Fluxo de Poténcia do Despachador

4. Andlise de Contingéncia

5. Fluxo de Poténcia Otimo

6. Automatismos de Regulagdo de Tensdo na Alta Tensdo.
7. Descarte e Restauragdo de Cargas

8. Modo Estudo

9. Analise de seguranca

02-051

* Aplicagdo para Gestdo de Interrupgdes (OMS)

1. Funcionalidades de Chamadas (TCS)
Funcionalidades de Triagem e Gestdo da Interrupgdo
Pendéncias de Servigo

Interrupgdes Programadas

Tempo Estimado de Restauragdo (Estimated Time of Restoration, ou ETR)
Funcionalidade de Gerenciamento de Equipes
Retengdo de Informagdes de Interrupgdo
Comunicagdo / Notificagdo de Interrupgdo

. Modo Tempestade (Storm Mode)

10. Modo de Operagdo Descentralizada

11. Alarmes Relacionados ao OMS

CeNo e W

02-052

* Simulador de Treinamento de Operador (OTS) deve permitir simular e treinar os
operadores no uso integrado de todas os médulos funcionais do ADMS.
1. Funcionalidade SCADA
2.0Ms
3.DMS
4. _EMS

02-053

* Fungdes historicas de armazenamento de e relatérios (HIS):
1. Armazenamento de variaveis de estado e analdgicas
2. Armazenamento de alarmes e eventos
3. Marcadores (tags)/Notas de operador
4. Reconciliagdo de tempo
5. Acesso a dados
6. Play back de dados histéricos
7. Registro e recuperagdo de dados histéricos
8. Relatdrios

02-054

* Interfaces Externas
1. SAP 4 Utilities + Customer Engagement
2. Interface e Gestdo de Canais Digitais de Atendimento
3. EDM PIM WAY2
4. MDM
5.SAP PS
6. WFM (Parte desta RFP)
7. DW Corporativo
8.GIS
9.[ED'S e SE'S
10. SAP PM
11. Previsdo do Tempo
12. Sistemas DA
13. ONS

02-055

2.2.3 ADMS Ambiente de Produgdo

O ambiente de produgdo é o ambiente de tempo real do ADMS. Ele é formado por]|
um sistema de produgdo primdrio redundante (dois servidores no site primario,
sendo o segundo hot standby do primeiro), instalado no site primério, e um
sistema de produgdo backup (um servidor no site backup), chamado sistema de|
produgdo no site de recuperagdo de desastres, situado em outro local.

02-056
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A arquitetura dos ambientes do sistema deve trabalhar em configuragdo,
ativo/ativo. A configuragdo do hardware para este ambiente devera ser levada em
consideragdo, para que sejam alcangados a performance e a disponibilidade]|
requeridos.

02-057

Neste tipo de configuragdo, do ambiente de produgdo, todas as funcionalidades do|
ambiente primario sdo replicadas no ambiente backup.

02-058

A arquitetura deve considerar que ambos os sites sejam completamente
redundantes e capazes de funcionar de forma auténoma, caso um dos sites venha|
a ser perdido. Os sites primdrio e backup devem trabalhar em configuragdo hot|
stand by que garanta que a base de dados fonte e a base de dados de tempo real
estejam sempre sincronizadas.

02-059

Ambos os lados estdo sempre on-line, mas um é sempre primario ou mestre.

02-060

A CELESC podera configurar a transferéncia de responsabilidades operacionais em
configuragdes hot stand by, para que ela possa ser realizada de forma automética
ou de forma manual.

02-061

Quando as responsabilidades operacionais forem transferidas para o sistemal
alternativo, ele deverd estar pronto para suportar as operagdes sem perda de
dados e possuir dados atualizados.

02-062

Retornar a responsabilidade operacional para o sistema primdrio dever ser uma
operagdo simples, sem perda de dados ou fun¢des operacionais.

02-063

2.2.3.1 Sistema de Producdo Primdrio

O sistema da produgdo primario (PPROD) é o nucleo do tempo real do ADMS.

02-064

Esta plataforma fornece as capacidades exigidas do ADMS. Ela inclui as interfaces
exigidas para monitorar e controlar o sistema de distribuicdo da CELESC

02-065

O PPROD deverd ter alta disponibilidade, deverd ser inteiramente redundante , el
devera ser caracterizada pela aquisi¢do de dados em alta velocidade e fungbes de|
apresentagdo.

02-066

O fornecedor especificard/fornecerd um sistema com tolerdncia a falhas,
fornecendo servidores redundantes ou através de outros meios, tais como,
arquitetura em clustering ou Storage Area Network (SAN).

02-067

Todos os dispositivos de armazenamento (discos) serdo redundantes e hot
swappable, de modo que a mdquina ndo incorra em nenhum tempo ocioso
durante a substitui¢do do disco.

02-068

2.2.3.2 Sistema de Producdo do Secundério

As operagbes da rede da CELESC devem ser protegidas contra a perda das
instalagbes do centro de controle primario devido a acidentes naturais ou
provocados por falha humana.

02-069

Consequentemente, um sistema alternativo (BPROD) devera ser incluido como
parte da solugdo ADMS.

02-070

A CELESC prefere que o ambiente de produgdo secundario ndo seja redundante. O
fornecedor podera propor redundéancia para o sistema backup caso haja alguma,
restri¢do técnica na arquitetura padrdo de seu sistema, quando o sistema primario
possui ambi de produgdo redundante.

02-071

Este sistema alternativo incluird todas as fungdes e caracteristicas fornecidas com|
o PPROD e serd uma réplica do software e das bases de dados de sistema da
produg&o primario.

02-072

A CELESC fornecerd conexdo LAN/WAN de alta velocidade entre os sistemas PPROD|
e os sistemas BPROD.

02-073

O fornecedor fornecerd os procedimentos a serem seguidos para transferir o
controle entre o PPROD e o BPROD.

02-074

Exige-se que a transi¢do entre os sistemas primario e secunddrio, em sistemas hot|
stand by, possa ser configurada pela CELESC para ser iniciada de forma automatico
ou de forma manual, por usudrio qualificado. Ver Se¢do 3.4.6 Failover entre|
instalagdes primaria e secundaria para maiores detalhes.

02-075

2.2.4 ADMS Ambiente do Sistema de Controle de Qualidade (QAS)

02-076

0 ambit de QAS suportara o teste de todos os componentes do ADMS.

Este ambiente fornecerd plataforma de teste para atualizagdes no sistema,
instalagdo de patches, base de dados, telas, atualizagdo e manutengdo do modelo
da rede, etc.

02-077

O hardware, o software e a redundancia neste ambiente serdo idénticos ao|

bi de produgdo primdrio.

02-078
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O ambiente de QAS serd usado para testar todos os novos componentes e
alteragdes em aplicagdes existentes no ADMS.

02-079

Consequentemente, o ambiente de QAS tera a capacidade de receber dados do|
tempo real simultaneamente com o ambiente de produgdo.

02-080

Todas as interfaces externas estardo disponiveis neste ambiente. A CELESC poder3d
ligar e desligar estas fungdes.

02-081

Estes processos ndo poderdo interferir nem degradar o desempenho do ambiente|
de produgdo.

02-082

O fornecedor fornecerd procedimentos para executar testes internos, entre os
sistemas redundantes sem afetar o ambiente de producgo.

02-083

2.2.5 Ambiente de Desenvolvimento de Programas do Sistema (PDS)

O ambiente de desenvolvimento de programas do sistema (PDS) é utilizado para
suportar o desenho de telas, a manutengdo e conversdo da base de dados, o
desenvolvimento de aplicagdes customizadas, o teste e a depuragdo de problemas
no ADMS.

02-084

O PDS sera entregue com um Sistema de Engenharia de Dados que permita gerar|
diagramas unifilares de alimentadores e subestagdo, ferramentas de manutengdo
da base de dados e todas as ferramentas administrativas necessarias.

02-085

O PDS serd usado para validagdo da base de dados do ADMS, e da exatiddo dos
diagramas unifilares das subestagdes/alimentadores e fun¢des do sistema.

02-086

O fornecedor deverd entregar um ambiente PDS funcional no inicio do projeto.

02-087

O PDS inicialmente entregue ndo precisard incluir todas as funcionalidades
descritas na especificagdo. Ela serd usada desde o inicio do projeto para desenhar|
telas, preencher a base de dados, desenvolver interfaces e realizar testes ponto-a-|
ponto.

02-088

A entrega inicial do PDS devera incluir:

1. 0 modelo da base de dados e os dados geoespaciais a serem importados do|
GIS.

2. Ferramentas de desenvolvimento da base de dados e das telas.

3. Ferramentas de desenvolvimento dos diagramas unifilares dos feeders e da
subestagdo.

4. Front ends de comunicagéo e ICCP

5. Funcionalidade de Loadflow

02-089

O PDS inicial deve ser dimensionado para o trabalho de testes e desenvolvimentos
de bases de dados, com sizing reduzido, ndo havendo necessidade de ter o mesmo
tamanho que o ambiente de produgdo.

02-090

Os comandos de controle emitidos pelo PDS s6 devem ser enviados para os
dispositivos de campo se estes dispositivos estiverem diretamente e
exclusivamente conectados ao PDS.

02-091

Os comandos do PDS direcionados aos dispositivos de comunicagdo devem serl|
desabilitados.

02-092

O PDS sera configurado como um sistema ndo-redundante, auténomo e retera sua
identidade individual na configuragdo final, embora seja conectado com os outros
componentes do ADMS.

02-093

A configuragdo do hardware do servidor e das consoles do PDS deverd ser
consistentes com o ambiente de produgdo.

02-094
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0O ambiente do PDS deverd ser altamente confidvel e escalével.

02-095

O ambiente do PDS terd capacidade de receber dados de tempo real
simultaneamente com o ambiente de produgéo.

02-096

A CELESC podera desligar as funcionalidades do PDS como desejar.

02-097

2.2.6 Ambiente do Simulador de Treinamento de Operador (OTS)

O ADMS devera incluir um ambiente de Simulagdo para treinamento do Operador|
(OTS), para ajudar a CELESC a treinar seus operadores no sistema ADMS.

02-098

Os detalhes a respeito das funcionalidades exigidas para este ambiente sdo
fornecidos na Seg¢do 19, Simulador de Treinamento do Operador, desta,
especificacdo.

02-099

O OTS fornecerd todos as interfaces e recursos computacionais necessarios para
treinar individualmente os operadores.

02-100

O OTS devera simular a relagdo com outros sistemas apropriados, de forma
semelhante ao ambiente de produc¢do operado em tempo real.

02-101

2.2.7 Zona Desmilitarizada (DMZ)

O DMZ consistira nos servidores para a interface de usuario remoto. A CELESC ira
fornecer todos os servidores, firewalls, roteadores e equipamentos de rede a todos|
0s ambi

02-102

Este ambiente também hospedard um armazenamento de informag&o histérico|
(HIS)

02-103

O DMZ sera separado de todos ambientes restantes através de firewalls
redundantes.

02-104

0 DMZ do sistema secundario serd igual ao do sistema primario.

02-105

O vendedor deverd incluir em sua resposta a esta especificagdo os métodos e a
arquitetura propostos para implementar este ambiente, e como eles serdo
sincronizados entre o sistema primario e o secundario.

02-106

Como parte do DMZ, o vendedor fornecera um sistema para permitir a sele¢do das
fungdes, telas, aplicagbes e dados fora do ambiente de produgdo a serem
acessadas por usuarios remotos.

02-107

O sistema deverd permitir configurar limitagdes para usudrios remotos
selecionados, conectadas a rede corporativa da CELESC, para alcangar de forma
segura telas, dados, interfaces e fungdes de tempo real selecionadas no ADMS.

02-108

O sistema de interface de usuario remoto residira dentro do ambiente de DMZ e
devera ter alta disponibilidade, consistente com a de interface de usudrio fornecida
para os sistemas de produgdo.

02-109

O sistema proposto preferencialmente deverd utilizar um cliente de interface de|
usudrio que ndo exija a instalagdo manual de uma aplicagdo, ou API, no PC do
usudrio, para que este tenha acesso as aplicagdes, dados e telas. Caso ndo seja|
possivel, o fornecedor deverd fornecer a documentacdo detalhada de como
funcionara o processo de manutengdo das interfaces.

02-110

As exigéncias especificas para a interface de usudrio remota sdo especificadas na,
Secdo 6.2.3 Usudrios Remotos, desta especificagdo.

02-111

2.3 WFM Configuragado Conceitual

2.3.1 WFM Configuragdo Conceitual

A Celesc também deseja adquirir um sistema de Workforce Field Management
(WFM) que seja capaz de gerenciar os diversos tipos de servico de campo da
empresa, roteirizando automaticamente servidos agendados, despachando
automaticamente servigos emergéncias, e monitorando a produtividade em campo
de suas equipes proprias e terceirizadas.

02-112

O sistema WFM devera ser instalado na nuvem, em Datacenters de grande porte.
Preferencialmente de prestadores de servigos cloud. Ex.: Azure, Google, AWS, etc.
Os componentes de sistema que compde o ambiente de computagdo do WFM na
nuvem, os sistemas operativos Celesc instalados On premisse (aos quais a ele serd
integrado), as estagdes de trabalho fixo nos centros de operagédo e os dispositivos
moveis deverdo ser interligados através de redes locais e de longa distancia (LAN e|
WAN). O Datacenter onde residira o WFM deve estar situado no territorio
brasileiro, assim como seu disaster recovery. O Fornecedor deve informar em qual
nuvem o sistema sera instalado e onde estdo localizados seu Data Center e Disaster|
Recovery.

02-113
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O objetivo deste tipo de arquitetura é permitir alta disponibilidade, seguranca

cibernética nativa, alta elasticidade e escalabilidade, e adigdo futura de novas 02-114
funcionalidad
O sistemas WFM a ser fornecido deve ter capacidade para atender a gestdo do
despacho de servigo de todas as regionais da Celesc e equipes de campo listadas 02-115
no Apéndice E.
A figura abaixo ilustra a arquitetura conceitual do WFM CELESC. 02-116
02-117
e L==L Y
wiv
1
\
ﬁ ﬁ _I1I
E——
Diagrama sistema WFM CELESC
N3o aplicavel ao escopo ADMS 02-118
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 02-119
N3o aplicavel ao escopo ADMS 02-120
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 02-121
N3o aplicavel ao escopo ADMS 02-122
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 02-123
2.3.2 WEM Visdo Geral Funcional
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 02-124
N3o aplicavel ao escopo ADMS 02-125
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 02-126
N3o aplicavel ao escopo ADMS 02-127
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Especificagdo técnica Identificacdo Conformidade Alteragdo Sistema Padrdo
3. ADMS Software do Sistema
3.1 Geral
Esta se¢do da especificagdo esboga algumas das caracteristicas basicas do ADMS proposto. 03-001
Em outras se¢Bes desta especificagdo, informagdes mais detalhadas serdo fornecidas, com requisitos 03-002
especificos sobre diferentes dreas funcionais do sistema.
As informagdes nesta segdo contemplam exigéncias gerais comuns do ADMS. 03-003
3.1.15Si Abertos
A configuragdo do ADMS devera ser formada por um Ambiente de Processamento Distribuido, dentro 03-004
de um conceito de arquitetura de sistema aberto.
Todas as comunicagdes internas, entre as aplicagdes e servidores do ADMS, e todas as comunicagdes
externas, entre o ADMS e outros sistemas, serdo baseadas nos padrdes do setor elétrico, extensamente 03-005
aceitos e publicados, relevantes ao conceito de sistemas abertos.
A integragdo a outros sistemas de dados legados sera baseada em Web service, baseados em Rest ou 03-006
SOA, sempre que possivel.
Isto aplica-se ao sistema operacional, ao sistema de gerenciamento de base de dados e ao sistema de
gestdo das telas, assim como as APIs que fornecem a conexdo padronizada entre os softwares de 03-007
sistemas e os softwares de aplicagdes.
0 software do ADMS proposto devera ser independente do hardware solicitado, de forma que todo
componente de hardware possa ser substituido ou atualizado com um dispositivo funcionalmente 03-008
similar, ndo necessariamente do fabricante original.
A expansividade do sistema deverd ser atendida através do uso de plataforma de hardware e software
que permita o crescimento vertical, crescimento horizontal através de configuragdo e suportada por 03-009
computadores/servidores distribuidos.
O Fornecedor devera apresentar em sua proposta sua estratégia em relagdo a virtualizagdo de
servidores, para analise da CELESC. Também deverd apresentar sua estratégia em relagdo ao uso de Thin 03-010
Client para os consoles de operagdo.
3.1.2 Sistemas operacionais
0O ADMS deverd usar sistema operacional de mercado, sem customizagdo. 03-011
O Fornecedor indicara quais sistemas operacionais e versdes sdo suportadas por sua solugdo. 03-012
A CELESC prefere bancos de dados Oracle e que eles utilizem IBM AIX. Se o Banco de Dados for SQL
Server, serdo aceitos servidores Windows Server. Para servidores de aplicagdo sdo aceitos Windows
Server 2019 ou superior, Suse Linux Enterprise server e alternativamente Red Hat. A CELESC prefere que
os consoles dos usudrios utilizem Windows 10 (64bits). Em todo o caso, o fornecedor deve entregar 03-013
sempre a versdo de sistema operacional mais recente em que seu produto esteja homologado. O
Fornecedor deve propor sua solugdo padréo para avaliagdo pela CELESC. N3o serdo aceitos softwares
que ndo possuam mais suporte de mercado por parte dos seus fabricantes.
O Fornecedor pode fornecer ferramentas adicionais para gerenciar sua solugdo ADMS e servigos do
sistema operacional. Se tais ferramentas forem fornecidas, elas deverdo estar documentadas e 03-014
suportadas pelo Fornecedor, ou por seu integrador local.
Requisito Excluido. 03-015
3.13 abilidade do hard:
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Na ocorréncia de falha do sistema, a causa da falha deve ser identificavel, isolada e prontamente

L 03-016

corrigida.
Como auxilio ao diagnéstico e a corregdo de problemas de hardware, o sistema deve dispor de 03-017
programas de diagndsticos que possam ser executados com o sistema em funcionamento ou ndo.
A execugdo dos programas de diagndstico, quando o sistema estd funcionando, ndo deve degradar a
performance de nenhuma de suas fungdes criticas, exceto a dos dispositivos sob teste ou usados no 03-018
teste.
O ADMS deverd ter capacidade para gerar alarmes sobre problemas no hardware. O evento devera ser 03-019
registrado no sistema central, como descrito na segdo 3.5 desta especificagdo.
A manutengdo do sistema fora de linha deve utilizar ferramentas de diagnéstico fora de linha fornecidas 03-020
pelo Fornecedor.
O diagnostico off-line deve suportar a manutengdo completa de todos os elementos de hardware do 03-021
sistema: diagndstico e isolagdo de qualquer falha do hardware.
O nivel de reparo a ser realizado pela equipe de manutengdo da CELESC estara restrito a substituigdo de 03022
pegas do hardware mantido pelo usudrio
O fornecedor deve prover treinamento no sistema para capacitar os recursos da CELESC a identificar e
diagnosticar equipamentos com defeito, que degradam e interrompem o funcionamento do sistema, 03-023
para que possam providenciar a substituicdo de pegas.
3.1.4 Software e bases de dados de aplicagdo
0 software de aplicagdo ADMS deverd ser modular, permitir combinar aplicagdes e fungdes para 03024
entregar as funcionalidades definidas nesta especificagdo.
Todo o software de aplicagdo ADMS devera ser escrito em linguagem de alto nivel, padrdo ANSI, e 03025
projetado para fornecer o mais alto nivel de independéncia do hardware possivel.
O Fornecedor fornecera APIs do ADMS para permitir interagdo com fungdes do sistema, acesso a sua 03026
base de dados e troca de mensagens com aplicagdes externas.
3.1.5Si de gerenci da base de dados relacional
0O ADMS fornecera ferramentas para facilitar o desenvolvimento e a manutengao de suas bases de 03027
dados e telas
Estas ferramentas permitirdo fazer a manutengdo na base de dados e nas telas, off line e On line. 03-028
Para mudangas fora de linha, as ferramentas devem dispor de recurso para editar e promover novas 03029
bases de dados/telas e/ou propaga-las para outros ambientes.
Todas as mudangas on-line, da base de dados, deverdo ser instaladas no sistema de produgdo sem 03-030
afetar ou interromper a operagdo do sistema e seus usuarios.
As bases de dados do sistema ADMS deverdo poder ser expandidas ao tamanho final definido no
Apéndice A desta especificagdo, sem a necessidade de mudangas de software e/ou recompilagdo das 03-031
aplicagdes ou das fungdes.
0O RDBMS fornecido com o ADMS, devera ser a base do sistema historiador e de geragdo de relatdrios
(HIS). Também devera estar disponivel para uso geral, incluindo a gestdo da base de dados ndo 03-032
fornecida pelo Fornecedor.
N3o deve haver nenhuma limitagdo a este uso adicional, independentemente das limitagdes de recurso 03033
do ADMS.
3.2 Servigos de Sistema
O ADMS deve proporcionar no minimo os seguintes servigos de sistema:

* Agendamento e Monitoramento da aplicagdo;

. Serv!;os de Dominio 03-034

 Servigos de Backup

o Servigos de Tempo

* Servigos de Impressdo
As se¢des seguintes descrevem as caracteristicas gerais dos servigos comuns que devem fazer parte do 03035

ADMS.

3.2.1 Agend: e i da aplicaca
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O ADMS deverd permitir que uma aplicagdo ou usuario agende a ativagdo de uma aplicagdo. 03-036
Este recurso permitira os seguintes tipos de agendamento:
* Horas do dia
 Frequéncia, periodicidade e base de tempo 03-037
 Disparo por evento - o sistema deve permitir a configuragdo de quais eventos devem disparar a
aplicagdo
e Pard da_a atividade deve ser di i3 nor calicitarSn dn ucndria
Ao especificar uma execugdo perioddica, devera ser possivel definir se o periodo é baseado no inicio do 03-038
intervalo ou no fim da execugdo precedente.
Todos os agendamentos baseados em tempo deverdo permitir a utilizagdo de tempo absoluto ou 03039
relativo, usando a escala de tempo padrdo ou do sistema da aplicagdo.
0 servigo de agendamento das aplicagdes deverd monitorar sua execugdo, para assegurar que elas
iniciem no momento correto, gerando alarmes e eventos para notificar os usudrios através de 03-040
subsistemas, reportando falhas e execugdes bem-sucedidas, bem como o motivo que as ativaram.
O sistema também devera registrar estes eventos no sistema de registro central, assim como notificar 03041
pessoas de suporte de Tl sobre falhas de execugdo, através de mensagem de e-mail ou texto.
Recursos de log devem registrar estatisticas sobre o ciclo de tempo e o tempo de execugdo das 03-042
aplicagdes ciclicas de tempo real.
Uma entrada manual simples deverd permitir ligar e desligar a execugdo das aplicagdes programadas. 03-043
A periodicidade das aplicagdes funcionais é mostrada no apéndice B, na tabela B-4.1: Periodicidade das 03-044
AplicagGes e Tempo de Execugdo.
O usudrio deverd ser capaz de habilitar/desabilitar ou alterar, online, qualquer aplicagdo agendada,
usando telas ou outro recurso disponibilizado pelo Fornecedor como parte de sua solugdo ADMS, sem 03-045

precisar recompilar ou reiniciar aplicagdes e fungdes do ADMS.

3.2.2 Servigos de dominio
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O ADMS deverd usar servico de dominio independente. 03-046
0O ADMS ndo deve confiar ou depender do DNS corporativo da CELESC. Ele deve poder operar de forma 03-047
independente da conexdo com os servidores da LAN corporativa.
O ADMS deve possuir servidor de dominio préprio em sua rede de comunicagdo. A solugdo de servidor
de dominio do ADMS deve ser adequada a disponibilidade requerida para o sistema. O ADMS ndo deve 03-048
utilizar enderegos IP hardcoded.
O Fornecedor deve incluir em sua proposta uma descri¢do detalhada dos servigos de dominio para o 03-049
ADMS
3.2.3 Servigos de backup
0O ADMS deve dispor de recursos distribuidos para fazer backup do sistema, em cada ambiente ou local, 03-050
para restaurar o software e dados do ADMS.
Uma vez iniciado, o servigo de backup deve salvar automaticamente toda a informagdo necessaria para
recuperar o sistema de falhas e corrupgdo de dados, sem a intervengdo manual por usuarios, exceto 03-051
para a troca das midias removiveis.
A CELESC prefere que seja usado a solu¢do de backup da IBM. 03-052
Se o Fornecedor exige um servico diferente, devera considerar que o backup seja controlado
centralmente e deve possuir interface de usudrio capaz de definir estratégias, frequéncia, programagao, 03053
meios, etc. assim como fornecer treinamento e capacitagdo sobre os processos de backup e
restauragdo.
O Fornecedor devera informar sua solugdo preferida/recomendada, que foi usada e certificada em seu 03-054
sistema.
O servigo de backup deve ser capaz de armazenar os dados por 14 dias sem replanejamento,
considerando a seguinte estratégia para cada ambiente:

a. Backup de sistema completo uma vez por semana 03-055

b. Backup incremental do sistema nos 6 dias restantes da semana
c. A midia ndo deve ser sobrescrita por trinta (30) dias
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Os seguintes ambientes deverdo ter sistema de backup dedicado, para minimizar trafego através do
firewall e links de rede mais lentos:
* Ambiente de produgdo (principal e backup)

03-056
* Ambiente principal de QAS
* Ambiente do PDS
* Ambiente do simulador de treinamento dos operadores
Todos os ambientes devem ter servigo de backup, para poder restaurar arquivos de aplicagdo, dados ou 03-057
o software completo, se necessarios.
O Fornecedor fornecerad documentagdo para executar os processos de restauragdo, contendo no
minimo as seguintes atividades:
* Restauragdo completa do sistema (todo o software e bases de dados) 03-058
* Restauragdo das bases de dados
* Restauragdo individual de arquivos
Estes processos serdo testados durante o FAT, para verificar que os dados de backup sdo recuperaveis. 03-059
Na&o devera haver comprometimento da performance do sistema (de acordo com os parametros 03-060
definidos no Apéndice B) quando da execugdo das tarefas de backup nos diferentes ambientes.
3.2.4 Servigos de sincr do de tempo
0O ADMS deverd suportar servigos de tempo da rede e da aplicagdo. 03-061
A CELESC ird utilizar um servidor GPS como base para servigos de sincronizagdo de tempo. O fornecedor 03-062
devera realizar a especificagdo técnica do equipamento.
O servidor de Base de Tempo deve ter capacidade de manter o tempo com recursos proprios, mesmo
que venha a perder o sinal de sincronizagdo do tempo. O tempo fornecido pelo servidor do NTP é 03-063
considerado a hora padrdo.
As aplicagBes e fungdes ADMS deverdo usar os servigos do tempo para sincronizar com a hora padrao,
para manter o tempo da aplicagdo e do sistema. O tempo do sistema é o tempo usado pelo sistema e é 03-064
diferente do tempo padré&o.
O ADMS devera sincronizar automaticamente com o servico do tempo da rede, para que a diferenca de 03-065
tempo entre o tempo do sistema e o tempo padréo da rede ndo seja superior a 10ms.
O ADMS deve ser configurdvel para ignorar o sinal de tempo de um servidor NTP seguro, se a diferenca
de tempo entre eles for maior que um valor configuravel pelo usudrio. Se esta circunstancia ocorre, o 03-066
sistema deverd gerar evento através do subsistema de alarme/eventos e registra-lo no sistema de
registro central.
O ADMS deverd operar com o tempo do sistema até que possa sincronizar com a hora padréo outra vez. 03-067
O tempo de sistema devera fornecer no minimo as seguintes caracteristicas:
1. Processar automaticamente a mudanga do hordério de verdo, assegurando-se que todas as fungdes e
programas sejam atualizados apropriadamente. O sistema deverd entrar e sair do horario de verdo sem 03-068
interromper o funcionamento do sistema ou causar perda de dados. Permitir habilitagdo/desabilitagdo
do horario de verdo e mudanga da data programada através da interface grafica do usuario.
2. Todos os logs e relatérios devem acomodar a mudanga do horario de veréo, de forma que a hora 03-069
faltante, ou extra, seja processada apropriadamente sem interven¢do manual.
3. Uma representacdo interna uniforme para facilitar a data e hora normal, data e hora relativa, data 03070

aritmética, e operagdes do tempo, etc.
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0O ADMS deveréa fornecer um método para verificar e relatar o desvio entre o tempo atual do sistema e

- 03-071
tempo padrdo.
3.2.5 Servigos de impressdo
0 ADMS disponibilizara servicos de impresséo na rede para uso de todas as aplicagdes e servidor. 03-072
Este servigo distribuira, de forma transparente, os trabalhos de impress&o a todas as impressoras 03-073
definidas e acessiveis na rede, incluindo impressoras fora da rede do ADMS.
Os usudrios deverdo ser informados do estado de seus trabalhos de impressdo. Os usuarios deverdo ser
designados a uma impressora padrdo, e poderdo trocar de impressora, utilizando qualgquer uma que 03-074
esteja disponivel na rede de computagdo.
3.3 Parametros de Configuragao do Sistema
Todos os parametros (por exemplo: pardmetros de sintonia, configuragdo, periodicidade da execugdo,
etc.) utilizados pelas aplicagdes ADMS devem ser configuraveis sem a necessidade de alterar o codigo 03-075
fonte do sistema.
O sistema ADMS deve dispor de telas tabulares para digitagdo de seus parametros de configuragdo. 03076
Estas telas tabulares devem ser de facil compreensdo e navegagdo.
Se houver alguma excegdo, o Fornecedor deverd fornecer uma lista dos pardmetros e a explicagdo 03-077
detalhada das exce¢des. Também deverd detalhar como estes pardmetros sdo configurados no sistema.
3.4 Monitoramento e Controle do Sistema
A arquitetura do ADMS deve ser configurada de tal maneira que o hardware e todas as fungdes criticas 03-078
sejam duplicadas e toda falha possa ser isolada.
O sistema deverd monitorar a falha de todas as fung@es criticas e tomar agdes corretivas para recuperar 03079
a funcionalidade afetada, usando os elementos redundantes do sistema.
O Fornecedor deve informar que recursos utiliza em seu sistema para balanceamento de carga entre os 03-080
servidores e se permite ou utiliza alguma tecnologia de elasticidade.
3.4.1 Detecgdo de erro e falhas
0O ADMS devera monitorar a ocorréncia de erros em todos os servidores, dispositivos e fungdes. 03-081
Se o sistema detectar erros ou falhas, deverd registrar tais ocorréncias em detalhe (data/tempo,
mensagens do erro/falha), assim como todas as agdes de recuperagdo tomadas pelos usudrios de 03-082
manutencdo na solugdo do problema em sistema de registro central.
O sistema devera alertar os usudrios através do subsistema de alarme/eventos do ADMS (sistema de 03083
registro central), sobre qualquer erro ou falha detectados.
O sistema também deverd enviar um evento ao sistema de monitoramento independente (sistema de 03-084
registro externo. Ex.: Zabbix).
Serdo considerados erros de software fatais os erros de execugdo das fun¢des que ndo forem resolvidos 03-085
pela légica interna do programa da fungdo.
Exemplos de erros que podem ser resolvidos pela légica interna do programa incluem: falha da fungdo 03-086
devido a violagdo do limite de iteragdo ou de erros aritméticos.
Os erros fatais de software conduzirdo ao encerramento da fungdo ou serdo tratados como um erro 03087
fatal do servidor.
A agdo a ser executada sera definida para cada fungdo. Se a fungdo deve ser terminada, as execugbes 03-088
futuras da fungdo estardo inibidas igualmente até que a fungdo seja iniciada manualmente.
3.4.2 i e controle do di: itivo
O ADMS suportara fungdes de monitoramento e controle de dispositivo em todos os dispositivos
principais, incluindo mas ndo limitados: servidores do sistema, consoles de operadores, infraestrutura 03-089

de comunicagdo (routers, switches, LANs, links de dados), GPS/NTP seguro, impressoras e arquivos de
sistema.
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Os dispositivos serdo monitorados periodicamente para se assegurar que estejam trabalhando

corretamente. Esta interface do sistema deverd assegurar o acesso ao controle, ao estado e ao 03-090
diagndstico dos dispositivos.
O usudrio devera acessar a informagdo sobre o estado do dispositivo, executar fungdes de controle e 03-091
apoio ao diagnodstico durante a operagdo.
As mudangas anormais de estado dos dispositivos serdo alarmadas opcionalmente, segundo a 03-092
configuragdo de sistema.
Todas as mudangas de estado serdo registradas no subsistema de registro central de alarme/eventos do 03093
ADMS, e enviados ao sistema de monitoramento independente (Ex.: Zabbix).
As estatisticas de uso do dispositivo, incluindo contagem de erros recuperaveis e ndo recuperaveis, 03-094
serdo mantidas na base de dados e disponibilizadas para uso na interface de usudrio do sistema.
A recuperagdo de todas as falhas de comunicagdo (RTU, servidor ou estagdo de trabalho) deverdo ser 03095
concluidas dentro do tempo definido no apéndice B, tabela B.1-1 desta especificacdo.
0O ADMS deverd monitorar os erros recuperaveis de todos os dispositivos monitordveis e mudar o 03-096
estado do servidor ou dispositivo quando este exceder o limite de erro configurado.
Os usudrios poderdo pedir que determinados dispositivos sejam iniciados em estado diferente do 03-097
default. A defini¢do dos estados sera de acordo com as caracteristicas do software do Fornecedor.
Contudo, sdo solicitados, no minimo, os seguintes estados, ou seus equivalentes:
* Desabilitado (o dispositivo é desabilitado pelo usudrio de manutengao)
« Falho (o estado de falha do dispositivo é marcado pelo sistema) 03-098
* Em Operagéo (o estado do dispositivo indica operagdo normal)
* Disponivel (o estado do dispositivo indica que esta disponivel para entrar em operagdo)
3.43 i e controle da fun¢do
O ADMS fornecerd ferramentas para monitoramento e controle da disponibilidade de todas as 03-099
funcionalidades requeridas por esta especificagdo.
Todas as fungdes serdo configuradas como redundantes ou ndo-redundantes, segundo as exigéncias de 03-100
disponibilidade para o ambiente onde est&o situadas, e de sua criticidade dentro do sistema.
As fungdes redundantes, deverdo ser configuradas como priméria/secundaria ou hot backup com 03-101
failover automatico/manual.
O sistema deve permitir a configuragdo dos eventos que provocardo um failover automético da fungdo. 03-102
O usudrio devera ser capaz de solicitar failover de uma ou mais fungdes ao servidor ou dispositivo 03-103
secundario/disponivel apropriado.
Se um servidor, ou um dispositivo, hospedam multiplas fungdes primarias e o estado desse servidor, ou
dispositivo, muda, o sistema devera fazer automaticamente o failover de todas as fungdes para o 03-104
servidor, ou dispositivo, secundario apropriado.
Caso ndo haja um servidor ou dispositivo disponivel para assumir uma funcionalidade em falha, o
sistema deverd permitir que o usuario defina o nimero de tentativas de reinicio da fungao defeituosa, 03-105
antes que o servidor primario declare que a fungdo falhou.
O sistema detectara toda falha do servidor e/ou da fungdo dentro do tempo definido no apéndice B, 03-106
Tabela B.1-1 desta especifica¢do, e iniciara a resposta apropriada (reinicio ou failover).
Todo failover ou falha de fungdo deverd gerar alarme através do subsistema de alarme/eventos do 03-107
ADMS, e enviado ao sistema de monitoramento independente.
3.4.4 Reinicio da fun¢do
A inicializagdo de uma ou mais fungdes em um servidor devera ser referenciada como um reinicio da 03-108
funcgdo.
O reinicio da fungdo devera ocorrer automaticamente para recuperar problemas no hardware e/ou 03-109
software, ou solicitado manualmente por um usudrio com privilégios para tal.
Uma vez iniciado, o reinicio da fungdo ndo deverd exigir intervengdo do usuario para ser concluida. 03-110
O ADMS devera permitir a configuragdo do evento de reinicio automatico da fungdo com o sistema em 03111
funcionamento.
A ldgica de reinicio determinard o estado final desejado do servidor e das fungdes a serem reiniciadas. 03-112
A ldgica de reinicio devera impedir conflitos entre servidores, tais como: atribuigdo de servidores de
mais ou de menos para uma situagdo inicial, duplicagdo indevida das fung¢des entre multiplos servidores. 03-113

As fungdes reiniciadas deverdo entrar em operagdo imediatamente apds seu restabelecimento.
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Todos os reinicios de fungdo deverao ser registrados como evento no subsistema de alarme/evento do
ADMS. Os eventos também deverdo ser enviados para os sistemas de monitoramento independente.

03-114

Os reinicios deverdo ser concluidos dentro do tempo listado no apéndice B, tabela B-1.1, configuragdo
de sistema

03-115

3.4.5 Failover dos servidores e funcées

Caso um servidor ou fungdo falhe, o ADMS devera iniciar uma operagdo de failover, reiniciando as
func¢des do servidor que falhou num servidor em funcionamento.

03-116

Um usudrio com privilégios para tal também podera iniciar o failover das fungdes do servidor primario.

03-117

O sistema devera colocar o servidor primario em falha e reconfigurar todos os dispositivos periféricos e
interconexdes para trabalhar com as fungdes reiniciadas no servidor secunddrio, imediatamente apds a
detecgdo da falha.

03-118

Se as fungdes forem reiniciadas em um servidor secunddrio, o estado deste servidor devera mudar para
primdrio. Se os servidores secundarios ndo estiverem disponiveis ou 0 nimero de servidores primarios
n3o for suficiente, o sistema devera tentar reiniciar os servidores primarios que falharam.

03-119

Ap6s o failover de um servidor, os alarmes exibidos na tela de alarmes e no resumo de alarmes deverdo
ser atualizados sem perda de informagdes.

03-120

Apds failover, todos os dados do sistema deverdo ser atualizados sem perda de informagao, incluindo:
telemetria, valores calculados, entrada manual, sobrescrita manual de dados de telemetria, etiquetas,
notas, bloqueios, indisponibilidade, desligamentos, chamadas de emergéncia, execugdo de fungdes e
parametros de controle, entrada e saida de dados. A arquitetura deve garantir que as bases de dados
sejam sincronas.

03-121

Os estados dos servidores desativados por falha sé poderao ser alterados através de comando do
usudrio, com privilégios adequados para isto.

03-122

Todos os failovers serdo alarmados através do subsistema de alarme/eventos do ADMS, e enviados ao
sistema de monitoramento independente.

03-123

Ver apéndice B, tabela B-1.1, controle de gerenciamento de configuragdo, para pardmetros de
desempenho de failover. Os Failovers serdo considerados concluidos quando todas as comunicagdes
forem restabelecidas.

03-124
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3.4.6 Failover entre instalacdes priméria e secundaria

Em uma configuragdo hot-standby, o failover entre a instalagdo primaria e secundaria s6 podera ser

iniciada manualmente por um operador autorizado, ou automaticamente se a CELESC configurar o 03-125
sistema para tal.

O failover supde que as bases de dados entre os dois locais estdo sincronizadas. Se as bases de dados

ndo estiverem sincronizadas, o ADMS advertira o usuario desta circunstancia e fornecera a opg&o para 03-126
continuar com o failover.

Se for um failover automdtico, o sistema interrompera o processo e apresentard ao usudrio a opgdo 03-127
para continuar ou parar o failover.

0 estado da base de dados, a mensagem de adverténcia e da decisdo de sobrescrever do operador 03-128
deverdo ser registradas em log do sistema.

Uma vez que o sistema alternativo tenha assumido o papel principal, sua base de dados torna-se a base 03-129
mestre.

O ADMS deve se assegurar que exista somente uma base de dados mestre no sistema, e que o novo 03-130
sistema alternativo rode com sua base de dados no modo escravo.

O ADMS deve assegurar que todas as mudangas na estrutura da base de dados e nos dados processados|

pelo mestre estejam enfileiradas até que o backup esteja disponivel, para s6 entdo executar a 03-131
sincronizagdo com o escravo.

0O tamanho da fila deve ser configuravel, mas deve suportar no minimo 12 horas. 03-132
O usudrio devera ser notificado quando a fila atingir o nivel configurado, para evitar que o excesso de 03133
dados cause a perda dos mesmos.

O sistema ADMS também devera fornecer mecanismos e ferramentas para que o usuario pega a 03-134
replicagéo da base de dados do mestre no escravo.

3.4.7 Inicializacdo do servidor

Ainicializagdo do servidor devera ser executada via comando do usuério e quando sua alimentag&o for

restabelecida apds um desligamento, de forma que o ambiente de operagdo do servidor seja 03-135
estabilizado antes do inicio das suas fungdes.

O servidor deve ser colocado na condigdo apropriada reiniciando suas fungdes apds sua partida. 03-136
A partida do servidor devera ser concluida dentro do tempo listado no apéndice B, tabela B-1.1, 03137
configuragdo de sistema

3.4.8 licagdo da base de dados

O ADMS fornecera recursos para replicar sua base de dados e dados entre os servidores redundantes

dentro de cada sistema, bem como do ambiente de produgdo entre o sistema primario e seu backup 03-138
(secunddrio).

Ter as bases de dados e os dados replicados, permitira que o ADMS continue sua operagdo depois de

um switchover entre servidores redundantes em um sistema, ou execute um failover entre locais, se 03-139
necessario.

A base de dados de configuragdo, a base de dados de tempo real e a base de dados histéricos devem ser 03-140
replicadas de acordo com as caracteristicas e necessidades do sistema.

3.4.8.1 licagdo dos dados no mesmo ambi

Dentro de cada sistema, o ADMS deve replicar as bases de dados necessdrias para assegurar a operagdo

ininterrupta do sistema em caso de reinicio, de failovers ou switchovers das fungdes, dos servidores ou 03-141

dos dispositivos.
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Isto significa que a estrutura da base de dados, assim como os dados de tempo real e histéricos, precisa
ser replicada em servidores redundantes para se assegurar que nenhum evento leve a perda de
qualquer dado critico. No contexto do sistema ADMS, os dados criticos incluem mas n3o se limitam a:

 Entradas de usuario — sobrescrita manual, limites, marcadores (tags), dispositivos provisorios,

parametros da execugdo de programa, notas, etc. 03-142
* Alarmes e eventos
 Aplicagdo de Tags para Bloqueios e desbloqueios
¢ Chamadas de Emergéncia e Interrupgdes
* Resultados de programas necessarios a execugdo de sua préxima fase
* Dados historicos
3.4.8.2 licagdo dos dados entre
Um nivel similar de redundancia da base de dados e dos dados devera ser mantido entre sistemas
diferentes dentro de um mesmo ambiente, especialmente entre o sistema de produgdo e seu 03-143
Backup/DR.
O sistema deve dispor de uma base de dados mestre onde a mudanca de todas as defini¢des seja 03-144
executada.
As outras bases de dados do sistema serdo definidas como escravas. 03-145
Quando as definigdes da base de dados sdo criadas ou alteradas no mestre, as atualizagdes deverdo ser 03-146
primeiramente aplicadas a todos os servidores associados ao sistema mestre.
As transagdes da base de dados devem ser disponibilizadas a todas as bases de dados escravas 03-147
configuradas.
As atualizagdes da base de dados dos sistemas escravos serdo executadas na conveniéncia do
administrador de base de dados. Quando os sistemas escravos forem atualizados, todos os servidores 03-148
associados ao sistema escravo estaréo atualizados.
O Fornecedor deve explicar detalhadamente, como parte de sua proposta, 0 mecanismo e as
ferramentas usadas para manter a coordenagdo das mudangas entre os diferentes sistemas, e os 03-149
processos para aplicar mudangas de configuragdo nos diferentes ambientes.
Todas as mudangas na base de dados histérica, apds a consignagéo do sistema de produgdo, devem ser
replicadas no sistema de backup dentro do tempo definido no apéndice B, tabela B.1-1 desta 03-150
especificagdo
Se for requerida uma sincronizagdo completa da base de dados do sistema backup, esta devera ser 03-151
concluida dentro do tempo definido no apéndice B, tabela B.1-1 desta especificagdo
A replicagdo dos dados entre o ambiente de produgdo e o sistema backup dever ser feito em tempo real. 03-152
A replicagdo dos dados deverd ser enfileirada se houver problema de comunicagdo entre os sites.
Apds restabelecimento da comunicagdo entre o ambiente de produg&o e o sistema backup, os dados 03-153
armazenados nas filas serdo enviados ao local apropriado.
O sistema deverd fornecer ferramentas e utilitarios necessarios para que o usudrio controle a
sincronizagdo entre o ambiente de produgdo e seu backup, habilitar e desabilitar esta fungdo, 03-154
ressincronizar as duas bases de dados, verificar seu estado (online/offline) e definir seu papel
(mestre/escravo).
A adigdo, a eliminagdo, e a reestruturagdo das bases de dado do ADMS dever&o ser acomodadas pelo 03-155
servico de replicagdo sem exigir mudancas no cédigo.
Se qualquer tarefa da replicagdo ndo for executada corretamente, o evento deverd ser registrado 03-156
através do subsistema de alarmes/eventos do ADMS, e enviado ao sistema de monitoramento externo.
3.5 Monitoramento e Controle de Processos
O ADMS deve dispor de capacidade para conectar-se a um sistema de log centralizado e relatar as 03-157
condi¢des operacionais atuais do hardware, do sistema operacional, e de aplicacdes selecionadas.
O ADMS também devera relatar informagdes de auditoria sobre todos os usudrios que acessaram o 03-158
sistema e suas agdes.
O ADMS devera enviar ao sistema de monitoramento independente os logs, alarmes, e eventos gerados 03-159
pelos servicos de monitoramento e controle descritos na segdo 3.4.
Os exemplos de logs e/ou eventos ADMS a serem relatados incluem, mas ndo se limitam a:

03-160

1. Estado e condig¢des operacionais dos dispositivos
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2. AplicagBes disponiveis, seguranga, e/ou mensagens de sistema de todos os sistemas operacionais,
tais como:
a. Login/Logout do usudrio

- 03-161
b. Gestdo da conta (Account Management)
c. Integridade do sistema de arquivos (File System Integrity)
d. Rastreamento de processos
3. Logs do servidor da web 03-162
4. Logs de RDBMS 03-163
5. AgBes de usuario ADMS que incluem, mas ndo se limitam a:
a. Login/Logout
b. Operagdes envolvendo Marcadores (Tags)
c. Entrada de dados
d. Sobrescrita manual
e. Mudangas e atualizagdo de dados
f. Comandos do SCADA
g. Reconhecimento e excluséo de alarmes 03-164
h. Inicio de Failover
i. Habilitagdo e inibicdo de equipamentos
j. Iniciar e parar aplicagdes
k. Gestdo da conta do usudrio
|. Gestdo e mudanga de Area de Responsabilidade
m. Mudanga/atualizagdo de telas
n. Auditoria e log de HIS.
Atualmente a CELESC utiliza Zabbix, para registrar informagdes de processo, alarmes e outras aplicagdes
de sistemas. A Celesc ird manter o Zabbix para monitoramento externo. O Sistema ADMS deverd 03-165
integrar-se caso utilize outra ferramenta.
Requisito Excluido. 03-166
O ADMS devera dispor de recursos para que a CELESC possa configurar o monitoramento e os
parametros de coleta de logs, defini¢do das condigdes e tipos de erros e alarmes que precisam ser 03-167
relatados ao sistema independente de log e monitoramento.
A capacidade do ADMS de gerar relatérios, enviar eventos, logs e configurar traps de monitoramento 03-168
para enviar ao sistema de log e monitoramento da CELESC deverd ser demonstrada durante o FAT.
O Fornecedor deverd explicar como seu sistema pode fornecer a funcionalidade de watchdog, para que
o sistema de monitoramento independente da CELESC possa identificar quando a fungdo de alarme 03-169
e/ou evento do SCADA falhou ou foi degradada.
3.6 Dimensionamento
O ADMS devera ser configurado para suportar a capacidade definida no apéndice A desta especificagdo. 03-170
0 dimensionamento exigido é definido de forma que o sistema possa ser projetado e configurado para 03-171
oferecer as capacidades especificadas, sem mudangas na configuragdo de HW e da aplicagdo.
O software e o hardware fornecidos deverdo permitir o crescimento do ADMS (por exemplo: expansdo 03172
da rede, do nimero de dispositivos e pontos de dados, etc.).
0O ADMS devera ser dimensionado para suportar a expansdo de 5 anos descrita no apéndice A, tabela A-
1.1 embora sua configurag3o e testes sejam executados com base na configurag&o atual do sistema 03-173
elétrico.
3.6.1 Hardware
0 hardware devera ser dimensionado para suportar as exigéncias de desempenho desta especificagdo,
baseado nas fung@es atribuidas a ele. A especificagdo do hardware devera ser elaborada de forma 03-174

agnostica, ndo deve ser vinculada a um fabricante em particular, embora o vendedor possa referenciar
uma marca e modelo como exemplo.
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Como parte da resposta a esta especificacdo, o Fornecedor deve fornecer a configuragdo recomendada

03-175

exigida para suportar os requisitos funcionais e de desempenho definidos na especificagdo.
Todo o hardware deve ser expansivel, seu gabinete deve permitir o dobro do nimero de processadores 03-176
e armazenamento de memoria em relagdo a especificada pelo Fornecedor.
A Celesc prefere que o hardware especificado pertenga a uma linha de produtos compactos, para
ocupar pouco espago. Desde que esta linha de equipamentos ndo comprometa confiabilidade e 03-177
disponibilidade dos equipamentos e do sistema.
Todos os dispositivos de armazenamento deverdo ser dimensionados para dispor de 50% de sua
capacidade de registro na entrega do sistema, apds instalagdo completa do software e da base de 03-178
dados.
A capacidade disponivel do dispositivo de armazenamento sera validada no final do SAT, e o Fornecedor 03-179
serd responsavel pela mitigagdo de toda a discrepancia (mesmo que hardware adicional seja exigido).
Embora o hardware de sistema seja parte do escopo da especificagdo, a CELESC se reserva o direito de 03-180
adquirir o hardware de outro fornecedor.
Requisito Excluido. 03-181
A compra do HW pela CELESC fora do escopo deste projeto ndo exclui o Fornecedor da responsabilidade 03-182
pelo hardware proposto para o ADMS.
3.6.2 R dagdes especificas para o di
0 dimensionamento especifico para as seguintes areas esta incluido no apéndice A desta especificagdo:

1. SCADA - Tabela A.1-1

2. Recomendagdo para dimensionamento das RTU s - Tabela A.1-2

. ari i - Tabela A.2-1

3. Usudrios de sistema - Tabela 03-183

4. HIS - Tabela A.3-1

5. Modelo da rede de distribuigdo - Tabela A.4-1

6. OMS - Tabela A.5-1

7. Outras aplicagdes - Tabela A.6-1
O fornecedor deve informar a Celesc se falta alguma informagdo neste termo de referencia para o 03-184
correto dimensionamento do sistema e sua precificagdo para atender a Celesc para os préximos 5 anos.
3.7 Performance
0O ADMS devera cumprir as exigéncias de desempenho detalhadas no apéndice B desta especificacdo, e 03-185
esbogadas nesta segdo.
As exigéncias de desempenho serdo validadas através de casos de uso, executados sobre um ambiente 03-186
de teste em que condi¢des operacionais minimas deverdo ser atendidas.
0O desempenho do sistema é medido considerando-se o desempenho operacional do sistema, a
utilizagdo de recursos, o tempo de resposta da interface de usudrio e de condi¢des particulares do 03-187
sistema, tais como: a partida, o switchover e falhas do servidor/fungdes.
As segdes seguintes descrevem as condigBes e as exigéncias de h 03-188
3.7.1D h ional
3.7.1.1 Condigdes basicas
As exigéncias de desempenho detalhadas do apéndice B serdo validadas usando-se as condi¢des basicas
de sistema detalhadas aqui: 03-189

1. O sistema sera configurado com todo o hardware e fungdes segundo as exigéncias desta
especificagdo
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2. Todos os consoles de operagdo deverdo estar funcionando, os operadores devem estar
registrados no sistema e as interfaces de usuario deverdo estar operando com pelo menos as
seguintes janelas abertas em cada console:

a. Tela geoespacial da rede

b. Sumario de alarmes 03-190
c. Tags ativas
d. Notas/Registros do operador
e. Lista de UCs em interrupgéo
f. Gestdo de desligamentos
3. Todos os usudrios externos deverdo estar conectados simultaneamente ao sistema, de acordo 03-191
com o tamanho méaximo definido no apéndice A, tabela A.2-1
4. Todas as fungdes de sistema deverdo ser executadas na periodicidade e nos tempos de execugdo
especificados no apéndice B, tabela B.4-1
a. Para o processamento de dados, o tempo de execugdo sera medido no recebimento da
mensagem que contém os dados atualizados, até que todo o processamento seja concluido,
incluindo o armazenamento do valor na base de dados e a atualizagdo de todas as lista apropriadas 03-192
de alarme/evento.
b. Para o controle supervisério, o tempo de execugéo é medido entre o instante em que o
usudrio executa o comando até o momento em que o comando é enviado, ou que o usuario seja
notificado que a agdo tenha falhado.
5. Todas as interfaces externas deverdo estar operando nas taxas e nas capacidades indicadas nesta 03-193
especificagdo
6. O software basico e as bases de dados deverdo ser configurados de acordo com as exigéncias 03-194
indicadas no apéndice A, para seu tamanho final.
7. 0 contetdo da base de dados do sistema correspondera ao tamanho exigido para o sistema como 03-195
determinado pela CELESC.
8. Todas as caracteristicas de seguranga, como definido na se¢do 12 desta especificagdo, foram 03-196
verificadas e devem estar em operagdo durante o teste.
9. O sistema de registro historico esta funcionando e dados estdo sendo armazenados. 03-197
10. Todos os valores analdgicos de tempo real, definidos no sistema de BD, estdo sendo recebidos na 03-198
periodicidade definida.
11. 0 modo de simulagdo deve estar ativo em pelo menos 2 consoles de coordenadores, com as
aplicagdes de ADMS executadas na frequéncia definida na tabela B-4.1, do apéndice B desta 03-199
especificagdo.
3.7.1.2 Testes de di b
O Fornecedor deve demonstrar o desempenho do sistema sob dois cendrios:
 Cenario de atividade normal — este cendrio representa as condi¢des normais previstas para o 03-200
ambiente ADMS e deverd ser testado durante no minimo sessenta (60) minutos.
* Cendrio de alta da atividade — este cenario representa as condiges do sistema operando durante
tempestades severas, calor elevado, etc. Esse cendrio de alto nivel de atividade do sistema devera ser 03-201
testado durante pelo menos sessenta (60) minutos.
A tabela 3.7-1 abaixo, resume as condi¢des para ambos os cendrios de teste. 03-202
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Durante a simulagdo de alta atividade, se ocorrer uma situagdo mais severa que aquelas eshbogadas
acima, o sistema devera continuar operando com a possibilidade de apresentar desempenho 03-204
degradado.
O Fornecedor fornecerd todas as ferramentas e scripts necessarios para simular a carga do sistema 03-205
como definido na tabela 3.7-1 acima.
A medigdo de performance e o relatério da andlise dos dados do ADMS devem ser gerados usando-se
as ferramentas de desempenho do sistema operacional, e/ou ferramentas fornecidas pelo Fornecedor,
como parte do sistema de gestdo e monitoramento do ADMS. O Fornecedor deve comprovar que os 03-206
dados exibidos nas telas dos displays sdo as ultimas informagdes disponibilizadas pela telemetria. Ndo
esta exibindo dados antigos ainda que eles estejam variando.
Os testes de desempenho serdo conduzidos durante o FAT para os cenarios normais e de alta atividade. 03-207
Para o SAT, os testes de desempenho serdo executados usando-se uma combinagdo de valores atuais
em tempo real e de condi¢des simuladas, usando as ferramentas fornecidas pelo Fornecedor, como 03-208
determinado pela CELESC
3.7.2 Utilizagdo de recursos
Todos os servidores e estagdes de trabalho deverdo cumprir as exigéncias de desempenho especificadas 03-209
no apéndice B, tabela B.2-1.
A utilizag3o é definida como a utilizagdo média no tempo, no cendrio de teste, e deve ser calculada 03-210
como a capacidade utilizada do recurso dividido pela capacidade total do recurso.
Por exemplo, a utilizagdo média do processador pode ser calculada como o tempo ocupado dividido no
tempo total. A utilizagdo média da LAN pode ser calculada como a quantidade de dados transferidos 03-211
(MB) dividida pela taxa de dados do LAN (MB/s), multiplicada no tempo total (segundos).
0 apéndice B, da tabela B.2-1 eshoga as exigéncias médias de utilizagdo do recurso para os dois (2) 03212
cendrios de desempenho, para as atividades apresentadas acima.
Requisito Excluido. 03-213
3.7.3 da interface de usuario
Ainterface de usudrio do ADMS devera performar numa taxa esperada durante os cenarios normal e de 03214
alta atividade.
0O tempo de resposta e as taxas previstas sdo mostradas no apéndice B, tabela B.3-1. 03-215
Os seguintes tipos de agdo da IHM serdo testados durante os testes de desempenho:
* Solicitagdo de tela — medido do momento em que o operador pede a tela ao momento em que ela é 03-216

completamente desenhado e exibe todos os campos de dados com informagdes atualizadas.
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* Alarmes e eventos — medido entre o instante em que a informag&o capaz de gerar alarme ou evento
muda até o instante em que a mensagem é reportada de forma visivel/audivel e registrada na base de
dados do tempo real. A resposta sera medida, no minimo, para as seguintes situagdes de
alarme/evento:

1. Dados de tempo real do campo

2. Uma fungio de sistema do ADMS/aplicagdo que possa gerar um alarme

3. Uma falha em dispositivo que possa produzir um alarme

4. Uma agdo do operador que gere um evento

03-217

* Reconhecimento e remog&o — medido entre o momento em que o usudrio reconhece/remove um
alarme e o momento em que o alarme muda de estado na tela, e é gravado na base de dados de tempo
real.

03-218

* Solicitagdo do usudrio — medido entre o momento em que o usudrio inicia um pedido e o momento
onde o pedido é concluido, ou a falha de sua execug&o é notificada ao usudrio. A execugdo de uma
solicitagdo serd considerada bem-sucedida quando seus resultados forem apresentados ao usuario,
armazenados no DB de tempo real e as telas afetadas forem atualizadas.

03-219

O sistema demonstrard tempo de resposta satisfatdrio na interface de usudrio se 98% das agdes
testadas forem concluidas dentro dos tempos maximos exigidos, e 100% forem concluidas dentro de 1,5
vezes o tempo méaximo.

03-220

0O tempo de resposta padrdo representa o tempo maximo para notificar o usuério que o pedido foi
aceito e a ag¢do iniciada.

03-221

Se o tempo de resposta padrdo for excedido o ADMS devera:
1. Produzir uma indicagdo visivel que a agdo estd sendo processada
2. A IHM deverd estar pronta para aceitar solicitagdes adicionais

03-222

Somente os tipos de a¢do previamente aprovados pela CELESC e ndo listados na tabela de resposta da
interface de usuario, no apéndice B, tabela B.3-1 podem exceder o tempo de resposta padrdo.

03-223

0 requisito de logout da IHM inclui o shutdown da aplicagdo e o logout do sistema operacional. O tempo
deve ser medido entre o comando de logout e 0 momento em que o sistema esteja novamente
disponivel para login do usudrio.

03-224

0 requisito de login no sistema exclui o login no sistema operacional e na aplicagdo. O tempo deverd ser
medido entre o momento de autenticagdo bem-sucedida do usudrio e o momento em que a IHM estiver
em funcionamento e pronta para receber comando do usudrio.

03-225

3.7.4 D ho durante a falha do servidor, o Switch e a partida de

O ADMS devera atender todas as exigéncias de desempenho e de capacidade quando um servidor,
dentro de um par redundante, ndo estiver disponivel.

03-226

A operagdo de switchover para transferir responsabilidades operacionais em uma configuragdo
redundante deve ser instantdnea.

03-227

O tempo requerido para o ADMS executar um switchover é medido entre o momento em que a agdo é
disparada e o momento em que o processador alternativo assume todas as atividades da maquina que
estava em operag&o.

03-228

0 tempo de switchover exigido é definido no apéndice B, tabela B.1-1.

03-229
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O ADMS deve ser configurado para restaurar o ambiente do sistema operacional, e todas as fungdes

03-230

atribuidas, apds um desligamento ou uma solicitagdo de reinicio feita pelo usudrio.
O tempo exigido para que o ADMS esteja em plena operagdo, depois de sua partida, esta definido no 03-231
apéndice B, tabela B.1-1 desta especificagdo.
Trés cenarios de partida deverdo ser testados durante a comprovagdo de desempenho: Partida do 03232
servidor (fria), partida da fungdo/aplicagdo (quente) e partida de sistema completa.
3.7.5D ho do Failover no local
0O desempenho do failover no local serd medido entre o momento que o failover é solicitado pelo
usudrio e 0 momento em que o sistema alternativo esta completamente funcional, com todas as 03-233
fungdes criticas em operagdo, desempenhando papel de sistema primério.
A exigéncia do tempo do failover no local esta definida no apéndice B, tabela B.1-1 desta especificagdo. 03-234
3.8 Disponibilidade
A arquitetura do ADMS devera ser projetada de modo a conseguir o nivel de disponibilidade desejado. 03-235
O sistema devera ser projetado de tal forma que a falha em um Unico componente n&o cause a perda de
nenhuma fungdo critica do sistema. Para aqueles dispositivos que possuem uma alta taxa de falhas ou 03236
um tempo de reparo potencialmente longo, a falha de multiplos dispositivos ndo devera causar a perda
de nenhuma fungdo critica do sistema.
Os sistemas de produgdo deverdo ter disponibilidade total de 99.99% durante um periodo de um ano. 03-237
0 ambiente de produg&o sera considerado disponivel quando todas as funcionalidades descritas nesta
especificagdo estiverem performando como definido. Em condigdes normais (o sistema de produgdo 03-238
estd em linha e disponivel) o sistema alternativo é considerado disponivel se estiver sincronizado com o
sistema de produgdo e pronto para assumir o papel da produgdo.
Uma vez que o sistema alternativo assume o papel da produgdo, sua defini¢do de disponibilidade deverd 03239
ser a mesma do sistema de produgdo.
A disponibilidade minima dos componentes do ADMS que ndo pertencerem ao ambiente de produgdo 03-240
devera ser 99.5% durante o primeiro ano.
O Fornecedor demonstrard estes niveis de disponibilidade durante um periodo prolongado de 1000 03-241
horas da operagdo do sistema real, como parte do teste de disponibilidade.
0O célculo de disponibilidade deverd ser calculado conforme descrito no requisito do capitulo 14.1.9.4.
Onde o tempo de mdquina parada é definido como o tempo em que: 03-242

* Uma fung3o critica ndo esta disponivel ou esta inutilizavel no sistema

* Trés ou mais consoles de operador n3o estdo inteiramente disponiveis.
Penalidades de trinta (30) segundos serdo adicionadas ao tempo cumulativo da maquina para cada 03-243
failover automdtico de um processador.
Para efeito de desempenho e disponibilidade do sistema, todas as fungdes ADMS sdo consideradas 03-244

criticas a menos que definido explicitamente como ndo-criticas durante o Workstatement
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Os detalhes do teste de disponibilidade e das circunstancias em que sera executado serdo discutidos

_— 03-245
com o Fornecedor durante a definigdo do Workstatement.
3.9 Caracteristica da Suite ADMS
As subsegdes a seguir esbogam as caracteristicas de projeto do software a ser fornecido para o ADMS e 03-246
os requisitos da CELESC quanto as ferramentas necessarias para manter este software.
A CELESC ndo permitira controle de licenciamento por chave de hardware (hardlock) 03-247
3.9.1 Caracteristicas de projeto de software
0O ADMS sera baseado, na medida do possivel, na linha de produtos padrdo do Fornecedor. 03-248
Toda alteragdo ou mudanga que o Fornecedor precisar incorporar em seu software base, para satisfazer 03-249
as exigéncias da CELESC, devera ser claramente identificada na proposta.
Todo software a ser fornecido com o ADMS devera ser identificado na proposta do Fornecedor e 03-250
incluido como parte da lista de entregaveis (LOD).
Todo o software alterado ou desenvolvido para satisfazer uma exigéncia especifica desta especificagdo, 03251
sera considerado customizado especialmente para este projeto.
A CELESC se reserva ao direito de aprovar o projeto de tal software novo, ou alterado, sem liberar o 03-252
Fornecedor da responsabilidade de cumprir as exigéncias funcionais desta especificagdo.
A proposta deverd conter uma lista completa de todo software de terceiros usado no sistema. 03-253
Todo o software devera ter capacidade de expansdo para acomodar o crescimento antecipado do 03-254
sistema.
0O tamanho e a configuragdo do sistema deverdo ser configurados por parametros facilmente
modificaveis contidos na base de dados de sistema. Os pardmetros ndo devem estar definidos em 03-255
programas individuais.
0O ADMS poderd acomodar o crescimento através da adigdo de processadores, de memoria, de unidades 03-256
de disco, de periféricos, de links de dados, e de canais de comunicagdo sem ter que alterar seu software.
A CELESC exige que o redimensionamento das bases de dados (por exemplo: adigdo de elementos de
rede, de pontos de dados, etc.) possa ocorrer sem recompilagdo dos médulos do cédigo fonte ou de 03-257
sistema.
O Fornecedor descrevera os procedimentos e todas as limitagdes existentes para o redimensionamento 03-258
da base de dados de sistema.
N&o devera ser necessario o apoio do Fornecedor para alterar a l6gica, ou os dados dentro dos
parametros definidos, para o dimensionamento final do sistema ou das capacidades méaximas do 03-259
software do sistema proposto.
Todo software contratado sob esta especificagdo sera instalado, operado e documentado
completamente em seu estado final, incluindo todas as mudangas de software padrdo e mudangas 03-260
iniciadas pelo Fornecedor e seus subcontratados, antes da aceitagdo do sistema pela CELESC.
0 software bésico deve ser facilmente atualizavel e exigir quase nenhum apoio do provedor de software. 03-261
As novas versdes de software deverdo ser bem documentadas e indicar quais arquivos de sistema foram 03-262
mudados desde o ultimo lancamento de versdo de software.
3.9.2 Ferramentas do cédigo fonte e de programacdo
O Fornecedor provera o acesso ao codigo fonte de todas as aplicagdes construidas especialmente para a 03-263
CELESC no contexto deste fornecimento (c6digo customizado).
O Fornecedor demonstrard que a entrega estd atualizada com a versdo mais nova do software. 03-264
Embora n3o seja intengdo da CELESC alterar o codigo de sistema, o sistema devera conter um ambiente 03-265
completo de desenvolvimento de programas.
As ferramentas fornecidas incluirdo ferramenta de controle de versao, todos os compiladores 03-266
necessarios, e um depurador de programas simboélico.
3.9.3 Progt do de software
O sistema contera um ambiente de programagdo de software completo, incluindo todas as APIs
aplicaveis do terceiro e/ou do Fornecedor, para permitir o desenvolvimento de aplicagdes customizadas 03-267
pela CELESC e interfaces de integragdo com os sistemas legados.
As ferramentas fornecidas incluirdo ferramenta de controle de versdo, editor com suporte a idiomas,
todos os compiladores necessdrios, depurador de programas simbélico/interativo e software de 03-268
auditoria de mudangas.
O Fornecedor entregard a CELESC os procedimentos para que a CELESC possa instalar e propagar nos
ambientes a instalagdo de patches e melhorias fornecidas pelo vendedor, scripts e melhorias que a 03-269

CELESC venha a desenvolver com as ferramentas entregues pelo fornecedor.
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Especificagdo técnica Identificagdo| Confor Alteragdo | Sistema Padrdo
4. ADMS Manutengdo de BD e Telas
4.1 Manutencdo de BD
4.1.1 Requisitos gerais
O sistema de gerenciamento do banco de dados (DBMS) do ADMS deve fornecer ferramentas para gerar, atualizar, manter, e alterar toda as bases de 04-001
dados relevantes.
Isto inclui as ferramentas necessdrias a manutengdo dos arquivos fonte da base de dados, arquivos de dados histéricos, arquivos do ICCP, bem como 04-002
arquivos de dados de operagdo e backups.
Deve ser fornecida documentagdo descrevendo toda a base de dados (dicionario de dados). 04-003
Deverd ser estabelecida uma unica fonte para cada tipo de dado, embora cépias dos dados possam ser propagadas para outras bases de dados. 04-004
0 usudrio ndo devera precisar entrar com os dados no sistema mais de uma vez. Este principio sera reforcado sempre. 04-005
O DBMS deve fornecer ferramenta de auditoria para todas as mudangas feitas na base de dados. O log de auditoria indicard o que foi mudado, 04-006
adicionado ou removido, os valores originais e novos, a data da mudanga, o console usado para fazer a mudanga e a identificagdo do usudrio.
A ferramenta deve possuir a capacidade de classificar e procurar o log de cada um dos parametros auditados. 04-007
Capacidade de gerar relatérios automaticos, e por solicitagdo, que resumam a diferenga entre duas mudangas consecutivas da base de dados, telas 04-008
associadas e impactos no modelo da rede no sistema.
O DBMS deve assegurar integridade referencial nas adigdes e alteragdes executadas em qualquer base de dados. Todas as entradas dever&o ser 04-009
validadas antes de serem aceitas.
O sistema devera impedir o acesso ndo autorizado a base de dados e assegurar coordenagdo apropriada para o acesso simultaneo de multiplos 04-010
usuarios.
O DBMS deverd garantir que os dados sdo consistentes em todos os servidores e modulos do sistema. 04-011
A redundancia da base de dados deve manter o nivel de disponibilidade exigido. Ele deve ser obtido mantendo-se as bases de dados primarias e 04-012
backup em operacdo e a disposi¢do, bem como sincronizadas e consistentes.
O Fornecedor deve explicar em sua proposta como a consisténcia e a sincronizagdo sdo conseguidas em seu sistema. 04-013
As atualizagdes das bases de dados relevantes devem cumprir as exigéncias de desempenho esbogadas no Apéndice B, B.1-1 e nio devem afetar a 04-014
operagdo do sistema.
Da mesma forma, devera ser possivel fazer o backup das bases de dados com o sistema em operagdo, sem afetar o uso e o desempenho do sistema. 04-015
O DBMS deve permitir reverter (roll back) todas as mudangas na base de dados previamente efetuadas, como parte de um trabalho (job) sem afetar a 04-016
operagdo do sistema.
A capacidade de retorno das mudangas na base de dados (roll back) deverd ser permitida (possivel) enquanto o servigo (job) do DB que executou as 04-017
mudangas estiver disponivel no DBMS.
4.1.2 Base de Dados Fonte
O DBMS deverd utilizar uma Unica base de dados centralizada (SDB) para definir e gerenciar todos os dados utilizados pelas fungdes e aplicagdes, 04-018
fornecidas como parte do sistema proposto.
O SDB deve ser criado através de um produto padrdo de base de dados relacional que utilize ANSI-SQL. A CELESC possui o Banco de Dados Oracle em 04-019
diversas versdes (vs11 até vs20), sobre sistema operacional AIX 7.2. Se for possivel, a Celesc prefere que o banco de dados da solugdo seja Oracle.
0 banco de dados deve ser compativel com consultas SQL através do Oracle, possuindo drives de conexdo nas principais linguagens de programacdo, 04-020
especialmente JAVA.
O SDB devera permitir a inclusdo de campos de referéncia associados aos equipamentos de rede. Por exemplo: campo para armazenar a descri¢do da 04-021
localizagdo fisica usada nas ordens de manobra (endereco, coordenadas GPS), limites e documentos de seguranga.
O ADMS devera ter SDB mestre, que deve residir em qualquer uma das localidades do sistema e fornecer as ferramentas necessarias para propagar o 04-022
SDB aos sistemas secundarios e/ou em outros locais, onde residam as bases de dados escravas.
Por exemplo, o sistema de controle de qualidade (QAS) pode ser usado como o sistema de edigdo mestre do SDB e o sistema de produgdo pode ser o
escravo SDB. As mudangas serdo feitas no mestre SDB e aplicadas ao sistema de QAS para teste e validagdo dos dados. Uma vez validadas, as
mudangas serdo migradas para outros sistemas escravos de forma seletiva, neste exemplo, o DB primdrio da produgdo. A Secdo 3.4.8 desta 04-023
especificagdo detalha as exigéncias para a replicacdo dos dados entre os médulos no mesmo local do sistema (Segdo 3.4.8.1) e entre locais diferentes
(Secdo 3.4.8.2).
O ADMS devera permitir a edigdo da base de dados com o sistema em operagdo sem precisar reiniciar o sistema ou fazer failover para outro servidor.
O sistema ndo deve solicitar que os usuarios entrem novamente com dados que ja foram entrados manualmente, caso a base de dados seja 04-024
reestruturada por modificagdes no software ou na prépria base.
O sistema ADMS devera dispor de interface CIM/XML para importa¢do de dados, para uso futuro na integragdo com outros sistemas. 04-025
Todo o SDB e sua estrutura deverdo ser inteiramente documentados, com detalhe suficiente para compreensdo de todos os registros, campos e seu 04-026
relacionamento, bem como fazer manuteng¢do do DBMS.
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4.1.2.1 Editor da Base de Dados
O editor da base de dados deve possuir uma ferramenta avangada para a criagdo e manutengdo de toda informagdo no ADMS, incluindo sistema, 04-027
ICCP, aplicagdes da rede de distribuicdo e transmissdo.
0 uso da ferramenta de edigdo, através dos consoles de trabalho, devera ser configuravel e restrita aos usuarios autorizados. 04-028
O sistema deve dispor, no minimo, das seguintes caracteristicas: 04-029
1. suportar lista de comando e/ou batch lidos em arquivos tipo: .mdb, .xls, CSV, texto, XML, etc.
2. suportar modo de edi¢do interativa através de telas ou tabulares. 04-030
3. capacidade de adicionar, apagar ou alterar qualquer registro da base de dados. Quando um registro for apagado, o sistema deve: alertar o
usudrio onde o registro pode ter sido utilizado em outras partes da base de dados, ter capacidade de apagar todos ou alguns dos registros associados.
Por exemplo: alertar a remogdo de um ponto analdgico que é utilizado em calculo. O recurso de apagar deve excluir logicamente a atualizagdo e 04-031
visualizagdo do ponto em tempo real. Porém deve manter todos os dados histdricos. O fornecedor deve descrever na resposta a este documento
como procede em relagdo a apagar o ponto da base de dados de tempo real.
4. capacidade de criar novos registros usando copiar/colar registros existentes 04-032
5. a entrada de dados devera ser guiada e os usudrios deverdo ver apenas as op¢des validas possiveis, para minimizar a entrada de dados invalidos 04-033
6. usar queries, menus e formularios para facilitar a entrada de dados 04-034
7. os valores default deverdo ser usados sempre que possivel, durante a definigdo do ponto, para simplificar a entrada de dados para o usuario. 04-035
Entretanto, o usudrio deverd ser capaz de alterar os valores default.
8. disponibilizar modelos (templates) para entrada de tipos de dado diferentes. Por exemplo: criar subestagdes, RTUs e canais. 04-036
9. entrar multiplos registros/campos na mesma tela. 04-037
10. o referenciamento de dados no sistema deve usar nomes légicos em vez de endereco, local, indice ou outro método 04-038
11. a capacidade de fazer manutengdo nos célculos de tempo real; criar, mudar e suprimir grupos; criar, mudar e suprimir férmulas; criar, mudar e 04-039
suprimir calculos; criar, mudar e suprimir entradas/saidas.
12. capacidade de fazer manutengdo nos dados de configuragdo do descarte e restabelecimento de cargas LSR (Load Shed & Restoration), criar, 04-040
mudar e apagar séries de LSR.
13. editar as tabelas de dados de configuragdo de todas as aplicagdes. 04-041
14. permitir adicionar/alterar/apagar a valida¢do de dados do ADMS. 04-042
15. executar validagdo de dados local e global. 04-043
16. o editor da base de dados deve incluir fungdo de controle de vers3o, que possa reconciliar a mudanga da origem da base de dados com o sistema 04-044
operando.
17. disponibilizar modelos (templates) para entrada de dados (pontos de controle e varidveis analdgicas) de equipamentos tipicos existentes na rede.
Ex.: transformadores, religadores, disjuntores, etc. O objetivo destes templates é facilitar o preenchimento e manutengéo da base de dados de 04-045
equipamentos semelhantes.
18. O sistema deve permitir propagar/herdar as mudangas realizadas em um templates de equipamento de rede para todos os equipamentos que 04-046
utilizem este mesmo template.
O editor da base de dados deve permitir que multiplos usudrios adicionem, alterem e/ou apaguem registros dentro da base de dados ao mesmo 04-047
tempo.
O sistema deve impedir que mltiplos usuérios alterem o mesmo dado (registro). 04-048
Deve ser possivel agrupar mudangas na base de dados, de jobs de atualizagdo de dados, para que mais tarde possam ser aplicados a base de dados de 04-049
tempo real.
A aplicacdo destes jobs na base de dados em operagdo ndo devera ser contingenciada a outros jobs pendentes, a menos que haja sobreposi¢do de 04-050
dados entre jobs.
O sistema validara todas as mudangas antes de aplica-las ao SDB. Se for detectado conflito com quaisquer outras mudangas pendentes, o sistema 04-051
notificard o usuario e impedird a aplicagdo da atualizagdo.
Todas as alteragdes na base de dados serdo executadas somente a pedido do usudrio. 04-052
Durante o processo de atualizagdo, o usudrio devera confirmar o seu aceite. Se a atualizagdo ndo for confirmada, o sistema retornara a base de dados 04-053
a condigdo anterior a atualizagdo.
O Fornecedor deve informar os recursos que dispde para gerenciar sua base dados SCADA. Ex.: tipos de equipamentos, tipos de tag e protocolos 04-054
associados ao ponto.
4.1.2.2 Atualizagdes Incrementais
O ADMS deve executar alteragdes incrementais da base de dados quando aplicar mudangas associadas a servigos de atualizagdo. O sistema deve 04-055
evitar mudancas gerais sobre toda a base de dados.
O sistema devera permitir adicionar/apagar/alterar, de forma independente, parcelas diferentes dos atributos do modelo de dados. 04-056
Somente os itens alterados pela agdo dos jobs serdo afetados quando forem realizadas as mudangas na base dados. 04-057
A importagdo incremental dos dados do GIS é considerada uma atualizagdo particular, e deve ser executada segundo a periodicidade definida pelo 04-058
usuario.
O sistema deve permitir ao usudrio solicitar uma reversdo completa de todas as alteragdes, ou uma reversdo parcial por ponto ou item de dados 04-059
apenas das alteragdes em conflito.
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4.1.2.3 SDB backup e redundancia da base de dados
O sistema ADMS devera manter um backup da base de dados do SDB para proteger-se contra a perda de dados, caso ocorra uma falha do sistema, 04-060
por erro do usudrio e/ou da corrupgdo de base de dados.
As caracteristicas do backup serdo configuradas como parte dos servigos de backup do sistema, como descrito na Se¢do 3.2.3 desta especificagdo. 04-061
Nos locais de produgdo e Q&A, o ADMS deve manter a redundéncia da base de dados requerida por cada aplicagdo/modulo, para garantir a 04-062
disponibilidade requerida para os sistemas primdrio e secunddrio.
As secdes 3.4.8 desta especificagdo esbogam as exigéncias basicas para a replicagdo da base de dados do sistema. 04-063
4.1.3 Base de Dados de Tempo Real
A base de dados de tempo real deve constituir o ntcleo das necessidades de dado do ADMS. 04-064
A base de dados de tempo real contém os dados operacionais do sistema acessados pelas aplicagdes. Uma base de dados proprietaria de tempo real 04-065
sera aceitavel se for necessaria para atingir o desempenho e os requisitos de acesso aos dados no sistema.
A base de dados de tempo real deve suportar as fungdes que exigem acesso rapido, de alta frequéncia, tal como o processamento de dados, os 04-066
célculos e controles supervisdrios.
Esta base de dados deve armazenar os dados separados da origem. Os dados armazenados na base de dados de tempo real devem ser independentes 04-067
de sua origem: entrada manual, dispositivos de campo, link ICCP ou outras aplicagdes.
As se¢des a seguir definem as caracteristicas exigidas para a base de dados de tempo real, para suportar as funcdes e aplicagdes do sistema. 04-068
4.1.3.1 Alteracdes da Base de Dados de Tempo Real
Todas as mudancas de defini¢do na base de dados de tempo real (esquema) virdo da base de dados fonte. 04-069
O sistema ndo deve permitir alteracdo das definicdes da base de dados de tempo real sem utilizagdo da base de dados da fonte. 04-070
A permissdo para que o usuario atualize a base de dados fonte, na base de dados de tempo real, devera ser configuravel por identificagdo de 04-071
usuario/estagdo de trabalho.
O sistema deverad validar todas as mudancas antes de realizar a atualizagdo. Estas mudancas deverdo ser registradas. 04-072
As atualizagBes na base de dados de tempo real, com o sistema funcionando, devem refletir na base de dados fonte e nas aplicagdes/telas, onde esse 04-073
ponto da base de dados esta definido.
O processo de trazer as mudangas da base de dados com o0 ADMS em funcionamento deve assegurar que a leitura das RTUs e o processamento das 04-074
aplicagdes ndo serdo negativamente impactados. Por exemplo: interrupgdes na leitura no mesmo canal.
Em nenhum momento os usuarios devem ser solicitados a entrar novamente com dados ja inseridos pelo operador. Por exemplo: sobre escritas, 04-075
limite de variaveis. Os valores dos atributos do ponto devem ser preservados nas bases de dados subsequentes.
4.1.3.2 Interface Programavel da Aplica¢do (API)
O ADMS deve permitir acesso a base de dados de tempo real através de Application Program Interfaces (APIs). 04-076
As APIs fornecidas devem proporcionar no minimo as seguintes funcionalidades: 04-077
1. Capacidade para ler e escrever na base de dados, incluindo todos os valores do ponto, descricBes, e pardmetros.
2. Fornecer acesso direto a todos os valores na base de dados, usando os nomes légicos definidos pela CELESC, de acordo com as regras 04-078
estabelecidas pelo sistema.
3. Capacidade para acessar todos os elementos da base de dados tais como: registros, campos, e pardmetros de configuragdo da aplicagéo. 04-079
4. Capacidade para gerar alarmes e eventos usando a fungdo de processamento de alarmes e eventos do ADMS. 04-080
5. Desejdvel, possuir a capacidade para executar comandos SQL-like, para executar o descrito acima em subconjuntos dos pontos baseados em SQL- 04-081
like e critérios fornecidos pelo usudrio
4.1.3.3 Backup e Redundéncia da Base de Dados de Tempo Real
No ambiente de produgdo, o ADMS devera manter a redundancia da base de dados de tempo real exigida para cada aplicagdo/médulo, para
assegurar a disponibilidade exigida para o sistema. A Se¢do 3.4.8 desta especificagdo esboga as exigéncias basicas para a replicagdo de base de dados 04-082
no sistema.
A base de dados de tempo real deve ser protegida durante a entrada de dados ao longo de todo o ADMS e/ou durante a interrupgdo de energia, de 04-083
qualquer duragdo, através de mecanismos de redundancia disponivel no sistema.
Deverd ser possivel executar backup da base de dados de tempo real sem coloca-la fora de operagdo. 04-084
As caracteristicas de backup devem ser configuradas como parte dos servigos de backup do sistema, como descrito na Segdo 3.2.3 desta 04-085
especificagdo.
4.1.4 Ferramentas da Base de Dados
O ADMS devera fornecer um conjunto abrangente de ferramentas e de utilitarios para auxiliar sua manuteng&o, depuragdo de erros e seguranca da
base de dados. A eliminagdo de erros e a seguranga das bases de dados do sistema incluem, mas ndo se limitam a: 04-086
1. um utilitario para criar snapshots de qualquer base de dados a pedido do usudrio, como condigdo programada ou tarefa agendada
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2. capacidade para procurar, em todas as bases de dados e telas do sistema, pelo uso de um objeto da base de dados (por exemplo: pontos de
dados, etc.) ou de atributos de objeto. A consulta deve fornecer ao usudrio um resumo de todo uso identificado como parametro de célculo, incluindo 04-087
todas as aplicagdes restantes referenciadas ao sistema e a comunicagdo externa (por exemplo ICCP). Esta capacidade deve ser expansivel para cobrir
aplicagdes e extensdes do esquema da base de dados desenvolvidas pela CELESC.
3. utilitario para relatar todos os pontos da base de dados/objetos calculados, as férmulas associadas ao célculo, pardmetros associados, incluindo
os parametros especificados como constantes definidas pelo usuario, a ordem (prioridade) de calculos aninhados, a identificagdo de calculos 04-088
circulares, etc.
4. utilitario para monitorar e apresentar o estado das diferentes bases de dados em multiplos ambientes. 04-089
5. ferramenta de consisténcia da estrutura de dados executadas, por solicitagdo dos usuarios para verificar o estado da base de dados. 04-090
6. ferramenta para gerar relatdrios estatisticos e informativos tais como: o tamanho atual da base de dados, nimero de elementos de algum tipo, 04-091
etc., e relatdrio/alerta da aproximagdo de seus limites.
7. capacidade para executar busca em batch e para substituir elementos e tipos da base de dados. 04-092
8. ferramenta/utilitario para fazer dump do contetdo da base de dados, da estrutura da fonte ou dados de tempo real, para arquivos que possam 04-093
ser armazenados e mais tarde recarregados no sistema.
9. capacidade para gerar a base de dados fonte a partir da base de dados de tempo real. 04-094
1,0' Ferramenta para busca de dados na base de dados de tempo real, baseada em linguagem estruturada de consulta, semelhante a SQL ou o 04-095
propria.
O fornecedor deve descrever se suas ferramentas possuem interface grafica ou se sdo prompts de comando. 04-096
4.1.5 Dados ) is e de lel
O GIS da Celesc contém a topologia dos equipamentos da rede MT e AT, topologia e dados técnicos dos equipamentos dentro das subestagdes (mini
mundo), informagdes técnicas basicas dos equipamentos da rede MT, os consumidores e as fases em que estdo alocados em cada transformador. Os
dados do GIS estdo em tabelas com formato proprietario da Celesc. Os dados da rede MT existentes no GIS ja sdo exportados para alimentar a base
de dados de softwares utilizados em estudos elétricos. A Celesc deseja aumentar a quantidade de informagdes existentes em seu GIS. E intencio da 04-097
CELESC que o GIS seja a fonte bésica dos dados de cadastro de consumidores e equipamentos para construgdo do modelo Elétrico da rede AT, MT e
operagdo da rede. A Celesc solicita que o fornecedor informe os dados minimos necessarios a construgdo do modelo elétrico da rede no ADMS e
dados de cadastro de consumidores.
A Celesc deseja que o ADMS proposto possa importar do GIS os dados referentes a trechos de projetos de construgdo e manutengdo que estejam 04-098
prontos para serem comissionados.
Na perspectiva do sistema de gerenciamento da base de dados do ADMS, uma vez que os dados tenham sido importados do GIS, as mudangas serdo 04-099
tratadas como atualizagdes da base de dados.
A defini¢do da relagdo ADMS-GIS deve considerar os dados especificos exigidos pelo ADMS e incorporar os dados ja disponiveis no GIS. 04-100
O Fornecedor e a CELESC devem, em comum acordo, definir qualquer informag&o ou pardmetro adicional atualmente n3o disponivel no sistema GIS 04-101
da Celesc e desenvolver uma estratégia para gerenciar estes parametros/informagdes.
A propagacdo das mudangas, e sua aplicagdo nos demais ambientes, deve ser realizada da mesma maneira que outros trabalhos sdo executados 04-102
dentro do ADMS.
O sistema ADMS deve usar a informagdo do modelo do GIS, para evitar que a mesma informag&o seja carregada individualmente em ambos os 04-103
sistemas.
O ADMS deve permitir marcar clientes com erro de cadastro, e gerar um relatdrio sobre eles para ser enviado ao setor encarregado de realizar a 04-104
corregdo dos dados no GIS.
A CELESC e o Fornecedor selecionado devem definir o processo necessario para manter a sincronizagdo dos dados, e o método usado para aplicar as 04-105
mudangas no sistema, durante a fase de defini¢do do trabalho do projeto.
O fornecedor deve informar que ferramentas possui para auxiliar na localizagdo de equipamento com caracteristicas elétricas erradas ou muito fora 04-106
de valores convencionais, para ajudar na sintonia do modelo e convergéncia do resultado dos célculos realizados pela ferramentas de analise da rede.
4.2 Manutengdo de Telas
O Fornecedor deve fornecer recurso baseado em telas gréficas, e ferramentas associadas, para gerar e manter as telas, assim como controlar a 04-107
distribuigdo das telas ao longo de todos os consoles de operagdo e/ou servidores de IHM entre os ambientes do ADMS.
O sistema deve permitir que multiplos usudrios trabalhem no processo de construgdo e edi¢do de telas, no mesmo servidor. 04-108
Os componentes funcionais do recurso de geragdo de telas, devem incluir, mas ndo se limitar a:
1. Editor de telas — ferramenta interativa, grafica, usada para geragdo e manutengdo de telas (telas sinéticas). O editor deve, no minimo, permitir o
uso de:
a) telas tipicas 04-109
b) simbolos e componentes padronizados
c) simbolos e componentes customizados
d) coordenadas geograficas
2. Gerenciamento da Distribuigdo das Telas - coordenar a edigdo de telas entre mdltiplos usuarios, e sua distribui¢do a todos os nodos aplicaveis, 04-110
dentro e através dos ambientes do ADMS.
3. utilitarios de apoio — ferramentas de apoio ao usuario para auxiliar a manutencéo e analise de telas 04-111
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O sistema de gestdo de telas deverad suportar diferentes tipos de telas sindticas. Pelo menos os seguintes tipos devem ser suportados: telas 04-112
geoespaciais, diagramas esquematicos, e telas tabulares.
As telas geoespaciais deverdo ser criados a partir da informagdo importada de sua interface com o GIS, como descrito na Se¢do 11. 04-113
O sistema de gestdo de telas deverd suportar diagramas unifilares das subestagdes da (distribuicdo e transmissdo) e diagramas esquematicos da rede 04-114
de distribui¢do, dos alimentadores e/ou de seus circuitos.
Os diagramas unifilares dever&o ser criados como parte da base de dados das telas, usando o editor do sistema de gerenciamento de telas. 04-115
As vistas unifilares/ortogonais da rede de distribuicdo deverdo ser geradas automaticamente, a partir da conectividade e da configuragdo atual dos 04-116
dispositivos, requisitadas “On the fly” pelo operador dentro do ambiente de interface com o usudrio.
O elementos a serem exibidos nos diagramas unifilares/ortogonais, gerados On the fly, deve ser definidos em regras configuréveis pela Celesc. A
fornecedor deve detalhar os recursos de configuragdo disponiveis em seu produto para sele¢do dos elementos de rede que serdo exibidos nos 04-117
diagramas gerados automaticamente.
4.2.1 Editor de Telas
O editor de telas sindticas deverd permitir criar, mudar e apagar qualquer tipo de tela suportado pelo sistema. 04-118
O editor de sindticos devera ser inteiramente compativel com a fun¢do de geracdo e edi¢do da base de dados. 04-119
O editor de telas devera ser baseado em interface interativa "o que vocé vé é o que vocé tera" ( WYSIWYG). Deve dispor de uma variedade de opgdes
de construgdo, que simplifiquem o desenho e a alteragdo de telas: 04-120
1. recursos tipicos de edigdo, tais como: a copiar, cortar, colar, apagar, girar, desfazer e refazer.
2. agrupamento de objetos empilhados (colocados uns sobre os outros), ré empilhamento (mudanga da ordem de empilhamento: qual esta no 04-121
topo)
3. nivel de zoom ajustavel durante a edi¢do 04-122
4. linha de grade e desenho sobre a grade configuraveis 04-123
5. op¢Bes configurdveis de conexdo/alinhamento a grade. Por exemplo: objeto ancorado, alinhamento a grade, etc. 04-124
6. capacidade para selecionar o tipo e o tamanho do fonte das letras, o tipo e a espessura das linhas, por objeto ou por tela. 04-125
7. Decluttering e camadas (layers) 04-126
8. Vincular qualquer simbolo gréfico a qualquer ponto da base de dados. Isto deve ser realizado através de caixa de didlogo, para que o usuario seja
guiado através do processo de sele¢do do ponto na DB a ser usada. O sistema deve disponibilizar chaves de caracteres para filtrar e selecionar as 04-127
opgdes.
9. estabelecer simbolos e convengdes de exibi¢do diferentes para o mesmo ponto da base de dados, na mesma tela ou em telas sindticas 04-128
diferentes.
10. definir links dindmicos de exibi¢do para qualquer variavel na base de dados ADMS, em qualquer tela do ADMS, para que estes possam 04-129
apresentar valores de dados diferentes.
11. construgdo e alteragdo de icones para telas, armazenados em biblioteca de fécil acesso 04-130
12. impedir a entrada manual de dados através das telas, com base na permissdo do login do usudrio 04-131
13. definir a representagdo visual da qualidade do dado, dos marcadores, das notas, de condi¢des limite e de outros pardmetros associados aos 04-132
elementos da base de dados
14. capacidade para executar scripts (macros para executar sequencias repetitivas de desenhos em telas) iniciados por botdes ou menu de 04-133
comando. O Fornecedor deve descrever, em sua proposta, qual a linguagem utilizada pelo seu recurso de script.
O sistema deve permitir a criagdo de telas a partir de uma tela vazia, de uma tela ja existente, e de uma tela tipica (tela modelo) armazenada em sua 04-134
biblioteca.
O editor deve permitir que os usudrios utilizem simbolos ou componentes existentes em sua biblioteca padrdo e biblioteca customizada, ao desenhar 04-135
e editar telas.
O editor deve permitir que o usudrio possa criar bibliotecas customizadas e salvd-las como bibliotecas publicas, para que outros usudrios possam 04-136
utiliza-las.
As bibliotecas de simbolo podem ser usadas em telas geogréficas e diagramas esquematicos. 04-137
As bibliotecas iniciais, com simbolos customizados, devem ser definidas durante a fase de defini¢do do trabalho. O Fornecedor sera responsavel pela
sua criagdo. No Apéndice C, informagdes adicionais desta especificagdo, a CELESC inclui um documento com a simbologia atual usada em seu sistema, 04-138
para referéncia.
O editor de telas ndo deve exigir que seus usudrios conhecam nenhum tipo de linguagem de programac&o e script. 04-139
O editor de telas deve dispor de recurso para controlar a versdo das telas: data, hora e quem realizou a ultima edigdo. 04-140
O controle de versdo fornecido devera permitir que o usudrio acesse versdes anteriores de tela, para referéncia ou restauragdo. 04-141
O controle de versdo das telas deve ser utilizado na instalagdo do sistema e na recuperagdo de suas telas. 04-142
A adicdo, alteragdo e remogdo de telas ndo deverd exigir mudanca no software padrdo do sistema. 04-143
O sistema deve impedir que multiplos usudrios alterem a mesma tela simultaneamente. 04-144
Uma vez que um usudrio tenha aberto uma tela para edigdo, esta tela deve ser travada até que esteja atualizada e as mudangas aplicadas no 04-145
ambiente de producdo, ou até que o usudrio libere a tela.
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O editor devera manter auditoria completa da atividade de edi¢do, como parte do gerenciamento de configuracdo de telas. 04-146
O sistema deve ter recurso para desenhar telas unifilares (Sinéticas) a partir da importagdo do modelo da dados da rede. O diagrama esquematico
gerado a partir do modelo da rede deve poder ser "importado" para o editor de telas sinéticas. O objetivo é acelerar o desenho das telas sindticas 04-147
necessdrias a operagdo da rede. O Fornecedor deve descrever os recursos que dispdes para esta finalidade.
4.2.1.1 Elementos de Telas
O editor de telas deve permitir, no minimo, a definigdo dos seguintes elementos:

1. texto fixo

2. desenhos primitivos. Por exemplo: linhas, poligono, arcos, circulos, texto

3. imagens bitmap

4. referenciar dados

5. indicadores de qualidade do dado 04-148

6. informagdo de data e hora

7. regides selecionaveis pelo usuario

8. link para fungBes externas. Por exemplo: abrir pdgina HTML, documentos diversos (PDF, diagramas esquematicos, MS Office), iniciar uma
aplicagdo externa, chamar um script.

9. campo para entrada de dados, com protecédo e validagdo. Por exemplo: set points.
Os desenhos primitivos, textos e formatos devem referenciar defini¢des de atributos graficos comuns. Pelo menos para cor, largura da linha, padréo 04-149
de preenchimento, familia de fontes, tamanho e espessura.
O editor deve dispor de um padrdo para a escala de visibilidade do nivel de declutter, para cada elemento. 04-150
Requisito excluido 04-151
4.2.1.2 Apresentagdo dos dados
4.2.1.2.1 Informagdes Estaticas de Fundo
O sistema ADMS deve permitir a defini¢do da informagédo de fundo nas telas. 04-152
O fundo estético deverd ser compativel com o formato do navegador e arquivos de imagem bitmap, tais como: a fotografia de uma central elétrica, 04-153
ou o vetor DXF, para permitir que o usudrio importe desenhos padréo AutoCAD e/ou fotos.
No fundo das telas, o usuario podera colocar informagdes gerais ou componentes estéticos (estradas, divisas de propriedade, caracteristicas 04-154
geograficas, etc.) que ndo estejam vinculados a algum ponto na base de dados.
O Fornecedor deve fornecer ferramentas de desenho que permitam ao usuario criar imagens de fundo em uma variedade de cores e formas. 04-155
Para as telas geoespaciais, as bases de dados basicas existentes para territério e/ou outros dados geoespaciais (por exemplo: risco de incéndio) 04-156
devem ser importadas para o fundo estdtico.
A CELESC deverd ter capacidade de definir a cor de fundo padrdo a ser usada em qualquer tipo de tela. 04-157
4.2.1.2.2 Apresentag¢do de Dados Dindmicos
Durante a construgdo das telas, o usudrio poderd definir campos de dados e elementos de dados dinamicos. O sistema ligara estes campos aos 04-158
elementos da base de dados.
0 enlace de um campo de exibigdo a um ponto na base de dados deve ser definido usando-se apenas nomes légicos. 04-159
Nenhuma alteragdo futura na base de dados (inser¢des, remogdes, etc.) exigird a redefinigdo ou a recompilagdo de uma tela, a ndo ser que o ponto de 04-160
dado ligado a prépria tela seja removida.
O sistema permitird a apresentacdo do estado e/ou valor de qualquer ponto da base de dados nas telas, de qualquer base de dados do sistema, 04-161
incluindo dados de aplicagdo.
O usudrio poderd determinar o local de exibigdo do dado na tela, sem restrigdo de local, exceto em areas reservadas, como o cabegario e rodapé. 04-162
O limite de dados exibidos na tela sera o limite fisico de visualizagdo da informagdo na tela. 04-163
O sistema devera suportar no minimo os seguintes métodos de visualizagdo dinamica.

1. grafico — objetos ou icones graficos, definiveis pelo usuério, que representam o estado atual e/ou a qualidade e condigBes de um dispositivo: 04-164
anormal, em alarme, notas, bloqueios.

2. numérico — visualizados através de campos inteiros, campos reais, barras deslizantes, medidores, medidores com ponteiros e gréficos. O sistema 04-165
deve permitir configurar a visualizagdo do estado de alarme do ponto através da cor.

3. texto — grandes blocos de texto dindmico deverdo ser exibidos em telas capazes de rolar a informagdo na tela. O sistema deverd permitir que o 04-166
usudrio defina a cor do texto em primeiro plano e de fundo, baseado na qualidade dos dados que estdo sendo indicados.
Para a apresentagdo de todos os dados dindmicos, o sistema deverda permitir que o elemento pisque. Este atributo pode ser associado a qualquer 04-167
estado ou valor de qualquer elemento.
O editor de texto devera possuir recurso para validar a definicdo correta dos enlaces definidos na tela. 04-168
0 simbolos que estiverem desenhados na tela mas que ainda ndo estiverem com os tags associados deverdo ser graficamente identificados nas telas 04-169
(cor especifica, cruzados, etc.), para assegurar-se que os operadores percebam que a informacdo daquele enlace é invalida.
4.2.1.3 Menus
0 uso dos menus (“pop-up e pull-down ") deve ser permitido em todas as telas. A CELESC deverd ser capaz de alterar, adicionar e remover menus, 04-170
bem como apenas um determinado item de um menu existente.
O sistema ADMS devera incluir utilitarios ou ferramentas para editar facilmente os menus. 04-171
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4.2.2 Atualizacdo e distribuicdo das Telas
Deverd ser fornecida uma fungdo para validag&o e distribuicdo de telas, para assegurar que a definigdo de todas as telas, em todos os consoles e 04-172
servidores, esteja consistente e atualizada.
A distribuicdo e a ativagdo de telas devera ser realizada usando-se procedimentos simples, que ndo causem nenhuma interrupgdo visivel na operagdo 04-173
do ADMS.
Todos as telas, dentro do sistema, deverdo ser atualizadas dinamicamente quando for aplicada uma mudanga/atualizagdo que afete as telas abertas;
a menos que um ponto da tela tenha sido selecionado para controle ou entrada manual, neste caso, a mudanga/atualizagéo da tela serd aplicada 04-174
depois que a mesma for destravada. As telas abertas pelo operador, que forem atualizadas dinamicamente, devem manter o mesmo nivel de zoom e
decluttering em que estavam.
O sistema fornecera as ferramentas para a distribui¢do de telas por todos os locais e ambientes, da mesma forma requerida para a atualizagdo e 04-175
propagacdo dos dados do SDB.
0 usudrio do editor deve ser notificado de todas as telas que ndo foram corretamente distribuidas, e sob tais condigdes, o servico da tela ndo 04-176
conseguird submeté-la, e ndo conseguira apagar a versdo em uso , até que a distribuicdo da nova atualiza¢do seja concluida com éxito.
4.2.3 Utilitarios de Telas
4.2.3.1 Recurso de dump das Telas
O sistema devera dispor de recursos para fazer dump das telas em arquivos. 04-177
Este arquivo também sera usado para recarregar telas no sistema. 04-178
O sistema deve permitir arquivar e recarregar telas individuais, bibliotecas de telas, bibliotecas de simbolos, aplicagdes individuais, e sistemas inteiros 04-179
de aplicagdo.
O dump e o recarregamento das telas serdo parte do sistema de gestdo de telas e ndo afetardo a operagdo do editor ou do sistema operacional. 04-180
4.2.3.2 Ferramentas de gestao das Telas
O Fornecedor deve prover ferramentas para listar a referéncia cruzada entre telas e aplicagdes. 04-181
O sistema deve dispor de recurso para procurar todas as telas que referenciem um ponto da base de dados em particular, e gerar uma lista de todas 04-182
as telas onde um ponto da base de dados esteja linkado.
O sistema devera possuir ferramenta para executar verificagdo de validagdo na base de dados das telas, para gerar um relatério com todos os erros 04-183
ou problemas possiveis detectados.
Este relatério devera apresentar problemas do tipo: elementos fora da escala de visibilidade, links incorretos. 04-184
4.2.3.3 Telas de importagdo dos dados do GIS
O Fornecedor deve prover mecanismo para importar dados através do GIS 04-185
O Fornecedor devera definir a informagdo necessaria, o formato dos dados e todo o processo de importagdo dos dados do GIS, considerando o GIS 04-186
como a fonte para os dados geograficos e do modelo de dados (conectividade e pardmetros elétricos).
Os detalhes da interface com o GIS s&o descritos na Se¢do 11.1.8, (GIS) Sistema de Informagdes Geograficas, desta especificagdo. 04-187
O sistema ADMS deve suportar elementos atuais do modelo de dados, propostos e futuros. As telas deverdo representar estes elementos em cores 04-188
distintas.
Os processos de importagdo devem ser robustos e incluir a capacidade de monitorar cada etapa do processo, que inclui a capacidade para retornar 04-189
mudangas, se necessario.
Os processos de importagdo deverdo executar validagdo extensiva dos dados, para impedir a corrupgdo dos dados nas bases de dados do ADMS, seja
para importagdo de todos os dados, seja para a importagdo incremental de dados. O processo de importagdo deve gerar log de todos os erros 04-190
encontrados no GIS, que impediram sua importacdo para a base de dados do ADMS.
4.2.3.4 Ferramenta de Comparagdo da Base de Dados
O Fornecedor deve prover ferramenta para comparar as bases de dados entre os diferentes ambientes do ADMS: qualidade, produg&o, 04-191
desenvolvimento e treinamento.
Embora os sistemas sejam mantidos sincronizados, nos diferentes ambientes do ADMS, o Fornecedor deverd fornecer ferramenta para que os 04-192
administradores de sistema possam comparar as bases de dados entre os sistemas principal e backup.
E desejavel que a ferramenta possa gerar um relatério com quaisquer discrepancias ou desalinhamentos entre as bases de dados dos ambientes do 04-193
ADMS, descrevendo detalhadamente a natureza das discrepéncias, os pontos de dados do DB e telas afetadas.
Esta ferramenta devera registrar como qualquer outro evento: a hora, a identificagdo do usudrio, e os resultados de sua execugdo, gerando um 04-194
arquivo de saida com os detalhes de sua execugdo.
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Especificagdo técnica

Identificacao

Conformidade

Alteragdao

Sistema Padrdo

Referéncia do Documento

5. ADMS HW e SW

5.1 Sistema ADMS

5.1.1 Requisitos Gerais

As exigéncias de hardware especificadas nesta segdo representardo o grupo minimo de exigéncias para o
hardware do ADMS. O Fornecedor entregard como parte desta proposta a especificagdo de todos os todos os
itens necessarios exigidos para satisfazer as exigéncias funcionais, de disponibilidade, de desempenho e de
capacidade desta especificagdo. O sistema a ser fornecido deve ser inteiramente funcional.

05-001

O sistema ADMS ndo devera utilizar hardware e firmware customizados. O Fornecedor devera especificar
hardware padrdo de mercado. A Celesc deverd ser capaz de compra-lo em edital de licitagdo publico,
seguindo as leis pelas quais é regulada.

05-002

A CELESC ira realizar a compra de todos os componentes de hardware do sistema ADMS. O Fornecedor e a
CELESC trabalhardo para desenvolver uma matriz de compra coordenada para aquisi¢do do hardware,
durante as negociagGes comerciais. Todos os impactos no projeto serdo identificados durante o
desenvolvimento da matriz.

05-003

Todos os componentes de hardware deverdo ser novos e deverdo se enquadrar aos padrdes de qualidade
existentes no mercado.

05-004

O Fornecedor deve, em conjunto com a CELESC, imediatamente antes de iniciar o Pré-FAT, identificar todas
as atualizagBes de firmware liberadas pelos fabricantes do equipamento, desde a compra do hardware.

05-005

O Fornecedor e a CELESC analisardo esta lista e selecionardo, em comum acordo, um subconjunto de
atualizagdes que serdo aplicadas pelo Fornecedor no hardware. O Fornecedor aplicard estas mudangas antes
do comeco do FAT.

05-006

Todo o hardware que exigir certificagdo, antes de ser colocado sob um contrato de manutengdo, serd
inspecionado pelo prestador de servigos apropriado do fabricante do equipamento. O Fornecedor serd
responsavel por identificar quais equipamentos exigem certificagdo e realizar a inspegdo em conjunto com a
CELESC, para validar que atendem aos requisitos de performance especificados.

05-007

Onde for possivel, o hardware deverd ter fontes de alimentagdo e ventoinhas redundantes. Isto se aplica,
mas ndo esta limitado a:

* Servidores

* Sistemas de armazenamento

* Gabinete de equipamentos

* Equipamentos de comunicagdo: firewalls, roteadores, switches.

05-008

Onde possivel, o fornecedor deverd especificar os equipamentos redundantes instalados em armarios
separados. O Fornecedor deverd explicar na proposta os casos em que isto ndo for recomendavel, ou
praticavel. Ex.: os sistemas principal e backup devem estar em rack separados.

05-009

5.1.2 Servidores

O Fornecedor especificard todos os requisitos do servidor necessarios ao cumprimento das exigéncias de
disponibilidade e performance solicitados nesta especificagdo (Apéndice B). Isto inclui, mas ndo estd imitado
a:

* Velocidade e quantidades de processadores

 Exigéncias de memdria

* Exigéncias de armazenamento

» Velocidade e quantidade de interfaces de rede

05-010

A CELESC podera fazer atualizagdo ou substituir todo o hardware do servidor para acomodar a expansdo do
sistema, ou aplicar melhores tecnologias. Ndo devera haver nenhuma exigéncia para substituigdo do
software do sistema ou da aplicagdo para acomodar a elevagdo/substituigdo do hardware do servidor.

05-011
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Caso haja interrupgdo na alimentagdo dos servidores de operagdo, estes deverdo realizar shutdown
programado. Os servidores deverdo ser configuraveis, para automaticamente retornar a operagado no
restabelecimento da fonte de alimentagdo.

05-012

Todos os servidores deverdo ser montados em rack, e acessiveis por um chaveado de teclado/video/mouse
(KVM) montado no centro do rack. O acesso aos dispositivos deve ser redundante, para evitar que o acesso
aos mesmos seja impedido por ponto Unico de falha.

05-013

Se o acesso ndo for centralizado, deverd haver um chaveador KVM e teclado/monitor/mouse, montado no
rack, por gabinete de equipamento que contenha um ou mais servidores. Todos os servidores, em um Unico
gabinete de equipamento, devem ser acessados (chaveados) por um tnico KVM. Ele serd utilizado pela
equipe de suporte do ADMS em servigcos de manutencgao.

05-014

O Fornecedor pode propor a utilizagdo de servidores virtuais no sistema ADMS. A utilizagdo de servidores
virtuais deve ser claramente descrita na resposta da especificagdo e incluir detalhes a respeito da criticidade
das aplicagbes hospedadas. A CELESC prefere que os servidores sejam instalados em maquinas virtuais
utilizando VMWare como ambiente de virtualizagdo. O fornecedor deve informar qual ambiente de
virtualizagdo utiliza.

05-015

O Fornecedor incluird em sua proposta a configuragdo de hardware e os sistemas operacionais necessarios a
implantacdo da solugdo pedida-

05-016

O Fornecedor identificara claramente em sua proposta, as mudangas que eventualmente foram feitas em
sua arquitetura padrdo para satisfazer as exigéncias ou as preferéncias da CELESC.

05-017

5.1.3 Dispositivos de Ar to

Todos os arranjos de disco utilizados em sistemas de armazenamento e servidores deverdo usar tecnologia
RAID. O nivel de RAID utilizado devera ser apropriado para equilibrar a disponibilidade e o desempenho do
sistema de armazenamento. A CELESC requer que o armazenamento das Bases de Dados seja feito em
sistemas do tipo Storage e NAS.

05-018

Todos os discos deverdo permitir hot-swap, de forma que os dispositivos que venham a falhar possam ser
trocados sem desativar o sistema de armazenamento ou_ servidor.

05-019

5.1.4 Dispositivos de Backup

O sistema ADMS deverd incluir sistemas de backup, restauragdo e midia apropriados para satisfazer as
exigéncias descritas na se¢do 3.2.3.

05-020

O Fornecedor devera considerar os requisitos de tamanho e desempenho ao propor os dispositivos de
backup e midias a serem utilizados (LTO).

05-021

5.1.5 Redes Locais

O Fornecedor fornecerd, como parte de sua arquitetura, uma lista detalhada dos dispositivos de rede
necessarios. A CELESC fornecera a rede de comunicagdo usando a infraestrutura existente, ou a
infraestrutura nova, se necessario, com base na arquitetura definida pelo Fornecedor.

05-022

A CELESC usa switches e roteadores do fabricante CISCO e Raisencom para fornecer a conectividade
necessdria para seus sistemas e ambientes. O Fornecedor deve especificar firewalls Cisco que suportem
tecnologia de firewall de proxima geragdo / Layer 7 e inspe¢do de pacotes.

05-023

O Fornecedor indicard, como parte da resposta a esta especificacdo, se sua solugdo padrdo é baseada em um
tipo diferente de dispositivos. Ele devera explicar suas caracteristicas e justificar a necessidade de utiliza-los.

05-024

Todos os servidores, consoles de interface do usuario e videowall deverdo ter conexdo redundante na rede
Outros equipamentos do ADMS também deverdo ter conexdo redundante quando o fabricante permitir.

05-025

O Fornecedor fornecerd a documentagdo da configuragdo de operagdo de todos os dispositivos da solugdo,
para que a CELESC possa configura-los apropriadamente. Veja também as se¢des 12, de Cyber Security, e a
se¢do 17, Documentagdo do Sistema desta especificagdo para obter informagdes adicionais sobre a
documentacdo a ser fornecida.

05-026

5.1.6 Racks e Armarios
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A excegio dos consoles, monitores, teclados, mouse, impressoras, e terminais de processamento, todo
equipamento serd montado em gabinetes. Os gabinetes espcificados cumprirdo as seguintes exigéncias:

1. Todas as bordas e cantos do gabinete serdo arredondados para impedir ferimento.

2. Os gabinetes deverdo ser montados sobre o piso - com porta dianteira e traseira, para facil acesso ao
hardware e a fiagdo.

3. Os gabinetes ndo deverdo exigir fixagdo ao piso para evitar que sejam derrubados, caso sejam
deslocados por movimento prolongado.

4. Afiagdo dentro dos gabinetes serd arranjada ordenadamente e firmemente fixada ao mesmos através
de presilhas ndo condutoras. A fiagdo entre todos os componentes estacionarios e moéveis, tais como a fiagdo
através das dobradigas e aos componentes montados em bandejas, permitird o movimento completo do
componente sem dobrar ou esgargar o fio.

5. A entrada dos cabos de rede serd através da parte inferior.

6. A entrada dos cabos de forga sera através da parte inferior.

7. A refrigeragdo dos gabinetes deverd ser realizada através do ar frio no interior da sala. Os gabinetes ndo
deverdo ser refrigerados por ar canalizado ou refrigeragdo direta.

8. Os cabos de alimentagdo devem ser montados em conduites distintos dos cabos de comunicagdo.

05-027

Os dispositivos de rede serdo fornecidos pela CELESC. Os gabinetes especificados para os servidores deverdo
ter espaco suficiente para abrigé-los, onde for aplicavel. O Fornecedor deve considerar a engenharia dos
gabinetes como se fosse fornecer todos os equipamentos. Os detalhes da configuragdo dos gabinetes serdo
discutidos e acordados durante o Workstatement do projeto, como parte da arquitetura total da
configuragdo de hardware do sistema.

05-028

5.1.7 Cab ) e Identificagdo

Todos os equipamentos do sistema deverdo ser claramente identificados por meio do part number do
fabricante e do seu nimero de série.

05-029

O Fornecedor devera entregar um diagrama de interligagdo de todos os cabos de comunicagdo entre os
equipamentos especificados para o sistema ADMS (inclusive os switches e roteadores) , exceto as conexdes
de rede LAN das consoles de interface do usudrio. A CELESC serd responsavel por estas conexdes.

05-030

O diagrama devera conter tag dos cabos e de seus pontos de conexdo. Os cabos ndo deverdo ser
segmentados ou possuir emendas, todas as suas conexdes deverdo estar no interior do gabinete. O
Fornecedor também deverd fornecer um desenho detalhado, ou imagem, dos cabos para que a CELESC possa
monta-lo conforme especificado pelo Fornecedor.

05-031

5.1.8 Interface para Video Wall

A CELESC esta construindo um novo centro integrado de operagdes e deseja que o fornecedor liste pelo
menos 4 sistemas de video wall de mercado que sejam compativeis com o ADMS, para que juntos possam
atender aos requisitos abaixo

05-032

O Fornecedor devera propor sua solugdo padrdo para conectar o ADMS ao sistema de videowall, seja através
de uma console de operador dedicado ou através de uma interface com um controlador grafico.

05-033

O videowall deve fornecer a mesma funcionalidade de um console de operador no sistema e podera ser
operado independentemente dos consoles do operador.

05-034

O sistema ADMS, através do console de operagdo dedicado ou da interface de controle, devera fornecer
sinais através de caminhos redundantes independentes, seja através de conexdo de rede, seja pela conexdo
direta as saidas de video. Todo o software exigido para satisfazer esta funcionalidade serd fornecido como
parte da solugdo do sistema de ADMS.

05-035

O Fornecedor explicard em sua resposta, a esta especificagdo, como o sistema de ADMS é capaz de se
conectar com o sistema de projeg¢do de video externo, e suportar esta funcionalidade com as informagdes
requeridas.

05-036

No minimo, todas as funcionalidades descritas na segdo 6.10, Interface de Usuario, desta especificagdo,
deverdo estar disponiveis para exibigdo na interface do videowall. A visualizagdo e a resolugdo original das
telas deverdo ser mantidas no videowall, para evitar a utilizagdo de telas customizadas, especiais para o
sistema de projegdo.

05-037
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O Fornecedor devera listar os modelos de controladores graficos com os quais ja tenha trabalhado e sejam
compativeis com seu sistema. A lista deve descrever as principais caracteristicas e funcionalidade de cada
um.

05-038

5.1.9C les de Usuario

O Fornecedor fornecerd a especificagdo de todo o hardware da console de interface de usudrio necessario
para cumprir todos os requisitos de dimensionamento especificados no Apéndice A, e na segdo 6, interface
de usudrio, desta especificagdo.

05-039

Cada console do ADMS incluird um Unico PC ou estagdo de trabalho, capaz de controlar pelo menos cinco (5)
monitores de LED 20", um Gnico teclado e mouse, duas (2) conexdes de rede local. Os monitores de LED
serdo autdnomos, capazes de suportar resolugdo minima Full HD. Os monitores deverdo ser de uso
profissional e ter certificagdo TuV.

05-040

O Fornecedor também deve especificar todo o hardware de dudio necessario, incluindo caixas de som
externas, para suportar as exigéncias de alarme audiveis do console

05-041

5.1.10 Impressoras

O Fornecedor especificara todo o hardware das impressoras exigido para satisfazer as exigéncias da segdo 6,
interface de usudrio, e a tabela A.2-1 do apéndice A desta especificagdo técnica. Todas as impressoras
cumprirdo as seguintes exigéncias minimas:

 Conex@o direta com a LAN

* Impressdo colorida

* Impressoras a laser que trabalhem com papel até o tamanho A3

05-042

As impressoras propostas devem ser certificadas pelo Fornecedor e serdo testadas com o resto do sistema
durante o FAT e 0 SAT.

05-043

O Fornecedor devera disponibilizar uma lista de impressoras compativeis com o seu sistema, caso a CELESC
decida aproveitar as impressoras existentes.

05-044

5.1.11 Comunicagdes com RTUs

O ADMS utilizara servidores de comunicagdo redundantes (FEPs) para comunicar-se com todas as RTUs e

dispositivos de automagao da distribui¢do, situados ao longo dos alimentadores da distribui¢do. Por exemplo:

religadores, controladores de banco de capacitores, etc.

05-045

A CELESC deve preservar sua infraestrutura para comunicar-se com RTUs e Inteligent Electronic Devices
(IEDs) no campo. Os servidores de comunicagdo do ADMS (FEPs) deverdo suportar comunicagdo com
dispositivos de campo através de porta de rede ethernet, servidores de terminal, conversores ethernet para
serial e radios. Os protocolos utilizados est&o listados na Segdo 7.1.1 Protocolos de Comunicagdo. Os perfis
dos protocolos estdo disponiveis no Apéndice D. Os perfis de protocolo CELESC serdo mantidos. Os perfis
entregues devem ser adequados ao perfil dos equipamentos instalados na CELESC.

05-046

Os FEPs devem permitir comunicagdo serial com RTUs e IEDs através de servidores de terminal, conversores
ethernet para serial e carrier modens.

05-047

A CELESC sera responsavel pelo fornecimento dos links de comunicagdo. Os links de comunicagdo utilizados
pela CELESC, estdo listados no Apéndice A, tabelas A.1.2 e A.1.3.

05-048

5.1.12 Outros i )

O Fornecedor devera especificar todos os dispositivos periféricos ou equipamentos eventualmente
adicionais necessarios para a operagdo, suporte de software e manutencdo do ADMS.

05-049

5.1.12.1 Distribuigdo e protecdo da ali acdo

A CELESC fornecera dois circuitos de alimentagdo para cada rack de equipamentos, ou um Unico circuito,
conforme o hardware especificado. Os circuitos serdo conectados a réguas de tomadas.

05-050

Requisito excluido

05-051
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Requisito excluido 05-052
5.1.12.2 Condigoes Ambi
Requisito excluido 05-053
Serd responsabilidade da CELESC fornecer o ambiente adequado para todo o hardware, de acordo com as 05-054
exigéncias do fornecedor do hardware.
5.1.12.3 Exigéncias de espag
O Fornecedor incluird, como parte da proposta, um layout de instalagdo de todos os equipamentos
fornecidos a serem instalados em cada sala de computador. Esta disposigdo fornecera a CELESC uma 05-055
compreensdo do espago minimo exigido para os equipamentos da sala de computadores, em cada local.
Os equipamentos necessdrios para o sistema deverdo ocupar o menor espago fisico possivel, sem prejudicar

. S - . 05-056
a disponibilidade e confiabilidade do ambiente
5.2 Sistema WFM
5.2.1 Requisitos Gerais
Ndo aplicavel ao escopo ADMS 05-057
Ndo aplicavel ao escopo ADMS 05-058
Ndo aplicavel ao escopo ADMS 05-059
N&o aplicavel ao escopo ADMS 05-060
5.2.2 Hardware dos Servidores
N&o aplicavel ao escopo ADMS 05-061
5.2.3 Hardware dos Dispositivos Mdveis
N&o aplicavel ao escopo ADMS 05-062
N&o aplicavel ao escopo ADMS 05-063
5.2.4 Consoles de Usudrio
N&o aplicavel ao escopo ADMS 05-064
N&o aplicavel ao escopo ADMS 05-065
5.2.5 Licengas de Software
N&o aplicavel ao escopo ADMS 05-066
5.2.6 Outros Equip 0
N&o aplicavel ao escopo ADMS 05-067
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Sistema Padréo

io

6. Interface do Usuario ADMS

A interface do usudrio deve servir de interface grafica principal aos
Operadores do Sistema e outros usuarios do ADMS. O design da interface
deve fornecer graus elevados de disponibilidade, performance,
responsividade (capacidade de se adequar a qualquer tipo de tela de
dispositivo e resolugdo) e grau de seguranca, dada a natureza critica do
sistema.

06-001

A interface do usuario deve ser projetada para prover caracteristicas
avangadas de exibigdo, monitoramento e operagdo, necessarias para as
Operagdes de Distribuigdo e Subtransmissdo. Todas as telas de uso da
operacdo deverdo estar em lingua portuguesa BR.

06-002

A interface do usuario deve disponibilizar graficamente uma grande
quantidade de informagdes sobre o estado da rede de distribui¢do para os
Operadores e fornecer um mecanismo eficiente para o acompanhamento
e controle da rede do sistema de energia.

06-003

Todas as telas e componentes da interface do usuario devem contemplar
e il consi ("look and feel"),
proporcionando um estilo para representagdo de dados, agdes do usuario

e resposta do sistema (ex. janelas de didlogo, menus) que possam ser
facilmente reconheciveis, independentemente da aplicagdo.

06-004

Tal consisténcia deve ser reforgada através do uso de:

1. Uma estrutura de interface grafica do usudrio que seja comum para
todas as fungdes e aplicagdes ADMS, e que proporcione um conjunto
comum de elementos visuais de design , incluindo dicas visuais e estilos
em simbolos, icones, cores, tipo de letra, tamanhos, estrutura de menus e
layouts, assim como comportamentos de controle.

2. Uma convengdo de estilo documentada para todas as telas
disponibilizadas pelo Fornecedor, incluindo aplicagdes de rede, unifilares,
tabulares, resumos e telas do sistema.

06-005

0 usudrio deve ser capaz de identificar facilmente a sua posi¢do no
ambiente do usudrio, qual a tela ativa, o posicionamento do cursor do
mouse e em qual etapa ele se encontra quando estiver em um processo
de etapas multiplas.

06-006

A interface do usuario deve fornecer um mapa geogrifico (tela
ial) e vistas aticas da rede elétrica e subestagdes
relevantes para as operacdes de distribuicdo, Subtransmisséo.

06-007

0 mapa geografico deve ser gerado a partir dos dados do GIS, que chegam
via interface GIS.

06-008

O ADMS deve suportar dois tipos de vistas esquematicas:

* Diagramas unifilares, para representar as subestacdes e a visdo geral
de rede de subtransmissdo, também conhecido como
Tela Geral do Sistema

* Esquemdticos, utilizados para representar visualizagdes da rede de
circuitos e de alimentadores

06-009

Quando ndo estiverem disponiveis no GIS, os unifilares devem ser criados
usando os editores de telas que sdo fornecidos e incluidos no ADMS.
Quando solicitado pelo Operador, os esquematicos de alimentadores
(auto esquematicos) devem ser gerados automaticamente pelo sistema a
partir da tela georreferenciada onde estiver o operador e da configuragdo
de rede.

06-010

Todos os recursos da interface do usuario ADMS devem estar disponiveis
nas telas unifilares e geograficas. Todas as telas devem ser capazes de
mostrar as informagdes de tempo real e aplicagdes conforme ja descrito
apropriadamente nesta especificacdo.

06-011

Os usudrios devem ser capazes de interagir com as fungdes do sistema,
selecionando os pontos de dados definidos nas telas. Todas as referéncias
a telas nesta especificagdo se aplicam a ambos os tipos de telas,
geogrificos e unifilares, a menos que seja especificamente indicado.

06-012

A interface do usuario deve suportar a perfeita navegagdo entre
diagramas geograficos e unifilares para que os usuarios possam acessar os
esquemadticos a partir dos mapas gréficos e vice-versa.

06-013

O sistema deve prover suporte para dois tipos diferentes de sessbes
operacionais. O primeiro tipo de sessdo é aquela iniciada por usuérios que
executam as operagdes do sistema, suporte e tarefas administrativas. O
segundo tipo de sessdo suporta usuarios remotos que precisam de
funcionalidade limitada e / ou acesso apenas para visualizaggo.

06-014
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A CELESC prefere que um Unico aplicativo de Interface do Usudrio seja
usado para suportar os dois tipos de sessdes, mas se necessario uma
interface proprietaria dedicada pode ser proposta para as sessdes
operacionais, e uma Interface do Usuario com base no sistema
operacional Windows ou em navegador, como alternativa para os usuarios
remotos. Em qualquer caso, se mais de um aplicativo de Interface do
Usudrio for usado, deve-se atender a exigéncia de que a usabilidade e a
navegabilidade sejam coerentes.

06-015

6.1 Requisitos Gerais

A Interface do Usudrio presente no sistema ADMS proposto pelo
Fornecedor devera cumprir, no minimo, as seguintes condi¢8es gerais:

1. Apresentar usabilidade e navegabilidade (look and feel) consistente em
todas as sessdes, fungdes, monitores e aplicagbes disponiveis para os
usudrios

06-016

2. O sistema deve prover uma configuragdo default e fornecer os meios
para um usudrio configurar aparéncia e preferéncias operacionais
determinadas. Todas as configuracdes de preferéncia devem ser

preservadas ao longo de logins subsequentes e i itemente do
console utilizada. O fornecedor deve descrever sua capacidade de
configuracdo na proposta.

06-017

3. Fornecer a capacidade de associar um simbolo e/ou cédigos de cores
como indicadores de qualidade para cada campo dindmico de dados. Para
0s casos em que uma condigdo multi-qualitativa existir para um unico
valor, deve ser fornecido um esquema configuravel de prioridade para
determinar qual condicdo deve ser exibida.

06-018

4. Fornecer a capacidade de, no minimo, utilizar cores diferentes para
distinguir estados de alimentagdo (ex. energizado, aterrado, ..), niveis de
tensdo, fases de circuito ou outros meios graficos (ex. espessura da linha,
tracejamento,..) para representar diferentes condi¢es de rede. O
mapeamento das diferentes condigBes e sua representagdo grafica deve
ser configuravel e definida pelo usudrio qualificado.

06-019

5. Fornecer orientagdo ao operador para todas as agbes da Interface do
Usudrio, para cada etapa de um procedimento de varias etapas, através
do uso de mensagens de texto, mudangas de cor, informages piscantes,
cursores, ou caixas de didlogo com notificagdes para exibir as op¢des
admissiveis. As informagdes devem ser fornecidas para todas as entradas
de usuarios, sejam elas aceitas ou ndo.

06-020

6. Fornecer cursor selecionavel para todos os targets da tela de exibigdo.
Os "targets da tela de exibi¢do" também conhecidos como regides
selecionaveis pelo usudrio ou pontos clicaveis, sdo areas da tela para a
qual foram definidas funcdes interativas.

06-021

7. Os Métodos de Posicionamento do Cursor devem incluir o uso de teclas
de tabulagdo para a frente e para trés, apontando chaves de controle do
cursor e dos dispositivos.

06-022

8. Fornecer a capacidade de se mover para uma posi¢do durante a
exibi¢do de um mapa, digitando as coordenadas de GPS e vice-versa,
podendo obter as coordenadas de GPS de qualquer ponto no mapa
posicionando o cursor no ponto de dados.

06-023

9. Fornecer a capacidade de localizar um dispositivo e sua posicdo em um
mapa utilizando o ID operacional definido pela CELESC.

06-024

10. Fornecer a capacidade de procurar pela localizagdo de um
consumidor, fornecendo qualquer informagdo do consumidor: UC
(Unidade Consumidora), nome, endereco, medidor).

06-025

11. Posicionar e aplicar zoom a uma localizagdo geoespacial inserindo o
endereco de uma rua ou de um cruzamento de ruas.

06-026

12. Prover verificagdo extensiva de erros para todas as entradas do
usudrio. As entradas invalidas (ex. inser¢do de um valor invélido de ponto
ou de uma sequéncia ilégica de agdes) devem ser comunicadas ao usudrio
por meio de uma mensagem de erro na tela que deve estar em portugués
claro sem que nenhuma verificagdo seja necessaria. Para interpretar a
mensagem de erro, ndo deve haver a necessidade de fazer referéncia a
qualquer outro documento. Além disso, as entradas invalidas devem ser
realgadas. A interface do usudrio deve fornecer a capacidade de corrigir
um erro sem exigir novamente a entrada de dados que foram
corretamente preenchidos antes do erro. Necessario que o sistema aceite
caracteres da linguagem Portugués BR, caracterizagdo da pontuagdo
numeérica (, .), data e hora.

06-027
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13. Certificar-se que cada usudrio seja obrigado a ter uma conta de
usudrio exclusiva. Deve existir uma classe especial de usudrio,
Administrador, deve estabelecer e gerenciar as contas de usudrio. As
fungdes de gestdo de conta devem ser tratadas através de um sistema
centralizado de gerenciamento de conta.

06-028

14. Fornecer um mecanismo para definir e controlar o acesso do usuario
ao ADMS. Este esquema de seguranca deve ser adicionado ao ja existente
no sistema operacional. Isto é, embora um usudrio tenha feito log On na
rede ou em um servidor, o acesso as funcionalidades do sistema ADMS
fara verificagdo adicional de seguranga, pedindo usuario e senha para
entrar no ADMS. Entretanto, uma vez logado no ADMS o sistema ndo
solicitara nova autenticagdo. Exceto por log off automatico por tempo de
inatividade do usuario. Os requisitos de gestdo de log On e conta sdo
descritos em detalhes na Segdo 12, Cyber seguranca, desta especificagdo.

06-029

15. Navegag3o das telas por contexto: as telas sindticas das SE s devem
permitir configurar botdes sensiveis ao contexto em sua barra de
ferramenta (Dinamic Function Keys). Estes botdes dindmicos devem
apresentar atalhos para as informag®es relativas & subestagdo na qual o
usudrio esta navegando. Ver Apéndice C.1.2 desta especificagdo; a
navegagdo por contexto também deve permitir configurar filtro nas telas
de alarme e eventos para que o operador apenas veja os alarmes relativos
a tela sindtica ativa. Ver item 6.12.3.1 abaixo.

06-030

Todos os aplicativos ADMS que fornecem dados para a visualizagdo de
unifilares, tabulares, ou telas gerais do sistema (ex. Estimador de Estados
Desbalanceados, Fluxo de Cargas Desbalanceadas ...) devem utilizar o
mesmo conjunto de telas, minimizando assim a manutengdo do sistema,
bem como mantendo a consisténcia de uso para os Operadores.

06-031

A CELESC ndo precisara construir telas separadas para aplicativos de rede
de distribui¢do, Subtransmissdo e transmissdo e/ou modificar as telas
para criar links adicionais de dados, para acessar fungdes ADMS.

06-032

O sistema deve suportar mltiplas fontes de dados e selecionar
automaticamente uma delas como a fonte primaria com base em critérios
pré-definidos e configuraveis, usando a qualidade das informagdes a partir
de fontes distintas. O usuario deve dispor de clara identificagdo sobre qual
fonte de dados estd sendo exibida.

06-033

Um usudrio pode ter um nimero configuravel de telas abertas em cada
console (Ex.::. deve poder abrir mais de uma tela de subestagdo ou
alimentador na mesma console, etc). Cada tela deve ser capaz de
selecionar a fonte de dados desejada. Ao se mudar de exibigdo para ver
elementos como o Estimador de Estados ou o Fluxo de Carga, o usudrio
deve dispor de clara identificagdo sobre qual fonte de dados estd sendo
exibida. O Fornecedor deve informa o nimero méximo de telas abertas
por console que seu sistema permite.

06-034

A CELESC deverd ser capaz de elaborar telas exibindo simultaneamente
mais de uma fonte de dados, como tempo real e dados do aplicativo.
Cabera a quem desenhar as telas definir as vistas.

06-035

A Interface do Usudrio deve fornecer clara diferenciagdo quanto ao View
que é ativo, Tempo Real ou Estudo, usando sinais visuais tais como a cor
de fundo exclusiva, marca d'agua e/ou cor diferente nas bordas da janela.

06-036

6.2 Tipos de usudrio
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AT TatE U0 USUaTT0 UEVE SUPOTTar TUTCIOTaieTie Pero TTTeTos U5 Tpos
de usuario definidos abaixo, sempre mantendo a mesma usabilidade e
navegabilidade (abordagem "look and feel"):

1. Operador de centro regional - Usudrios com autorizagdo para modificar
dados de tempo real, executar aplicagdes, e/ou realizar operagdes de
controle supervisério

2. Operador de centro integrado AT- Usuarios com autorizagdo para
modificar dados de tempo real, executar aplicagdes, e/ou realizar
operagdes de controle supervisério, possuem precedéncia sobre
operadores regionais, quando acumulam mais de uma AOR podem filtra
alarmes por qualquer uma de suas AORs ou por todas as suas AORS
podem filtrar alarmes por AOR .

3. Operador de centro integrado MT- Usudrios com autorizagdo para
modificar dados de tempo real, executar aplicagdes, e/ou realizar
operagGes de controle supervisdrio, possuem precedéncia sobre
operadores regionais.

4. Usudrios de Suporte - equipe de apoio ADMS com vdrios niveis de
autorizagdo para edi¢do de base de dados e execugdo de aplicagbes, sem
permissdo de comando supervisorio.

5. Usuéarios remotos - usudrios externos ao centro de controle , com
acesso restrito, podem apenas visualizar informagdes e/ou realizar
atividades especificas, do tipo entrar com solicitagdes de atendimento.
Estes usudrios sdo suportados através dos servigos do sistema de Interface
Remota do Usuario, como parte da zona desmilitarizada -DMZ (consulte a
Segdo 2, Visdo Geral do Sistema). Obs.: Usuarios remotos ndo incluem os
operadores.

6. Administradores - uma categoria especial de Suporte ao Usudrio
responsavel por todas as fungdes administrativas da Interface do usudrio,

06-037

Cada tipo de usudrio deve ter um layout de preferéncias padrdo. O layout
padrdo serd aquele usado para qualquer novo usuario definido para cada
tipo de usudrio.

06-038

E desejavel que a CELESC possa criar outros tipos de usudrios (perfil de
acesso) e configurar seus respectivos layouts. O fornecedor deve informar
qual o nimero maximo de tipos de usudrio seu sistema permite.

06-039

6.2.1 Operadores

Os operadores devem ter interface com os Ambientes de Produgdo do
ADMS pelas consoles localizados nas dependéncias de controle das
operagdes do sistema da CELESC, o Centro de Controle Principal e de
Centros de operagdo regionais. O sistema deve permitir que mais de um
operador assuma a mesma area de responsabilidade, desde que a drea
responsabilidade esteja disponivel em seu perfil de acesso.

06-040

Os operadores dos centros reginais devem ver apenas apenas a area de
responsabilidade em que estdo logados.

06-041

Os operadores do centro integrado devem ter recursos adicionais aos dos
centros regionais:

>Poder visualizar quais AORs possuem operadores logados e quem sdo
estes operadores. Ver Apéndice C Item C.2.8.

| adreader que deseja logar, poder selecionar
de forma acumulativa qualquer regional que desejar. Ex.: operar 1, 2, 3
AOR s, todas as AORs regionais que desejar acumular.

>Operador supervisor poder forgar log off de uma console de
operagdo/operador de qualquer AOR. O objetivo é liberar a console e o
login se um operador ndo realizar log off ou a console travar.

>Receber automaticamente a drea de responsabilidade por uma AOR cujo
operador fez log off. Operadores da AT receberdo AOR da AT e
operadores de distribui¢do receberdo AOR s da MT/BT. Detalhes da regra
de negdcio para distribuigdo automatica da drea de reponsabilidade, sem
operador regional, entre os operadores do centro integrado serdo
definidos no inicio do projeto, durante a fase de detalhamento de escopo
do projeto.

>Ao fazer log in no sistema o operador do COSD deverd automaticamente
receber as areas de reponsabilidade que estiverem vagas, ser houver AOR
sem operador (com a area de responsabilidade vaga). Se todas as AORs
tiverem operadores logados, o operador do centro integrado iniciard a
segdo sem assumir nenhuma area de responsabilidade (perfil de acesso
padrdo), ou com as dreas de responsabilidade que ele tiver definido em
seu ambiente de trabalho.

S d

06-042

istradores de Sistema

6.2.2 Usudrios de Suporte e Admi
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Administradores e Usudrios de Suporte devem ter permissdo para acesso
local ou remoto a todos os ambientes ADMS, incluindo o ambiente de
producdo, conforme necessario.

06-043

6.2.3 Usudrios

O ADMS deve fornecer uma Interface do Usuario Remoto para oferecer
suporte a usudrios que exijam acesso limitado e restrito as
funcionalidades do sistema.

06-044

0Os Usudrios Remotos ndo devem ter acesso direto aos servidores,
consoles e outros equipamentos nos Ambientes de Produgéo, seja o
ambiente principal ou de backup.

06-045

0 aplicativo da Interface do Usuério Remoto deve ser executado em
servidores redundantes no ambiente DMZ.

06-046

0 aplicativo da Interface do Usudrio Remoto deve ter uma cépia
atualizada dos dados e diagramas no sistema. O Fornecedor deverd
fornecer as ferramentas e procedimentos para manter o sistema de
Interface do Usuario Remoto sincronizado automaticamente com o
sistema de producéo.

06-047

Os diagramas, dados e fungdes acessiveis a um Usudrio Remoto devem ser
configurdveis.

06-048

A Interface do Usudrio Remoto deve fornecer funcionalidade equivalente
ainterface baseada em janelas, bem como suportar a mesma consisténcia
e aparéncia.

06-049

A Interface do Usudrio Remoto, de preferéncia, ndo deve exigir a
instalacdo de um aplicativo ou APl no PC do usudrio.

06-050

A CELESC prefere o uso de um thin client ou aplicativo que possa ser
executado dentro do navegador web. Se um thin client ou aplicativo
proprietdrio precisar ser instalado nos consoles do usudrio para acessar o
sistema ADMS, o Fornecedor deve explicar em sua proposta como esta
aplicagdo é instalada e mantida em toda a infraestrutura corporativa.

06-051

O cliente de Interface do Usuario para usuarios remotos deve estar sujeito
as mesmas exigéncias de seguranca e autenticagdo da Interface de
Usudrio dos Operadores. No entanto, o processo de autenticagdo do
usudrio ndo pode exigir acesso a qualquer servidor ou processo localizado
dentro do Ambiente de Producéo.

06-052

0 apéndice A, Tabela A-2.1, C i da Aplicaga: ifica o nimero
de usudrios remotos simultaneos que o ambiente de produgdo deve
suportar.

06-053

6.3 Aspectos Basicos da Interface do usuario

Propriedades do Dispositivo:

S&o dados cadastrais e informagdes sobre a situagdo do equipamento
armazenados na base de dado do sistema. As informagdes podem ser
acessadas do pop-up de comando ou diretamente com o click direito do
mouse sobre o dispositivo.

06-054

Propriedades do Dispositivo: O fornecedor deve informar quais recursos
seu sistema possui para exibir informagdes de cadastro e de telemetria
dos equipamentos supervisionados/controlados em uma dnica tela/pop-
up. Exemplos de equipamentos: disjuntores, chaves, etc.

06-055
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Abaixo estdo listadas informagdes tipicas contidas entre as propriedades
de um disjuntor:

Estado
* Local: ex. alimentador
« indice: O indice do Local
* Tensdo: ex. 13.8KV
* Dispositivo: ex. disjuntor, chave.
* RTU: O nimero da RTU a que pertence o ponto.
* Configuragdo Normal: ex. aberto
* Tipo do Ponto: ex. telecomando, tele supervisionado, manual, etc
* Num. Operativo: O nimero operativo GIS
* Equipe Responsavel: ex. distribuicdo

O nome da

a que pertence este Ponto de

06-056
* Estado: O Estado atual do Ponto: Ligado ou Desligado
* Ajuste de Sobrecorrente: O valor do ajuste da Sobrecorrente do
equipamento
* Fator Limitante: O tipo do fator limitante que pode ser Ajuste de
Sobrecorrente, Cabo, Chave, Emergéncia, Subestagdo, Transformador de
Corrente, etc.
eLimite Operativo: Valor do limite que foi implantado pelo responsével
pela Base de Dados
*Modelo do Equipamento: O modelo do equipamento (somente para
Distribuigdo)
*Condigdo atual do ponto: em alarme e tags (bloqueios) aplicados
sobre o ponto
+Condicéio iais: pertence a um loop Automation em campo
Durante a navegagéo do sistema, o sistema deve abrir uma nova janela
para exibir a informagdo solicitada pelo operador. Entretanto, o sistema 06057
deve impedir o acesso a janela onde o equipamento foi selecionado,
enguanto um pop-up de comando estiver aberto.
0 Sistema ADMS deve fornecer uma interface de usuario para uso por 06-058
operadores do sistema, usudrios de suporte e administradores do sistema.
Esta interface sera executada em consoles conectados de forma segura e
através de interconexdes redundantes para os ambientes de Produgdo, 06-059
Backup, QAS e Teste / Desenvolvimento.
O sistema de Interface do Usuario deve respeitar aos padrdes e normas
geralmente aceitos de manipulagdo de janelas, comuns em PCs e estagdes 06-060
de trabalho atuais.
S SEEUITTIES TUNTCIOTIUaUES TS UEVETTT SET SUpOTtauas:
1. Mdltiplas janelas por monitor, limitadas pela configuragdo do
usudrio, até o limite do hardware do console.
2. FungBes de navegagdo, como panning, zoom, e decluttering
3. Navegacdo por teclas programaveis (ex. panning, zoom, centralizagdo
da visualizagdo no dispositivo selecionado, abrir telas especificas de
subestagdes ou navegagdo definidas pelo operador, etc.)
4. Janela de Navegagdo
5. Janela de Alarme com filtragem
6. Exibigdo Baseada em Lista (tabulares) para Resumos
7. Rolagem do Resumo, fungdes de classificagdo e filtragem
8. Paginamento de tela Unifilares e Tabulares
9. Suporte a diagramas/imagens em Bitmap
10. Grande nimero de simbolos elétricos
11. Sobreposi¢des de informagdes geograficas 06-061

12. Piscar em primitivas graficas / cores

13. Notas do Operador, (ex. notas "post-it", Memos)

14. Selegdo de Ponto, Controle, e Entrada de Dados em Caixas de
Didlogo

15. Mecanismo de Ajuda Online

16. LigagBes dinamicas de base de dados para valor, cor e forma
primitiva/objeto

17. Atribuigdo de cor por status topoldgico

18. Representacdo distintiva de linhas cruzadas além da simples
sobreposicdo

19. Vérios tipos de fontes e tamanhos de fonte (escalaveis)

20. Entrada de dados para um Unico ponto e multiplos pontos

21. Capacidade de reconhecer e apagar um Unico item ou a pagina

6.3.1 Capacidade de Suportar Mdltiplas Janelas
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A CELESC deseja que cada console de operagdo possa abrir no minimo 16
janelas. Dentro deste limite de janelas, o ADMS deve permitir que o
usudrio abra qualquer quantidade de qualquer tipo de tela disponivel no
sistema: telas sindticas, telas de alarme configuradas com filtros distintos,
telas georreferenciadas, telas tabulares, etc. O fornecedor deve informar
o limite maximo de janelas por console de operagdo que o sistema
permite.

06-062

Cada monitor da console deve permitir a apresentagdo simultanea de
multiplas janelas quando solicitado pelo usudrio.

06-063

0O numero de janelas permitidas por monitor ou console deve ser
parametrizado por perfil de usudrio, dentro das limitagdes de meméria e
capacidade de processamento do console.

06-064

Deve ser permitida a apresentacdo de qualquer tela em qualquer monitor.

06-065

A posicdo e as dimensdes de todas as janelas devem ser ajustaveis
independentemente.

06-066

E desejavel que o sistema permita definir conjuntos de telas ( mosaicos de
2 ou maia telas). Quando a tela principal for aberta, telas secundarias
serdo aberta junto com a tela principal. Ex.:: abrir uma tela de subestagdo
abrira duas telas de alarme, onda cada tela de alarme estard configurada
com filtros distintos. Ver Apéndice Citens C1.1, C1.2, C2.1, C2.2, C2.3, etc.

06-067

Uma vez que a posigdo e as dimensdes de uma janela tenham sido
definidas em um monitor, o sistema devera manter tais defini¢des para
todas as janelas abertas sucessivamente.

06-068

As janelas devem ser exibidas na forma de azulejos (tiles) ou sobreposigdo
dependendo da preferéncia de janela selecionada pelo usuario.

06-069

O sistema deve permitir alternar janelas entre monitores em consoles
multi-monitor usando mecanismos de arrastar e soltar, comuns do
desktop.

06-070

O sistema deve permitir abrir outros aplicativos através de botdes em sua
barra de ferramentas. Ex.: software do aplicativo usado para gestdo da
manutencao.

06-071

6.3.2 Usabilidade

A fim de assegurar a coeréncia com outras aplicagdes de plataforma
nativa, a Interface do Usuario ADMS deve ser um aplicativo de desktop
estavel ("bem comportado") que evite sobrescrever o comportamento
padrdo estabelecido pelo software nativo de gerenciamento do desktop.
Se executado em um ambiente Microsoft Windows, por exemplo, as
propriedades como fundo de tela, cor e tipo de letra da barra de titulo,
fontes para a barra de tarefas, etc., devem ser aquelas que sdo
configuradas através do gerenciador de drea de trabalho do Windows
conta de usudrio.

06-072

T, US SEEUITES TECUTS0S U USaUNUaUe GEVETT SET COTCE0Ta0s
para a Interface do Usuario:

1. AcBes comumente referenciadas devem ser fornecidas por meio de
uma barra de ferramentas e, quando apropriado, através de um menu
pop-up acionado via clique do botdo direito do mouse. A barra de
ferramentas deve ser configuravel para perfis de grupo do usuario.

2. 0 uso de caixas de didlogo pop-up deve ser minimizado.

3. A maioria das agdes realizadas por um operador deve ser alcangada
usando o mouse ou dispositivo apontador similar.

4. 0 nimero de "cliques do mouse" necessarios para operagdes de missdo
critica deve ser minimo. O fornecedor deve informar o ndmero de clicks
para concluir a operagdo em um disjuntor, a partir do seu diagrama
unifilar. O sistema deve pedir apenas uma confirmagdo para executar o
comando apds solicitagdo do operador. A notificagdo de impossibilidade,
os didlogo de confirmagdo e outros recursos de validagdo devem ser
fornecidos visando impedir agdes inadvertidas do operador e garantir a
adesdo aos procedimentos de seguranga.

5. As telas e/ou caixas de didlogo compartilhadas entre diferentes modos
ou ambientes operacionais (ex. Sistema de Treinamento para Operadores
(OTS), estudo, etc.) devem ser claramente diferenciadas, a fim de
identificar claramente e sem ambiguidades o modo de funcionamento da
tela. Todos os didlogos apresentados ao usuario, como resultado da
selegdo de informagdes no modo de exibigdo "ndo tempo real", devem ser
claramente identificados.

6. As funcionalidades de Copiar/colar, arrastar-e-soltar, e desfazer/refazer
devem ser fornecidas para minimizar a duplicagdo da entrada de dados.

7. Todas as mensagens apresentadas ao Operador devem ser exibidas em
texto simples que siga uma convengdo comum de estilo. Mensagens

06-073
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6.3.3 Perfis de Usuario e Preferéncias

Ap6s o login, a Interface do Usudrio deve prover aos usudrios os meios
necessarios para ajustar determinadas preferéncias de operagdo e de
aparéncia.

06-074

Todas as configuragbes de preferéncia devem ser conservadas durante
logins subsequentes e independentemente do console.

06-075

As preferéncias tipicas disponiveis incluem, mas ndo se limitam a:

1. Formato de data/hora e localizagdo

2.1 il er il geral dos c« ites da interface do
usudrio (ex. fontes de exibigdo, etc.)

3. Preferéncias de volume e tons audiveis de alarme

4. Janela/layout padrdo de exibi¢do (para cada tela)

5. Zoom incremental

6. Camadas default e de sobreposi¢do, incluindo simbolos de
dispositivos em cada uma delas

7. Preferéncias de configuragdo do Dashboard

8. Teclas configuradas como atalhos

06-076

Deve ser permitido que cada usudrio possua multiplas definigdes de perfis
de preferéncia. Cada perfil deve incluir um conjunto completo de
preferéncias operacionais e de aparéncia. No minimo 4 perfis por usudrio.

06-077

0 usudrio deve ser capaz de definir um perfil como "publico" ou
"privado". Perfis publicos ficam disponiveis para outros usuarios,
enquanto os privados ficam disponiveis somente para o usuario que o
criou.

06-078

Ao efetuar login, o usudrio deve ser capaz de selecionar a partir de uma
lista de perfis publicos e pré-definidos, os quais devem automaticamente
buscar as configuragdes de preferéncia do usuério no console.

06-079

O perfil ativo selecionado permanecera em vigor como padrdo em todos
os logins subsequentes, até que seja alterado pelo Operador.

06-080

6.3.4 Ori 30 a0 Usudrio

A interface do usuario deve responder a todas as agbes do usudrio,
indicando se a agdo foi aceita, ndo aceita, pendente, ou se falhou
(esgotado o tempo-limite).

06-081

Para procedimentos de multiplas etapas, o sistema deve fornecer
feedback em cada etapa. As indicagBes tais como mensagens de texto,
alteragBes de cor e objetos piscantes sdo meios aceitaveis para fornecer
esse feedback .

06-082

O sistema deve guiar o usuario por meio das a¢des disponiveis para
navegacdo. Esta orientagdo deve ser sensivel a situagdo do usuario
(contextual). Por exemplo, se o usudrio inicia uma operagdo manual de
alteragdo de valor, o sistema deve destacar apenas os campos analdgicos
disponiveis para entrada de dados ou quando uma agdo de controle de
supervisdo € iniciada, o sistema deve apresentar um menu contendo
somente as agdes possiveis, dependendo da autoridade do usudrio, area
de respor ili e tipo de dado selecionad

06-083

Todas as agdes dos usuarios devem ser gravadas no log de eventos do
ADMS. A data/hora, agdo realizada, e ID de log On do usuério devem ser
incluidos na mensagem de evento.

06-084

6.3.5 Dashboard

A interface do usuario deve suportar a defini¢do e configuragdo de
Dashboards pelos usudrios.

06-085

A CELESC deve ser capaz de definir Dashboards padrées com diferentes
trechos de informagdo utilizando os widgets graficos fornecidos (ex.
Graficos de desempenho operacional tipo pizza, bargraph, tendéncia e
outros.). Cada usudrio deve entdo ser capaz de ajustar e/ou alterar o
conteudo e a configuracdo do painel padrdo.

06-086

Os usudrios devem ser capazes de salvar uma configuragdo preferida de
Dashboard com seus respectivos layouts de desktop vinculados ao seu
perfil.

06-087

E desejavel que o Dashboard possa conter, mas ndo se limite a: hora do
sistema atual e data, barras de menu de aplicativos, acesso ao diretdrio da
tela principal, barras de ferramentas e/ou icones para acessar as fungdes
mais utilizadas, area de enderego de exibi¢do para chamada rapida de
tela, e qualquer outra informagao do console como o ID do usuério
atualmente logado o e perfil ativo de preferéncia do usuario.

06-088

Os usuarios devem ser capazes de aprofundar a visualizagdo em éreas
especificas onde outras telas possam fornecer mais informagdes
detalhadas.

06-089
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Deve ser possivel definir Links para recursos externos ao ADMS a partir do
painel.

06-090

6.3.6 Ajuda Online

Mecanismos contextuais de ajuda online, geral e especifica, devem estar
disponiveis para o usuario.

06-091

O sistema deve apresentar ao usuario uma lista de topicos de
documentacdo do ADMS.

06-092

0 mecanismo de ajuda on-line deve suportar pesquisa por palavras-chave
e/ou frases.

06-093

O sistema deve possuir ajuda on-line e disponibilizado através de um
comando de Ajuda na janela principal da Interface do Usuario. E desejavel
que também exista um botdo Ajuda em caixas de didlogo.

06-094

E desejavel que o mecanismo de ajuda também seja acessado a partir de
uma caixa de didlogo, o usudrio deve ser apresentado apenas a
documentagdo que estd relacionada a caixa de dialogo atual. Uma vez que
o usudrio saia do mecanismo de ajuda, este deve ser retornado ao ponto
onde foi solicitada a ajuda.

06-095

O sistema ADMS deve suportar a defini¢do de documentos da CELESC
sobre procedimentos operacionais especificos.

06-096

A CELESC deve ser capaz de definir uma biblioteca de documentos de
ajuda usando formatos de arquivo padrdo, como HTML ou PDF e incluir no
sistema links de exibi¢do para estes documentos usando o sistema do
recurso de ajuda online.

06-097

icdo

6.4 Requisitos de Exi

6.4.1 Requisitos Gerais

O sistema de IHM do ADMS deve ser a principal interface entre o usuario
e 0 ADMS.

06-098

0 conteudo das telas deve ser exibido a partir de informagdes da base de
dados do sistema, incluindo quaisquer valores de telemetria, calculados,
e/ou inseridos manualmente.

06-099

Os dados exibidos nas telas devem ser apresentados através de
mensagens, dados tabulares, apresentagdes esquematicas e anotagdes.

06-100

0 sistema ndo deve ter limitagdo de nimero de pontos analdgicos e
digitais em cada tela sindtica. O fornecedor deve informar se existe e qual
é o limite.

06-101

O sistema deve suportar controles de exibigdo de escala relativa
independente para textos e simbolos, para apresentar a informagdo de
forma adequada em diferentes niveis de zoom.

06-102

As telas devem permitir navegagdo através de hierarquia. Exemplo: "COSD
> COS > SEs > Alimentadores"

06-103

O sistema deve permitir a apresentagdo de marcadores (Tags) e a
indicagdo bloqueio de prote¢des/fungdes proximo ao simbolo do
equipamento a que pertencem. O ADMS deve permitir a apresentagao de
pelo menos quatro (4) sinalizagdes de prote¢do/funcdo desativada e trés
(3) marcadores aplicados ao equipamento.

06-104

6.4.1.1 Representacdo de Dados

A Interface do Usudrio deve fornecer os recursos necessarios para
representar quaisquer tipos de dados em bancos de dados ADMS nas telas
do sistema.

06-105

O sistema deve ser capaz de representar valor, qualidade e qualquer
atributo de qualquer ponto de dados no sistema, inclusive sendo este de
telemetria ou ndo. Por exemplo, a CELESC deve ser capaz de representar a
existéncia de um consumidor critico na representagdo de um
transformador.

06-106

A Interface do Usudrio deve controlar dinamicamente a aparéncia dos
dados a serem representados no visor com base no valor do ponto de
dados ou dos seus atributos.

06-107

A interface do usudrio deve ser capaz de, no minimo, suportar a
representacdo de valores de pontos analdgicos e digitais, grupos de dados
na forma de elementos graficos (ex. pizza, barras, X-Y), listas e graficos
histograma.

06-108

A Interface do Usudrio ADMS deve prover o suporte grafico necessario
para satisfazer as exigéncias de apresentagdo dos resultados do
processador de topologia de rede, conforme descrito na Segdo 9.5,
processador de topologia de rede, desta especificacéo.

06-109
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O sistema deve apresentar os diversos status de interrupgdes utilizando
cores distintas. O tipo de interrupgdo e as condi¢des devem ser
representados através de simbolos ou outros métodos graficos de
visualizagdo, tais como: a chamada de ndo-clientes, chamada unica, de
perigo, chamada sem interrupgdo de energia, etc. Entende-se que a
chamada de néo-cliente vem através do SCADA, MDM, OMS servigos
publicos de atendimento emergencial (policia, bombeiros, etc).

06-110

A Interface do Usudrio ADMS deve ser capaz de representar em suas telas
os tickets ou as Chamadas de Emergéncia dos clientes. A partir da
representagdo dos tickets nas telas, os operadores devem ser capazes de
acessar diretamente os formularios do sistema com os detalhes da
chamada do cliente.

06-111

6.4.1.2 Cédigos de Qualidade

O ADMS deve utilizar codigos de qualidade indicando a presenca de
problemas que afetem a validade do valor de um ponto na base de dados.

06-112

Normalmente, apenas os codigos mais graves devem ser apresentados em
uma tela ou relatdrio. No entanto, deve ser possivel acessar e apresentar
todos os cddigos em vigor em um determinado ponto de dados.

06-113

As telas devem ser capazes de: exibir um campo indicador de qualidade,
simbolizado e codificado por cores, adjacente a qualquer campo dindmico
de ponto de dados, ou atribuir uma combinagdo de cores para o proprio
valor.

06-114

Para os casos onde existirem multiplas condi¢des de qualidade para um
unico dispositivo, o ADMS deve fornecer um esquema configuravel de
prioridade para determinar quais condi¢des devem ser exibidas.

06-115

A Segdo 7.2.7, Cédigos de Qualidade, desta especificagdo elenca os tipos
minimos de cédigos de qualidade que devem ser suportados pelo ADMS,
entre outros detalhes.

06-116

Qualquer ponto calculado deve utilizar o codigo de qualidade mais grave
de qualquer um dos argumentos de entrada. O calculo deve continuar,
mesmo se uma das entradas tiver uma qualidade anormal.

06-117

6.4.1.3 Atualizacdo da Exibicdo

Todos os dados de tempo real nas telas ativas devem ser atuais.

06-118

As informagdes nas telas devem ser atualizadas de forma esponténea
conforme ocorrerem alteragdes nos pontos de dados. O sistema deve
garantir que nenhuma exibigdo permaneca desatualizada por mais do que
2 segundos sem que seja atualizada, apds scan, envio ndo solicitado ou
entrada manual.

06-119

Todos os atributos associados aos pontos de dados podem ser atualizados
e sua representagdo ativada nas telas. As condigBes de alarme podem ser
mostradas usando uma combinag&o de cor e simbolos piscantes.

06-120

Consulte o Apéndice B, Tabela B-3.1, Resposta da Interface do Usuario,
para os requisitos de atualizacdo de tela.

06-121

6.4.1.4 Decluttering

A Interface do Usudrio deve fornecer a capacidade de definir exibicdes
compostas de camadas que agrupem entidades estaticas e dindmicas de
acordo com sua escala de visibilidade.

06-122

Cada camada deve ser atribuida a um nivel de decluttering , que relaciona
a visibilidade das camadas a escala em que a tela é vista. Uma camada
deve aparecer somente se estiver associada a um nivel que tenha um
limiar de visibilidade vélido na escala de visualizagdo atual.

06-123

O recurso de Decluttering deve permitir que os usudrios vao de uma visdo
geral de uma area grande, como uma cidade inteira, para uma visdo
detalhada de uma subestagdo especial com o aparecimento e
desaparecimento automético de camadas .

06-124

0 usudrio deve ser capaz de controlar o comportamento automatico do
recurso. Ele deve ser capaz de alternar manualmente a visibilidade dos
layers.

06-125

A definigdo dos elementos que fazem parte de cada camada numa tela, a
escala de visibilidade de cada camada e o nivel de decluttering séo
definidos durante a construgdo da tela utilizando os editores de tela do
ADMS fornecidos.

06-126

E desejavel que o operador possa habilitar e desabilitar os layers que
deseja ver dentro da sessdo em que ele esta. O Decluttering deve voltar a
condigdo padrdo quando o operador deslogar e logar novamente.

06-127
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6.4.1.5 Sobreposicdes

A Interface do Usudrio deve suportar um recurso opcional de
sobreposi¢do que estenda o conceito de camadas, fornecendo uma
segunda maneira de agrupar as entidades de grupo, independente das
camadas em que eles tenham sido criados.

06-128

Todos os elementos de exibigdo devem ser associados a uma camada. Isso
permite que os elementos sejam agrupados por atributos légicos em vez
de escala de visibilidade (ex. tensdes comuns, MMW, MVAr, MVA,
identificador de equipamentos, equipamentos de religagdo, ampéres,
limites operativos maximo e minimos). Por exemplo, as chaves em uma
camada podem ser agrupadas em diferentes sobreposi¢des com base no
nivel de tens3o associado; as chaves ndo devem ser exibidas se a sua
sobreposi¢do (nivel de tensdo) ndo estiver selecionada como visivel,
mesmo que a sua camada esteja.

06-129

As sobreposi¢des devem permitir aos usudrios uma maneira mais precisa
de efetuar decluttering nas telas do que as previstas pelas camadas. O
usudrio deve ser capaz de ativar/desativar manualmente as sobreposi¢des
que foram definidas para uma exibi¢do.

06-130

6.4.2 Tela Geoespacial

O sistema deve fornecer a capacidade de portar uma tela geoespacial com
a representagdo geografica da rede gerida pela CELESC em base terrestre.
Esta tela deve incluir um mapa geografico (base terrestre) e as
informacdes do modelo da rede extraido a partir da interface GIS.

06-131

A representacdo geografica da rede da CELESC deve ser gerada pelo
sistema, através da importagdo dos dados GIS e deve ser uma
representagdo completa do sistema trifasico, bifasico e monofésico
desbalanceado para a média e trifésico balanceado para a alta.

06-132

A definigdo do mapeamento, bem como as caracteristicas dos pontos
dindmicos a mapear entre as bases de dados ADMS e o modelo importado
da rede, devem ser facilmente configuraveis como descrito na se¢do 4.1.5
da presente especificagdo. A simbologia atual usada para o mapeamento
dos objetos GIS serd fornecida durante o Workstatement.

06-133

O sistema deve suportar a integracdo de sobreposigGes externas baseadas
em informagdes espaciais, como mapa meteoroldgico, visdo de satélite e
servigos cadastrais como camadas ou sobreposi¢es nos diagramas
geoespaciais.

06-134

O ADMS deve fornecer também um mecanismo para importar uma
variedade de mapas de base terrestre, como sistemas proprietarios da
CELESC e de terceiros. Ex.: Google Maps, Bing, street view, sites de
previsdo de tempo, que podem ser usados como plano de fundo para a
rede de distribuicdo, do ponto de vista geografico.

06-135

Estes mapas terrestres devem ser totalmente suportados por ferramentas
de gerenciamento de telas do ADMS.

06-136

A Interface do Usudrio do ADMS deve suportar, no minimo, as seguintes
funcionalidades e caracteristicas:

* Navegagdo

* Apresentaggo Visual (exibir/ocultar layers, exibir/ocultar fundo de
tela, mudanga no tamanho de simbolo)

* Acesso a subestagdo ou esquemas das cabines

* Destacar o tragado de um trecho do circuito (Circuit Trace)

 Destacar toda a rede do alimentador (Feeder Focus)

 Identificagdo por cor e/ou realce

* Niveis de zoom pré-definidos

06-137

A Interface do Usudrio deve fornecer facilidades de navegagéo para que o
usudrio se mova rapidamente na tela aberta.

06-138

O sistema deve permitir a busca de informagdes com a entrada parcial da
informagdo, inserindo seu ID operacional definido pela CELESC e
endereco.

06-139

O sistema deve permitir visualizar, na tela geoespacial, a identificagdo das
Equipes e suas respectivas localizagdes. A posi¢do atual pode vir
diretamente do WFM ou ser introduzida manualmente por um usudrio ou
operador.

06-140

O sistema deve diferenciar os alimentadores através de cores . Também
deve utilizar uma cor especifica para indicar que o alimentador, ou um
trecho ndo esta energizado. Da mesma forma deve utilizar uma cor
distinta para indicar que 2 alimentadores estdo em anel.

06-141

Todas as caracteristicas gerais e os requisitos definidos para a Interface do
Usudrio também se aplicam a este tipo de exibicdo.

06-142

6.4.3 Tela de Esquematicos
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O sistema deve ter capacidade de representar uma forma esquematica
dos elementos elétricos presentes na rede da CELESC ou pontos de
conexdo, incluindo diagramas especificos para subestacdes,
alimentadores/circuitos e linhas de transmissdo e geraggo.

06-143

6.4.3.1 Diagramas Unifilares

Os Diagramas unifilares, que geralmente proporcionam uma
representagdo grafica de uma subestagdo elétrica ou grupo de dispositivos
de rede, tais como: cabines de comutagdo, rede aérea e subterranea.

06-144

Os diagramas unifilares incluem todos os elementos no local
representado, e fornecem uma visdo esquematica da conectividade
elétrica do componente local.

06-145

0 usudrio deve ser capaz de interagir com estes diagramas para realizar
qualquer interagdo associada ao usuario, tais como entrada de dados e
controle supervisério.

06-146

6.4.3.2 Tela Geral de Exibicdo (World Coordinate Display - WCD)

0O ADMS deve fornecer a capacidade de construir telas Gerais de Exibigdo,
também conhecido como Mapa Geral de Exibigdo. Os WCD sdo
geralmente usados para construir grandes mapas esquematicos do
sistema, (contendo varias SE s e alimentadores) onde os dados sdo
organizados em diversos "niveis" de informagdo, a fim de manter um nivel
elevado de capacidade de leitura. O system deve conter WCD para AT e
MT.

06-147

As telas WCD devem ser construidos como uma série de camadas onde
cada camada consiste de primitivas estaticas e dindmicas relacionadas.

06-148

O sistema deve permitir ao usuario aplicar pan, zoom, alterar a escala da
tela Geral de Exibigdo usando a roda de rolagem do mouse e/ou
menus/barra de ferramentas na interface do usuario.

06-149

Todos os dados presentes nas telas devem permanecer visiveis durante
estas operagdes e o texto utilizado na tela deve ser dimensionado para ser
coerente com a imagem ampliada.

06-150

O usudrio deve também ser capaz de aplicar zoom em uma area
selecionada da tela enquadrando a area desejada com o cursor do mouse.

06-151

A Interface do Usudrio deve fornecer os meios para que os usuarios
acessem os unifilares das subestagdes diretamente das telas do WCD
aplicando zoom na area onde a subestag&o esta localizada ou
selecionando um ponto de clique predefinido.

06-152

6.4.3.3 Telas de Auto Esquematicos

O ADMS deve ser capaz de gerar automaticamente uma representagdo
esquematica da rede do alimentador /circuito quando solicitado pelo
usudrio.

06-153

Estes esquemadticos, gerados "On the fly", para média tensdo, devem se
basear no modelo de configuragdo atual do sistema e fornecer uma
exibigdo util para os operadores realizarem suas atividades com foco no
modelo de rede em sua area de operagdo. A exibi¢cdo de diagramas
gerados a partir do modelo do GIS (auto esquematicos) deve incluir todos
os elementos elétricos associados ao alimentador de rede / circuito que
esta sendo representado, conforme regras de apresentacdo (filtro)
definidas pela Celesc. Ver Secdo 4.2.

06-154

0 diagrama esquemdticos dos alimentadores devem indicar se o
alimentador selecionado esta em anel com outro alimentador.

06-155

Além do diagrama esquematico do alimentador, é desejavel que o sistema
também possa gerar diagramas esquematicos gerados "On the fly" de
barra a barra das subestagdes de distribuigdo incluindo seus pontos de
fronteira, representando todo o alimentar de forma simplificada
(incluindo elementos manobraveis telecomandados ou ndo nos pontos de
fronteira).

06-156

0 usudrio deve ser capaz de alternar entre telas Esquematicos e
Geograficos, mantendo a localizacdo no mapa.

06-157

Todas as caracteristicas e requisitos definidos para a Interface do Usuario
também se aplicam a este tipo de diagramas.

06-158

O sistema deve permitir operar os equipamentos a partir dos diagramas
esquemdticos.

06-159

6.4.4 Telas Tabulares

As telas tabulares exibem os dados do sistema em tabelas com a
quantidades de linhas que forem necessarias para representar os dados
abrangidos na definicdo da tela.

06-160
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As telas tabulares devem ser geradas automaticamente pelo ADMS, e a
CELESC deve ter o direito de aprovagdo sobre o seu formato. Estas telas
devem se basear no contetido atual dos bancos de dados do sistema,
incluindo os dados calculados.

06-161

As telas tabulares devem fornecer recursos de classificagdo e filtragem
para facilitar a selegdo e ordenagdo dos dados mostrados. O resultado das
condigdes de filtragem serdo apresentados em quantas paginas forem
necessarias.

06-162

O sistema deve fornecer telas tabulares com formato padréo especifico
para valores de ponto, valores calculados e valores de tempo real para a
base de dados.

06-163

Pelo menos as seguintes informagdes devem ser exibidas para cada ponto
na tela tabular:

1. Descritores de Nome (Tag)

2. Atributos de dados

3. Estado ou valor atual

4. Codigos de qualidade e marcadores

5. Data e hora do evento

6. Nome do usudrio, quando aplicavel. Ex.: nome do usuario que
reconheceu em alarme.

06-164

O ADMS deve incluir uma tela tabular no qual todos os equipamentos
definidos no sistema devem ser listados de forma organizada por
subestacdo e alimentador e/ou linha de transmissao/Subtransmissao.

06-165

Deve ser possivel executar qualquer fungdo permitida para o
equipamento, a partir da tela tabular de listagem de todos os pontos do
sistema, de acordo com a permissdo do usudrio.

06-166

6.4.5 Telas de Simulacéo / Estudo

No sistema ADMS, o Modo de Estudo e o Simulador para Treinamento do
Operador (OTS) devem usar as mesmas telas operacionais utilizadas em
tempo real.

06-167

O sistema deve utilizar as telas desenvolvidas para dados em tempo real
para exibir os dados de estudo e de simulagdo. Ndo haverd necessidade de
recriar ou revincular a visualizagdo em tempo real para o uso na exibigdo
de dados de estudo ou de simulag&o. Ao exibir os dados de estudo ou
simulagdo, o sistema identificara esse fato de forma clara para o usuario,
usando marcas d'dgua, cores de fundo ou borda diferenciada.

06-168

0 Modo de Estudo e / ou o OTS podem exigir telas particulares projetados
especificamente para essas fungdes para gerir as suas funcionalidades
como o carr de um caso ifico para estudo ou navegar na
linha de tempo do caso.

06-169

6.5 Acesso e Autenticagdo de Usudrio

O sistema deve prover uma conta Unica para cada usuario do ADMS. O
administrador deve estabelecer e gerenciar as contas de usuario.

06-170

0 gerenciamento de contas de usudrio deve ser tratado através de um
sistema centralizado de gerenciamento de contas.

06-171

Todos os requisitos de seguranga da CELESC para a gestdo de conta de
usudrio e auditoria devem ser seguidos. Consulte a Se¢do 12, Cyber
Seguranca, para mais detalhes.

06-172

O sistema deverd ter capacidade de impor restrigdes adicionais ao acesso
do usudrio, além das ja existentes no sistema operacional. O sistema deve
solicitar informagdes adicionais de autenticagdo (ex. prompt de login do
usudrio adicional para entrar no sistema ADMS).

06-173

6.5.1 Autenticacdo de Usudrio

O sistema ADMS deve solicitar nome de login e senha exclusivos do
usudrio para permitir sua entrada no sistema. O ADMS n3o deve usar
Single Sign On.

06-174

Todas as senhas devem ser armazenadas somente em modo
criptografado. Os usudrios devem ser capazes de mudar suas préprias
senhas.

06-175

Senhas alteradas serdo propagadas se necessario e sem a intervengdo do
usudrio, para todos os ambientes do sistema (Produgdo, Qualidade (QAS), ,|
Desenvolvimento (PDS), Treinamento (OTS) , etc). Consulte a Segdo 12.3.4,
politicas de autenticagdo e de gerenciamento para obter detalhes sobre os|
requisitos de senha.

06-176

O sistema deve registrar todas as tentativas de login e log out de usuério
independentemente do sucesso ou fracasso da acdo.

06-177

As informagdes registradas devem incluir a estagdo de trabalho, console
ou servidor, ID de usudrio e data/hora da tentativa. Além disso, o sistema
deve registrar todas as autenticagdes de usudrio e sele¢do de drea de
responsabilidade.

06-178
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O ADMS deve gerar um alarme apés um numero configuravel de
tentativas de autenticacdo sem éxito.

06-179

0 usudrio ndo deve ser obrigado a reautenticar apés uma falha de fungdo
do servidor, dispositivo ou ADMS a menos que a falha seja no dispositivo
utilizado pelo usudrio para acesso ao sistema.

06-180

O sistema deve permitir apenas um login por usuario.

06-181

0O numero de sessdes simultaneas ativas por login deve ser configuravel
pelo administrador.

06-182

O sistema deve atribuir as permissdes a consoles e ao usuario durante seu
login. Apos login, o sistema deve permitir ao usudrio selecionar suas areas
de responsabilidade.

06-183

6.5.2 Log out

As atividades do console devem ser monitoradas apds um usudrio fazer
login. Se um usudrio ndo executar quaisquer operagdes no console dentro
de um tempo pré-definido, o ADMS deve desconectar automaticamente o
usudrio do sistema.

06-184

Os periodos para auto log out devem ser definidos pelo Administrador.

06-185

0O Administrador deve ter a capacidade de desativar o recurso de auto log
out de qualguer usudrio ou console.

06-186

6.5.3 Areas de abilidade (AOR)

Todos os pontos devem ser atribuidos a uma Area de Responsabilidade
(AOR) no sistema. Uma AOR sera composta de diversas zonas e subzonas
de controle. Exemplo da organizagdo do agrupamento das zonas e
subzonas dos operadores da distribuicdo: empresa> regido > distrito >
estagdo avangada (EA), subestagdo. Exemplo do operador da transmissdo:
empresa > regido. Da mesma forma, as fungbes do sistema podem ser
agrupadas e atribuidas diretamente ao usuario / console como
permissdes. A AOR e lista de permissBes criam uma matriz de
responsabilidade para a operagdo da rede elétrica para cada
usudrio/console especifico. O operador deve ser capaz de selecionar sua
area de responsabilidade a partir das AOR s atribuidas ao tipo do
operador. O sistema deve permitir que uma AOR seja selecionada por
mais de um operador. O vendedor deve descrever os recursos de
agrupamento e selegdo das AOS em seu sistema.

06-187

A Celesc deseja que a drea de responsabilidade possa ser selecionada
através de uma organizagdo tipo arvore de sele¢do, onde o usudrio possa
selecionar a AOR(s) em diferentes niveis de agrupamento. Ex.: poder
selecionar um distrito ou uma regido com varios distritos.

06-188

A combinagdo de usudrio/console deve ser atribuida a um conjunto
especifico de funcdes e areas de responsabilidade.

06-189

O sistema deve permitir atribuir permisséo de visualizagdo e controle dos
dispositivos baseado em érea de responsabilidade.

06-190

A AOR e as fungdes atribuidas a uma combinag&o de usuario/console

i da sessdo, por exemplo, o conjunto de
pontos que um usudrio pode selecionar, fungdes acessiveis, a visualizagdo
e a audigdo dos alarmes apresentados ao usuario. E desejavel que o
sistema permita configurar as telas que um usudrio pode visualizar,
baseado em dreas de responsabilidade.

erdo as fu

06-191

0 que se segue é um exemplo de conjunto de fungdes que podem ser
restringidas:

 Entrada de dados

* Definir/remover tags

* Sobrescrever limites operativos

* Controle Supervisério - As tentativas de iniciar as a¢des de controle
supervisorio devem ser negadas se a AOR atribuida
a combinagdo de login console / usudrio ndo possuir tal permissdo

* Gestdo individual de Alarmes

* Gestdo de multiplos alarmes ao mesmo tempo (reconhecer todos os
alarmes por subestagdo e por selegdo de multiplos alarmes)

* Audigdo de Alarmes

* Modificagdo de banco de dados

* Modificagdo da tela

* Ativagdo/desativacdo de links de dados

* Configuragdo e Controle do Sistema

* Gestdo de Interfaces

* Apenas visualizacdo de dados e telas

06-192

O Fornecedor devera completar a lista acima de fungdes operacionais
para abranger todas as operagdes do usuario. A lista deve ser submetida a
aprovacéo da CELESC.

06-193
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A CELESC deseja compartilhar as telas de subestagdo entre os operadores
da transmissdo e distribuigdo. Os operadores da transmissdo poderdo
navegar pelas telas de sub a dar os i 1tos sob sua

e
responsabilidade. Os operadores de distribuigdo poderdo navegar pelas
mesmas telas, entretanto, controlardo apenas os que estiverem sob sua
responsabilidade. O sistema também deve permitir a operagdo
compartilhada por operadores de transmissdo e distribuigdo (Ex.:
religador na saida da subestagdo). Os equipamentos deverdo apresentar
indicagdo se pertencem a transmissdo e ou a distribuigdo.

06-194

Muiltiplas AORs podem ser atribuidas a uma combinagéo de
usudrio/console e uma dada AOR pode ser atribuida a varios usuarios.

06-195

Nao deve haver restri¢des a atribuigdo de AOR a uma combinagdo console
/ usudrio.

06-196

O sistema deve permitir que a CELESC configure um conjunto de AORs
criticos a serem monitorados para cobertura continua. Estes AORs criticos
monitorados devem ser verificados para cobertura de pelo menos um
operador ativo (ex. conectado). Durante o processo de log off por um
operador, o sistema deve, por padrdo, verificar se todas as AORs criticas
monitoradas ainda sdo abrangidas pelos demais operadores ainda
conectados.

06-197

Se um operador tentar sair do sistema deixando uma ou mais AORs
criticas monitoradas descobertas, o Operador deve ser consultado através
de um aviso numa caixa de didlogo antes de realmente comegar a
sequéncia de log off.

06-198

Se o operador optar por continuar o processo de log off, um alarme de
prioridade do sistema deve ser gerado e mantido até as AORs descobertas
serem novamente atribuidas automaticamente a um novo operador de
centro integrado. Ver item 6.2.1 Usudrios neste mesma Segdo.

06-199

Da mesma forma, se um console falhar ou for removido do sistema, um
alarme apropriado e prioritario do sistema deve ser gerado se qualquer
AOR critica monitorada estiver descoberta.

06-200

Alguns alimentares passam pelo territério de mais de uma regional. O
sistema deve permitir que os equipamentos do alimentador sejam
alocados nas dreas de responsabilidade das regionais em que estiverem
localizados.

06-201

6.5.4 Gerenciamento de Acesso do Usudrio

O recurso de Gerenciamento de Acesso do Usuario (UAM) deve permitir
que um usudrio com privilégios de administrador possa gerenciar o acesso
do usudrio ao ADMS.

06-202

0O UAM deve permitir ao administrador inserir, alterar e desativar
usudrios, bloquear/desbloquear usuérios, redefinir senhas de usudrio,
atribuir AORs e definir permissdes de usudrios.

06-203

Cada conta deve indicar quando a conta foi modificada pela dltima vez e
quem a modificou.

06-204

O sistema deve dispor de uma caixa de didlogo ou tela para listar todos os
Usudrios e suas atribuigdes atuais de AOR. Através desta ferramenta, o
administrador poderd fazer as alteragbes nas atribuicdes AOR atuais de
qualquer usudrio.

06-205

Selegdo de AOR pelo operador: O operador deve ser capaz de selecionar
AOR s desejadas dentro das que Ihe forem permitidas.

06-206

0 operador ndo deverd precisar fazer log off caso faga alteragdo das AOR
que estd utilizando durante sua secdo de trabalho.

06-207

Quaisquer alteracdes feitas através da UAM devem ser executadas no
sistema imediatamente, em tempo real, e ndo deve exigir qualquer
reinicio da aplicagdo ou sequer forgar os usudrios a desconectar e
conectar novamente.

06-208

6.6 Operagdes de Usuario

6.6.1 Tela de Chamada / Sele¢do

O sistema deve fornecer um meio conveniente para os usuarios
selecionarem e chamarem as telas desejados.

06-209
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O ADMS deve suportar, no minimo, os seguintes métodos de sele¢do de
exibigdo:

1. A partir da exibi¢do de um menu ou diretério mestre

2. Selegdo de um link em qualquer menu, grafico ou tela tabular

3. Chamar uma tela a partir de um sumario e/ou outra tela

4. Insergdo direta do nome da tela, apelido ou parte do nome da tela

5. Avancar/voltar pagina

6. Selecdo de uma tela de uma lista de telas anteriores (historico de
navegagdo). O nimero de telas na
lista do historico deve ser configuravel.

7. Selegdo de teclas de funcdo definidas pelo usudrio, barras de
ferramentas e barras de menu dedicadas as telas

8. Selegdo dos pontos clicaveis predefinidos pelo usudrio associados
com os niveis de pan / zoom também definidos pelo usudrio de um espago
geral (ex. subestagdo)

06-210

Salvo disposigdo em contrario, pedidos de exibi¢do de novos unifilares,
resumos e tabulares devem ser automaticamente redimensionados para
caber completamente dentro da janela, mantendo a razéo de aspecto do
monitor.

06-211

6.6.2 Pan e Zoom

O sistema de visualizagdo deve ter as fungdes pan e zoom.

06-212

Deve ser possivel aplicar zoom em qualquer drea da tela.

06-213

O sistema deve permitir aplicagdo de Pan movendo o mouse para fora da
drea da tela.

06-214

O sistema deve permitir a configuragdo de layers especificos para niveis
de zoom especificos, para evitar a exibigdo excessiva de informagdes.

06-215

6.6.3 Sele¢do de ponto

0 sistema deve dispor de fungdo de sele¢do de ponto de dados ou objeto
em uma tela unifilar, georreferenciada e tabular (ex. um valor de
medigdo, de tensdo ou um disjuntor, alimentador ...), para visualizar mais
informagdes, realizar entradas manuais ou controlar o dispositivo definido
por este ponto.

06-216

A selegdo de um ponto pelo usudrio deve bloquear o ponto no banco de
dados. Portanto, o ponto ndo fica disponivel para controle por outros
usudrios a0 mesmo tempo. Assim, entradas manuais e sequéncias de
controle sé podem ser realizadas em pontos ndo 'selecionados’
(blogueados) por outros usudrios.

06-217

A notificagdo deve alertar o usuario de que um ponto ja estd selecionado
por outro usudrio, aplicativo ou nivel superior de bloqueio das condiges
definidas no sistema ADMS.

06-218

Ap6s a selegdo de um objeto de exibigdo ou ponto ou janela pelo
operador, o sistema deve responder apresentando uma lista de agGes
validas (fungBes) que podem ser executadas contra o objeto ou ponto
selecionado.

06-219

Nos casos em que houver apenas uma agdo associada com o objeto
selecionado, a acdo deve ser executada imediatamente.

06-220

6.6.3.1 Inter

O ADMS deve permitir que apenas um Unico usuario selecione um
ponto/dispositivo para controle supervisério ou entrada manual.

06-221

0 usudrio impedido de selecionar um ponto/dispositivo deve ser
notificado sobre a rejei¢do com detalhes suficientes para identificar o
usudrio e/ou estagdo de trabalho do usuario que tem o ponto ou
dispositivo selecionado.

06-222

Os intertravamentos devem ocorrer no nivel do ponto/dispositivo e deve
ser possivel para outros usudrios selecionarem diferentes pontos na
mesma tela ou tabular.

06-223

O sistema deve suportar diferentes tipos e condi¢des de intertravamento
considerando as relagdes elétricas ou estruturais entre pontos e fungdes.

06-224

0 usudrio deve ser capaz de definir as condigdes de bloqueios elétricos do
sistema. Estas condigdes deverdo ser verificadas pela aplicagdo antes de
permitir a acéo do usudrio nos dispositivos.

06-225

O Fornecedor deve descrever na sua proposta o método utilizado para
definir as condi¢des de blogueio e as regras utilizadas.

06-226

6.6.3.2 Timeout do Ponto de Selecdo

Depois que um usudrio selecionar um ponto, o sistema deverd controlar a

quantidade de tempo em que o ponto foi selecionado.

06-227
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Se o usudrio ndo executar qualquer a¢do dentro de um periodo de tempo
configuravel, o sistema libera o ponto acessado pelo usuério para que ele
esteja novamente disponivel para a selegdo por outros usuarios.

06-227

0 usudrio deve ser notificado se um ponto for liberado. Um evento deve
ser gerado com esta informacdo.

06-229

6.6.3.3 Localizacdo do Ponto

Deve ser possivel localizar um ponto especifico no sistema a partir de
qualquer tela através da utilizagdo do botdo localizar ponto, ao clicar em
uma lista de alarmes / eventos, unifilares, telas georreferenciadas, etc.

06-230

Apos selecionar a opgdo localizar, a tela devera dar zoom na localizagdo
do ponto ifico, quer na tela ial, unifilar ou tela tabular,
conforme solicitado pelo usuario.

06-231

6.6.4 Controle Supervisério

Antes de emitir o comando de controle, o Operador deve ser informado
com uma clara indicagdo do dispositivo a ser controlado e o comando
especifico a ser emitido. Como etapa final do processo de controle

, 0 usudrio deve selecionar "Executar" para confirmar, ou
"Cancelar" para cancelar o comando de controle de supervisdo na caixa de
didlogo de confirmagdo. Uma vez que o operador confirme o controle, o
sistema deve emitir o comando para o dispositivo de destino.

06-232

O controle supervisorio deve ser restrito a usudrios com autoridade
adequada (ou seja, o controle supervisério ndo é permitido por usuarios
remotos).

06-233

Além disso, o controle supervisério em dispositivos deve ser limitado aos
pontos dentro da AOR do usudrio.

06-234

O sistema deve permitir diferenciar a nomenclatura das agdes de
comando conforme o tipo de dispositivo (e: disjuntor: ligar/desligar,
chave: abrir/fechar, comando de tap de transformador: elevar/baixar
tensdo).

06-235

6.6.4.1 Outras Verificacdes

O ADMS deve fornecer a CELESC os recursos para definir verificagdes
adicionais antes da execucdo das acdes de controle supervisério.

06-236

As informagdes disponiveis e mantidas no ADMS como resultados das
aplicagdes da rede de distribui¢do, como o niimero de clientes desligados,
existéncia de clientes criticos, condigdes de loop, equipamento participa
de sistema local de loop automation, devem estar disponiveis para serem
definidas como verificagdes para as agdes de controle supervisdrio. O
Fornecedor deve descrever como esta funcionalidade esta implementada
em seu sistema para utilizagdo de forma agil pelo operador da CELESC.

06-237

Se o Operador optar por emitir a solicitagdo de controle imediatamente e
ignorar os avisos de verificagdo, uma mensagem especial de evento deve
ser registrada para gravar a acdo.

06-238

6.6.5 Rastreamento do Circuito e Modelo de Dados (Trace)

A Interface do Usudrio deve fornecer aos Operadores a capacidade de
pedir um "trace" em qualquer circuito por fase.

06-239

O sistema deve entdo destacar o circuito na tela mudando a cor das linhas
correspondentes ao circuito selecionado, adicionando um circulo para as
linhas, aumentando a sua largura ou qualquer outro método grafico para
isolar claramente o circuito a partir do resto da rede.

06-240

A funcionalidade de rastreamento do ADMS deve permitir que o usuario
selecione varios circuitos a serem tragados na mesma janela diferenciando
cada um com uma cor diferente.

06-241

A representacgdo grafica definida para os circuitos rastreados deve ser
preservada ao longo das agdes de pan & zoom executadas na janela de
exibicdo, em outras palavras, os operadores devem ser capazes de aplicar
pan/zoom na janela sem perder a representagdo gréfica dos circuitos
rastreados.

06-242

E desejavel que o operador seja capaz de exibir/ocultar componentes de
rede que n3o facam parte do rastreamento.

06-243

O Operador deve ser capaz de pedir uma lista de todos os dispositivos
no(s) alimentador(es) rastreado(s). Esta funcdo deve fornecer ao
Operador a capacidade de filtrar a lista por tipo especifico de dispositivo.

06-244

Os usudrios devem também ser capazes de solicitar informagdes
adicionais sobre o modelo e/ou aplicagdo associada a qualquer
alimentador ou dispositivo através da sele¢do do elemento e da opgdo de
menu correspondente.

06-245
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O sistema deve responder mostrando uma janela pop-up relacionada ao
elemento ou linha com a informagdo pré-definida correspondente a
solicitacdo do usudrio.

06-246

6.6.6 Entrada Manual

A fungdo de entrada manual deve permitir que os usuarios substituam
manualmente o valor de qualquer ponto da base de dados, na tela
selecionado, definida como entrada manual.

06-247

Para modificar o valor ou o estado de um ponto, o ponto deve atender aos|
seguintes critérios:

1. O ponto deve ser definido como seleciondvel e comportar a insergdo
de dados na tela

2. 0 usuario deve ter a atribui¢do de AOR adequada para o ponto

3. A sessdo do usudrio/console tem a permissdo adequada para
executar uma entrada manual de dados

4. 0 ponto n3o esta selecionado por outro usudrio ou nenhuma outra
condicdo de intertravamento estd em modo ativo

06-248

Para valores de telemetria e valores calculados, um cédigo de qualidade
deve indicar quando o valor ou estado foi substituido manualmente.

06-249

O sistema deve atribuir ao ponto o cédigo de qualidade "introduzido
manualmente" até que o valor seja substituido por varredura ou por valor
calculado.

06-250

A entrada manual deve ser considerada tempordria até a préxima
verificagdo periddica ou calculo da fonte do ponto de dados, a menos que
primeiro o operador defina o marcador Inibi¢do de Varredura para aquele
ponto. Se o Operador n3o tiver definido o marcador de inibigdo de
varredura, o valor inserido manualmente deve ser substituido pelo
préximo valor vilido, calculado ou de varredura.

06-251

Se o ponto tiver um Marcador de Inibi¢do de Varredura, somente quando
o marcador for removido, os dados inseridos manualmente serdo
substituidos pelo préximo valor valido, calculado ou de varredura.

06-252

A Interface do Usudrio deve evitar que valores invalidos sejam inseridos
no banco de dados. Ela deve verificar sintaticamente cada valor inserido, e
assegurar que o valor esteja dentro dos limites razoaveis, tal como
definido no banco de dados para o ponto. Se for detectado um erro, a
Interface do Usudrio deve destacar os campos em erro para que o
operador possa corrigir os erros e reenviar os dados para o sistema.
Nenhum dado deve ser armazenado no banco de dados até passar por
todas as verificacdes.

06-253

6.6.7 Verificacdo de Limites

A interface do usudrio deve fornecer um mecanismo para visualizar todas
as informagdes sobre limites em qualquer ponto analdgico ou
acumulador.

06-254

Os limites devem incluir, no minimo:
 Limites superiores/inferiores de razoabilidade
* Todos os conjuntos de limites operacionais superiores/inferiores
* Taxa de variagdo
* Limites sazonais

06-255

Com excegdo dos limites de r um usudrio ifi deve
ser capaz de substituir temporariamente qualquer valor-limite, bem como
ativar ou desativar qualquer par de limites. Os limites inativos ndo devem
ser verificados.

06-256

0 valor substituido deve ser indicado no dispositivo para permitir ao
operador visualizar facilmente quais dispositivos sdo impactados pelo
valor substituido.

06-257

6.6.8 Aplicacdo de Marcadores (Tags)

A interface do usuario deve fornecer um mecanismo para gerenciar as
operagdes de tag (marcagdo). Os detalhes dos tipos de marcagdo (Tags) e
suas caracteristicas estdo descritos na Se¢do 7.2.6, Aplicagdo de
Marcadores, desta especificacdo.

06-258

0O Operador deve ser capaz de adicionar, modificar ou remover um
marcador em qualquer ponto do banco de dados a partir de qualquer tela,
incluindo unifilares, tabulares e telas geograficos, onde o ponto estd
disponivel (sujeito a AOR e a validagdo da permissdo do usuario). O tag
(marcador) deve ser visualizado em qualquer tela que o equipamento
apareca.

06-259

A interface do usuario deve ser configuravel para permitir que as fungdes
dos marcadores possam ser realizadas apenas a partir de determinadas
telas, como unifilares, mas ndo de outros, como os resumos de alarme.

06-260
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Cada entrada de marcador deve conter, no minimo, as seguintes
informagdes:
. Data/Hora de Aplicagdo do marcador
Tipo de Marcador
ID da Estagdo / Alimentador
. 1D do Ponto
. Numero da liberagdo se aplicavel
6. Campo de Comentario editavel pelo usuério (pelo menos 256
caracteres devem ser suportados)
7. 1D do usudrio

N

Vs W

06-261

Ao aplicar um marcador, o sistema deve solicitar ao operador um
comentario alfanumérico que deve ser armazenado com o marcador.

06-262

O sistema deve automaticamente armazenar e exibir o ID de usudrio do
operador que aplicou o marcador, data e hora, tipo de marcador e
detalhes do ponto.

06-263

Os marcadores devem ser colocados ou retirados individualmente sob o
comando do operador e qualquer aplicagdo, modificagdo ou remogdo de
um marcador deve ser registrada como um evento.

06-264

O sistema deve permitir que um operador adicione comentarios a um
marcador existente e / ou modifigue os comentarios armazenados.

06-265

Cada comentario do marcador deve ser salvo automaticamente com o ID
do Operador e data/hora em que o comentario foi adicionado ou
modificado.

06-266

Ainterface dos marcadores deve também fornecer a capacidade de
colocar um unico marcador em varios pontos ou dispositivos (grupo de
marcacdo).

06-267

O Operador deve ser capaz de criar um marcador para um ou mais
dispositivos. Deve igualmente ser possivel remover um marcador
associado ou ligado a varios dispositivos, a partir de uma tnica agdo do
Operador.

06-268

Os dispositivos devem dispor de trés (3) indicadores visuais para exibir
seus tags de maior prioridade.

06-269

0O Operador deve ser capaz de visualizar todas as informagdes de
marcadores para o dispositivo a partir de uma Unica agdo na interface do
usudrio, tal como uma opgdo de menu.

06-270

O sistema deve permitir a restri¢do de acesso ao marcador para qualquer
usudrio ou console com base nas permissdes da AOR ou do usudrio.

06-271

Deve-se restringir o acesso a visualizagdo ou a permissdo de acesso total
para adicionar, modificar e excluir marcadores, baseado em AOR e
permissdo do usudrio.

06-272

6.6.9 Confirmac&o e Exclusdo de Alarme

0O ADMS deve fornecer os meios necessarios para o operador reconhecer
e/ou excluir uma condigdo de alarme(s) ativa(s) dentro da AOR do usuario
apenas da tela sumario de alarmes.

06-273

Considerando que algumas condigdes de alarme sdo temporarias, o ADMS
deve permitir definir um atraso para que apenas as condigdes de alarmes
que permanegam ativas apds o tempo de atraso definido sejam
processadas, o temporizador é resetado se o valor retornar ao limite
normal antes do alarme ser emitido.

Este atraso deve ser definivel para cada elemento individual e alarme. O
tempo padrdo de atraso, valor default, deve ser zero (0) para todos os
alarmes.

0 log do alarme indica a hora de violagdo da condi¢do e ndo a hora em
que foi emitido.

06-274

0 reconhecimento do alarme ird alterar o status do alarme no sistema,
parando a sinalizagdo associada com o status ativo. Exemplo: piscante,
som.

06-275

A condigdo de alarme reconhecido serd mostrada no Resumo de alarme
mudando a cor do alarme ou adicionando um caractere especial no texto
de alarme.

06-276

A ocultagdo de alarme é semelhante a confirmagdo de alarme com a
funcionalidade adicional de remover o alarme do resumo de alarmes.

06-277

O Operador deve ser capaz de reconhecer um ou todos os alarmes apenas
na tela Sumdrio de alarme.

06-278

0 Operador deve ser capaz de reconhecer um dos alarmes, ou todos os
alarmes cujo texto estiva visivel dentro da janela selecionada (pagina de
alarme). O reconhecimento geral de alarmes sé deve ser permitido por
usudrio qualificado. Exemplo: supervisor ou operador habilitado.

06-279
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O sistema deve ser configuravel para permitir a ocultagdo automatica de
um alarme ap6s o reconhecimento, nas condi¢des de anormalidade e
normalidade de forma distinta. Além disso, deve ser possivel configurar o
sistema para evitar a ocultagdo de um alarme associado a um ponto que
ainda esteja no estado anormal.

06-280

Desejavel que o operador passa ser capaz de filtrar a tela de alarmes por
uma ou mais das dreas de responsabilidades em que estiver logado. Ex.
esta logado em 4 areas de responsabilidade mas so deseja ver os alarmes
das areas de responsabilidade 1 e 4. Este recurso deve ser vinculado ao
perfil do usuario. Valido para operadores AT somente.

06-281

Entendimento:

Reconhecer o alarme: Silenciar alarme, mudanga de cor, indicar que o
operador tomou ciéncia do fato.

Ocultar alarme: Ocultar o alarme na tela de sumario de alarmes para
todos os operadores.

Inibir alarme: Inibir os alarmes por equipamento em situagdes especificas
(Exemplo: Equipamento em manutengdo). Nessa condigdo o operador ndo
vera o alarme.

06-282

6.6.10 Gerenciamento de Alarme Audivel

A Interface do Usudrio deve fornecer meios para o Operador suprimir, ou
ativar, o aviso de alarme em uma console. A supressdo sonora s6 deve
silenciar o som audivel existente.

06-283

Quaisquer novos alarmes recebidos no console devem restabelecer o som
audivel.

06-284

Além disso, a interface do usudrio deve permitir que um usudrio suspenda
o alarmes sonoro para todos os alarmes (novos e existentes). Esta agdo s6
deve ser aplicavel ao console onde o Operador qualificado solicita a

supress&o.

06-285

O sistema deve indicar, no console impactado, que os alarmes sonoros
foram suprimidos.

06-286

O usudrio deve ser capaz de remover a supressdo e o sistema deve
remover automaticamente a supressdo quando o usudrio se desconectar
do console. O processo de login do usuario deve assegurar que o estado
inicial da supressdo de alarme sonoro esteja inativo (modo audivel ligado).

06-287

6.6.11 Informacdes do Dispositivo

A Interface de Usudrio do ADMS deve oferecer aos operadores a
possibilidade de acessar informagdes detalhadas em tempo real para
qualquer dispositivo ou ponto representado nas telas, utilizando janelas
pop-up ou métodos tool-tip. As informagdes a exibir sobre os dispositivos
e pontos devem ser configuraveis pela CELESC.

06-288

0O operador deve também ser capaz de acessar o histérico de operagdo do
dispositivo a partir de qualquer tela usando a opgdo de menu de sele¢do
do ponto fornecida. O intervalo de tempo a ser considerado para a lista de
operagdes poderd ser pré-configurado para o sistema.

06-289

Os operadores devem poder abrir vérias janelas de informagdes sobre o
dispositivo ao mesmo tempo.

06-290

6.6.12 Elementos Temporarios

A interface do usuario deve fornecer aos Operadores a capacidade de
posicionar, modificar e remover temporarios dir nas
telas unifilares ou geoespaciais.

06-291

Os detalhes dos requisitos para os elementos temporarios estdo definidos
na Se¢do 9.5.1, Mudangas Temporarias de Conectividade da Rede, desta
especificacdo.

06-292

6.6.13 Notas do Operador

Os operadores devem ser capazes de gerar lembretes ou notas que
podem ser associadas a qualquer dispositivo ou serem colocadas
livremente em uma tela. Quando a nota for colocada no dispositivo, ela
deve ser acessivel no diagrama esquematico/ortogonal gerado On the fly.

06-293

Essas notas livres devem ser indicadas em uma tela usando um icone
selecionavel pelo usuario que, quando selecionado, deve provocar a
exibi¢do de uma janela ou pop-up com a nota. As Notas do Operador
podem ser colocadas diretamente em qualquer tela unifilar ou geografica.

06-294

Desejavel que os operadores possam colocar notas em texto direto sobre
as telas sindticas, 64 caracteres. Ex.:: telefone da subestagdo, etc

06-295
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A janela de notas devem, no minimo, suportar o seguinte:

* Redimensionamento

* Formato Livre de Texto

* Barras de rolagem horizontal e / ou vertical, quando a nota exceder a
area de visualizacdo da janela

06-296

O sistema deve ser configuravel para limitar o tamanho do texto. A
CELESC deseja dispor de pelo menos 256 caracteres no campo de notas.

06-297

Deve ser possivel atribuir e posicionar uma nota em qualquer local da
tela.

06-298

As Notas do Operador também podem ser associadas a dispositivos
Um icone indicando a existéncia de uma nota em um local
especifico ou um dispositivo especifico devem estar disponiveis e

claramente identificados como uma Nota do Operador.

06-299

Para a criagdo, duplicagdo e modificagdo de Nota do Operador, a interface
do usuario deve suportar a capacidade de copiar / colar texto ou
elementos de outras telas, resumos, ou aplicativos de terceiros (ex.: .DOC,
XLS, etc.).

06-300

A inser¢do e remogdo de notas deve gerar log no sistema, com
identificacdo do usuario, data e hora.

06-301

6.6.14 Interacdo com o Sistema AMI/MDM

O sistema deve dispor de capacidade para integragdo com o sistema
AMI/MDM, de forma que o operador seja capaz de selecionar um cliente,
transformador ou alimentador especifico e emitir uma "solicitagdo de
ping" para o sistema AMI/MDM para verificar o status "Power On" dos
medidores associados aos clientes vinculados ao transformador ou
alimentador.

06-302

A interface com o sistema de AMI/MDM ¢ descrita na Segdo 11, Interfaces
Externas, desta especificacdo.

06-303

6.7 Histograma de Dados

O sistema deve fornecer uma fungdo para plotar graficos tipo histograma
baseados no tempo para qualquer valor de dados de tempo real, de
aplicacdo ou histdrico.

06-304

Deve ser possivel plotar no minimo cinco (5) curvas (variaveis) em um
unico gréfico, assim como ter multiplos gréficos por tela.

06-305

Os usuarios do ADMS devem ser capazes de atribuir interativamente
qualquer ponto analégico ao histograma e definir escala e taxas de
amostragem para plotar as curvas.

06-306

O sistema deve possuir recurso para plotar a soma ou subtragdo das
varidveis selecionadas.

06-307

As taxas de amostragem para plotar os graficos devem ser configuraveis
de 2 segundos a 60 minutos.

06-308

As curvas devem ter boa usabilidade e facilidade de
construgdo/manutencdo (user friendly).

06-309

Depois de selecionar um ponto para plotar, o sistema deve exibir uma
caixa de didlogo para permitir que o usuario especifique no minimo as
seguintes caracteristicas do grafico:

1. Nome do Gréfico

2. Diregdo de plotagem (da esquerda para a direita, da direita para a
esquerda, de cima para baixo, de baixo para cima)

3. Dimensionamento (fundo de escala) e offset

4. Numero, nome e cor da pena (para multiplas curvas em um gréfico)

5. Taxa de amostragem (entre 2 segundos e 1h, no minimo)

6. Tempo de Inicio da grafico (dados histéricos) até o momento da
solicitagdo. O sistema deve ser capaz de exibir pelo menos as tltimas 24h
e prosseguir a plotagem do grafico a partir do momento atual.

7. Periodo do grafico (dados histéricos).

06-310

Todos os parametros de definigdo do gréfico devem ser conservadas até
que sejam especificamente removidas por um usudl

06-311

O usudrio deve ser capaz de salvar a defini¢do do grafico para que este
possa ser reutilizado posteriormente.

06-312

0 usudrio deve ser capaz de salvar os graficos em uma biblioteca publica
ou particular. Os graficos publicas devem estar disponiveis para todos os
usudrios do sistema com autorizagdo para acessar a fungdo Graficos
Histograma. Os graficos particulares s6 podem ser acessadas pelo usuario
que as criou.

06-313

Os gréficos de tempo real comegam a recolher e a mostrar os dados
quando forem chamadas/iniciadas e ajustam automaticamente a escala
de tempo, tal como definido.

06-314

Os gréficos histéricas devem utilizar a data e hora de inicio e o periodo
definido para trazer os dados do sistema HIS.

06-315
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0 usudrio deve ser capaz de transformar um grafico historico em um
grafico de tempo real por uma simples agdo dentro da Interface de
Usuario da funcdo Histograma

06-316

A érea ocupada pelo grafico deve ser definivel e a plotagem do grafico
deve ocupar toda a drea definida.

06-317

6.8 Reproducio (Playback)

A Interface do Usudrio deve fornecer a capacidade de carregar uma
"fotografia" arquivada no HIS, correspondente a um periodo de tempo no
passado, e reproduzir os eventos, alarmes, falhas e atualizagdes de valores
correspondentes a esse periodo.

06-318

Uma vez que a "fotografia" do HIS tenha sido carregada na 4rea de
reprodugdo, o usudrio deve ser capaz de:

 Escolher o momento inicial e o final

* Controlar a reprodugdo através das fungdes pausar, retroceder,
avangar e parar

 Definir o passo para avangar ou voltar cada vez que forem
selecionadas as funcgdes retroceder ou avangar

06-319

A funcionalidade de reprodugdo (playback) devera ser executada
utilizando as mesmas telas utilizadas nas operacdes em tempo real.

06-320

As janelas e/ou monitores utilizados para a reprodugdo (playback) devem
ser identificados com a caracteristica grafica apropriada como marca
d'agua, bordas coloridas ou cor de fundo diferenciada.

06-321

6.9 Relatdrios e telas de Impressdo

A Interface do Usudrio do ADMS deve fornecer a capacidade de imprimir
copias de qualquer tela, relatorios ou logs., em qualquer impressora
acessivel. Desejavel que o contetdo das telas tabulares e log possam ser
salvos em um arquivo editavel (exemplo: .csv, .txt).

06-322

Devera haver meios para o usuario imprimir uma drea selecionavel de
uma tela ou janela.

06-323

A interface do usudrio deve suportar a impressdo em cores ou em escala
de cinza de uma tela individual dentro de uma janela ou imagem em tela
cheia.

06-324

As impressoras utilizadas para imprimir uma copia impressa da tela e
outros relatérios direto de uma estagdo de trabalho, ou do console,
devem ser gerenciadas diretamente pelo sistema operacional nativo de
servicos de fila de impresséo da estacdo de trabalho.

06-325

O sistema deve fornecer ao operador a funcionalidade gerar de relatérios
sob demanda. Estes relatérios podem ser definidos como dados
instantaneos exibidos em telas (snapshots), ou consultas (queries) a base
de dados do sistema e resumo de alarmes. E desejavel que o sistema
também permita agendar a emissdo destes relatérios.

06-326

A impressdo de um relatorio ou tela ndo deve impactar no desempenho
dos servidores e consoles de operagdo.

06-327

6.10 Video Wall

A CELESC esta construindo um novo centro integrado de operagdes e
deseja que o fornecedor liste pelo menos 4 sistemas de video wall de
mercado que sejam compativeis com o ADMS, para que juntos possam
atender aos requisitos abaixo.

06-328

O ADMS devera fornecer aos operadores da CELESC a capacidade de exibir
uma grande tela de visdo geral ou uma combinagdo de vdrias telas
menores (unifilares, tabulares, geograficos, etc.) via qualquer matriz de
video.

06-329

A interface do usudrio deve fornecer um método para que qualquer
console designado possa controlar o que é exibido em qualquer area do
Video Wall.

06-330

Deve ser fornecida a capacidade de selecionar o tamanho da matriz, as
telas a serem apresentados, e a posicdo das telas na matriz.

06-331

As telas devem ser mutdveis como desejado pelo operador (pan/zoom,
| -/remover sobr icdes, etc.) para que ele possa se concentrar

em sua drea de interesse particular naguele momento.

06-332

Quaisquer telas vistas no Video Wall devem ser atualizados a mesma
taxa/frequéncia de um console local.

06-333

O ADMS deve permitir exibir quaisquer imagens alfanuméricas e graficas
mostradas nos consoles ADMS, bem como a capacidade de tirar proveito
do maior espago de exposigdo e resolugdo fornecidas pelo Video Wall.

06-334

E desejavel que as janelas do sistema possam ser exibidas no modo full
screen (modo de exibigdo onde as barras de ferramentas ficam ocultas).

06-335
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6.11 Telas Sindticas para Operagdo da Subtransmissdo e
Distribuicdo

Todas as telas atualmente existentes no sistema para subtransmissdo e
distribuigdo devem ser desenvolvidas no ADMS pelo fornecedor. O
quantitativo de telas estd definido no Apéndice A, Tabela A.1-1. O
fornecedor também fara o preenchimento da base de dados do sistema,
conforme segdo 15. As ferramentas de desenho das telas, preenchimento
e conversdo das bases de dados serdo entregues a CELESC pelo fornecedor
assim que as mesmas estiverem disponiveis. As telas devem ser
desenhadas conforme padrdes definidos no Apéndice C ou outro
fornecido pela CELESC na definigdo do Workstatement.

06-336

O fornecedor fara o desenho da biblioteca de simbologia usada nos
diagramas unifilares das subestagdes e da rede de distribuigdo da CELESC.
A simbologia poderd ser a que esta indicada no Apéndice C deste
documento ou outra fornecida pela CELESC na definigdo do
Workstatement.

06-337

0 Fornecedor devera fornecer todas as fungBes necessarias para construir
e manter as telas.

06-338

As telas de Visdo Geral da Rede devem fornecer uma visdo macro do
sistema de poténcia exibindo subestagdes, linhas e alimentadores
importantes, conforme necessario. A tela de Visdo Geral da Rede pode
ndo estar em escala e ser criado como uma tela de Visdo Geral

06-339

As telas unifilares de subestagdo retratam os esquematicos das estagdes e
cabines de linhas de entrada, bancos de transformadores, capacitores,
interruptores/disjuntores e isoladores. Deve ser possivel navegar até os
unifilares da subestagdo adjacente, clicando em pontos especificos ou em
rétulos que sdo associados com linhas de entrada ou alimentadores de
saida. Eles ndo serdo gerados On the fly.

06-340

Os esquemdticos de Alimentadores/Circuitos devem ser gerados "On the
fly" pelo sistema. A CELESC ird trabalhar com o fornecedor para definir as
caracteristicas e requisitos de mapeamento para esta fungdo para
representar corretamente o modelo de rede como exigido pela CELESC.

06-341

A CELESC ird fornecer as informag8es necessarias no GIS para construir o
modelo de rede e gerar a exibicdo geoespacial no ADMS.

06-342

6.12 Telas Funcionais fornecidas pelo For!

O Fornecedor deve fornecer, como parte do ADMS, todas as telas
necessarias para suportar as caracteristicas e fungdes contidas na
presente especificacdo.

06-343

U TUTTIECEUUT [aTTUETT GEVE SET TESPUTTSaveT PO UUTas TE1as TIecessarTas
para controlar e monitorar o ADMS em si, incluindo:

* Acesso do Usuario e Tela de Controle de AOR. Esta tela deve permitir
que os usuarios autorizados (ex. Supervisor de Turno) possam inserir,
alterar e excluir IDs de usudrio e ajustar AORs de usudrio e console,
permissdes e/ou modos de operagdo.

 tela Principal de Diretdrio. Esta tela deve fornecer uma exibigdo
principal ou menu hierdrquico que liste todas as telas desenhadas no
ADMS em ordem ldgica, tipicamente alfabética ou numérica (selecionavel
pelo usuario). Esta tela principal ou menu deve dispor de filtragem,
seguindo uma arvore de drill down, por divisdo ou AOR, para que os
operadores possam acessar rapidamente a lista de telas em sua AOR.
Também deve dispor de um campo de entrada de dados para busca da
tela a partir de seu nome completo e parcial. No final da sele¢do a tela
deve ser aberta com um duplo click do mouse sobre o item selecionado.
 telas de aplicagdo. O Fornecedor deve fornecer todos as telas associados
a todas as aplicagdes de programas e fungdes especificadas. As telas que
permitem ao usuario interagir com programas de aplicagdo ADMS devem
utilizar uma abordagem comum de usabilidade e navegabilidade. A
disponibilizagdo da informagéo deve ajudar a agilizar as interages do
usuario.

« telas de graficos de diversos formatos. O Fornecedor deverd fornecer
todas as telas necessarios para o usudrio plotar graficos selecionando
dados analdgicos para plotar graficos em formato histogramas, barras,
tortas, bem como gerir configurages previamente salvas: recuperar,
editar e salvar configuragdes salvas anteriormente.

 Estatisticas de Comunicagdo. O vendedor deve fornecer telas para ver
estatisticas do sistema de comunicaga

06-344
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0 Fornecedor devera fornecer como parte do ADMS um conjunto de telas
operacionais e de suporte/manutenc¢do com funcionalidades especificas,
como descrito nas secdes a seguir.

06-345

6.12.1 Monitoramento das Configuracdes e telas de Controle

Estas telas devem permitir que os usuarios designados monitorem e
controlem as configuracdes ADMS.

06-346

As telas fornecidas devem mostrar graficamente como os sistemas estdo
interligados.

06-347

A tela deve, no minimo:

1. Apresentar todos os status de equipamentos e alarmes associados aos
equipamentos: servidores, consoles de operagdo.

2. Fornecer menus ou alvos clicdveis para realizar agdes como failover,
mudanga entre dispositivo remoto e local (como consoles, servidores e
RTUs), comutagdo de canais de comunicagdo, que controlam a fungdo de
monitoramento dos recursos sistema.

3. Apresentar o canal de comunicagdo das RTUs e a estatistica de erro de
cada um canal.

4. Apresentar % total de RTU s sem comunicac&o.

06-348

6.12.2 Telas de 30 da Comunicacdo

Um conjunto de telas de comunicagdo e manutengdo da comunicagdo
deve ser fornecido como parte do ADMS.

06-349

O Fornecedor deve prover telas para visualizagdo do status de todos os
canais de comunicagdo, contagens de erros de comunicagdo e tabulagdes
de todos os tipos de erros dentro de um periodo de tempo pré-definido.

06-350

O sistema deve dispor de uma tela listando o status de todas as RTUs, PTR
e IEDs com os quais tenha comunicagdo direta,] incluindo os totais para
equipamentos online, fora de varredura e sem comunicagdo.

06-351

Esta tela também deve listar todos os nomes de RTUs IEDs/PTR que
estiverem sem comunicagdo na rede, tipo de equipamentos (Subestagdo,
Subunidade, religador, etc.), protocolo, taxa de transmissdo, enderego da
estagdo, canal de comunicagdo, marca e modelo do equipamentos, e
contagem de erros de comunicagdo. Ver estatisticas em 7.1.8.

06-352

O sistema deve dispor de tela onde o operador possa parar e reiniciar a
comunicagdo com estes equipamentos.

06-353

O sistema deve permitir o modo de operacdo Modo Teste, para
equipamentos e pontos de dados individuais recebidos dos equipamentos
definidos no sistema. Este modo especifico de processamento de dados
também é conhecido como modo de manutengdo.

06-354

Qualquer usudrio autorizado deve ser capaz de colocar um equipamento,
e/ou ponto de dado de telemetria do sistema no Modo de Teste. Os
pontos de dado no Modo Teste devem ser marcados com o respectivo
atributo de qualidade, e o sistema devera reter o Gltimo valor vélido lido,
deforma que fique claro para o operador que os valores apresentados
estdo em teste e ndo devem ser considerados validos.

06-355

A CELESC deve ser capaz de definir e designar uma ou mais AORs
especificas para o Modo Teste, para restringir a visualizagdo e o acesso aos
pontos no Modo Teste aos usuarios com esta AOR. Os usuarios com o AOR
Modo de Teste serdo capazes de ver os valores atualizados recebidos de
RTUs/IEDs/PTRs , e/ou ponto, recebido pelo sistema. O sistema também
deve permitir a designagdo dindmica do AOR a qualquer ponto do
sistema.

06-356

Quando o equipamento ou ponto de dado for removido do Modo Teste, o
sistema devera realizar um scan de integridade para assegurar que os
valores sejam atualizados sobre o tltimo valor lido, e que seu cédigo de
qualidade também seja atualizado, para indicar que o valor exibido é um
valor valido.

06-357

O sistema deve possuir recurso para que o usuario possa facilmente
identificar, a qualquer momento, todos os pontos em Modo de
Teste/Comissionamento.

06-358

6.12.3 Telas de Sumario

O Fornecedor devera prover telas sumdrios para que os usuarios acessem
rapidamente informag®es criticas. No caso em que a informagdo se
estende para além da érea visivel da janela do console, barras de rolagem
e botBes de pagina devem ser fornecidos para a navegagdo. Todas as
telas de sumario devem ter a mesma usabilidade e navegabilidade.

06-359
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Todos os sumdrios apresentados nesta se¢do, por padrdo, devem ser
filtrados por AOR e dinamicamente atualizados, conforme necessario,
para exibir as informacdes mais atuais.

06-360

No minimo e, quando aplicavel, todos os sumarios devem suportar a
filtragem com base no seguinte:

* Data e hora da ocorréncia

 Tipo de Ponto (ex. digital, analégico, acumulador)

* Nome do ponto

* Nome da estagdo

* Nome do Alimentador

« Tipos de dispositivos (ex. disjuntores, religadores)

 Area de Responsabilidade (AOR)

* Por cada uma das AORs quando o usudrio logar em mais de uma AOR
[operadores e supervisores AT centro integrado]

* Condicdo normal da varidvel/dispositivo: estado ou valor

06-361

Os usuarios, com permissdes e AOR apropriadas, devem ser capazes de
selecionar um ponto em qualquer tela de sumario e realizar os controles
e/ou modificacbes pré-definidas no ponto.

06-362

Todos os sumarios devem fornecer recursos como classificagdo por
qualquer coluna visivel, selegdo multipla, copiar, cortar e colar texto em
outras aplicacdes.

06-363

Todos os sumdrios devem suportar busca por String de texto especificada
pelo operador.

06-364

Os critérios de pesquisa devem suportar o uso de caracteres "coringa" \
"asterisco" que podem ser incluidos como parte da string de texto, que
deverd fazer com que o sistema localize todas as ocorréncias que
correspondam a string.

06-365

A CELESC deve ser capaz de definir o periodo de retengdo (idade de
dados) para as entradas de sumario apds o qual as entradas serdo
removidas da lista.

06-366

As subsecdes a seguir descrevem as telas de sumario que devem ser
fornecidos como parte do ADMS.

06-367

6.12.3.1 Sumadrio de Alarmes

O sistema deve dispor de uma tela sumario de alarmes para listar todos
os alarmes do ADMS que existem dentro da Area de Responsabilidade do
usuario.

06-368

Como parte da definigdo de banco de dados e configuragdo de classes, os
usudrios devem ser capazes de definir as caracteristicas das entradas de
alarme como formato de texto, cor, etc. As cores dos alarmes devem ser
configurdveis de acordo com sua prioridade.

06-369

O sistema também deve permitir selecionar a cor do alarme de perda de
comunicacéo com base na RTU.

06-370

Para os Sumarios de Alarme que contém ambos os alarmes ndo
reconhecidos e reconhecidos, o método para indicar alarmes ndo
reconhecidos (ex. icones, piscando, etc.) deve ser configuravel pelo
sistema.

06-371

O sistema deve permitir configurar se o alarme deverd piscar ou ndo
quando é emitido

06-372

0 usudrio deve ser capaz de selecionar um ou mais alarmes para o
reconhecimento e/ou ocultagdo.

06-373

Deve também ser possivel reconhecer e/ou ocultar todos os alarmes
visiveis na tela sem primeiro ter que selecionar todos os alarmes (pagina
confirmar/ocultar).

06-374

Quando um alarme tiver sido selecionado em uma janela para executar
uma operagdo, esta janela de sumario de alarmes deve suspender
temporariamente a atualizagdo até que o alarme esteja desmarcado ou a
acdo seja concluida ou o tempo seja excedido.

06-375

0 usudrio deve ser capaz de introduzir um comentario/nota associada a
qualquer alarme.

06-376

0 usudrio deve selecionar o alarme a partir do sumario, indicar ao sistema
que a agdo a ser executada é inserir um comentdrio, e o sistema deve
apresentar a area onde o texto pode ser introduzido. Quando o usuario
completa a agdo, o comentario deve aparecer no Sumario de Alarmes
como outra entrada sob o alarme ou como uma indicagdo de que um
comentario estd associado a esse alarme. Em qualquer caso, o usuario
deve ser capaz de selecionar o alarme para ver/modificar/apagar o
comentdrio.

06-377

27/01/2023
Classificagdo: Interno

Pagina 79



0 usudrio deve ser capaz abrir uma tela unifilar ou geografico onde esteja
localizado o dispositivo selecionado a partir de sua linha de alarme no
sumario. Esta fungdo permitira que o usudrio navegue rapidamente para
uma representacdo grafica da estagdo ou do alimentador onde o
alarme/evento é gerado. A vista da tela geoespacial, chamado a partir do
sumdrio, deve ser centralizada no elemento associado a entrada e a escala
de visualizagdo predefinidos como parte do sistema ou da configuragdo de
exibicdo.

06-378

Se a lista de alarme atinge a sua capacidade, o sistema deve ocultar

1te os alarmes r hecidos mais antigos, de modo que os
novos alarmes possam ser adicionados. A CELESC deseja que a fila de
alarmes comporte pelo menos quatrocentos (400) registros. O Fornecedor
deve informar qual a limitagdo de tamanho do seu sumario de alarmes.

06-379

O sistema deve gerar um alarme se a lista de alarme atingir o valor %
maximo configurado por usuario qualificado. O sistema deve gerar evento
para registrar as medidas tomadas ao ocultar os alarmes antigos.

06-380

Além dos filtros listados na Segdo 6.12.3, as seguintes opgdes de filtro
devem também ser suportadas especificamente para os sumarios de
alarme:

« Data e Hora de Start/Stop

 Prioridade de alarme

* Tipo do alarme. Exemplo: disjuntor aberto por protegdo (mudanga de
estado), alarme de limite superior (limite analdgico), remota fora de
supervisdo (perda de comunicagdo ou defeito no dispositivo), etc.

06-381

O sistema deve permitir filtrar informag&es por qualquer coluna existente
no sumario.

06-382

O sistema deve permitir pesquisar alarmes e eventos por letras e palavras
chaves

06-383

Quando o operador chamar uma lista de alarmes a partir de uma tela
sindtica, o sistema deve ser capaz de apresentar a lista de alarmes filtrada
para o contexto onde o operador chamou a tela. Se a tela sindtica for o
diagrama geral da rede AT, a tela de alarmes devera exibir os alarmes de
alta prioridade de todas as dreas de responsabilidade do operador AT. Se
o operador AT abrir os alarmes a partir da tela da subestacdo, a lista de
alarmes deve indicar somente os alarmes relativos a AOR do operador AT
para aquela subestagdo.0 mesmo se aplica para o operador da MT. A
utilizagdo deste recurso ndo deve impedir que o operador mantenha
outras telas de alarme com distintos filtros selecionados. Ver detalhes
Apéndice C1.3,C2.2,C2.3,C2.4 e C2.5.

06-384

0 sistema deve dispor de uma barra de alarmes listando os ultimos 5
alarmes emitidos pelo sistema. A barra de alarmes deve poder ser
posicionada em qualquer lugar da tela.

06-385

O sistema deve permitir configurar se o alarme mais recente entra na
primeira ou na dltima linha da tela de sumdrio.

06-386

6.12.3.2 Sumario de Eventos

Um Resumo de eventos deve ser fornecido para mostrar, além de todos
os alarmes do sistema, todos os eventos do sistema, incluindo registros de
agdes do usuario (como comandos de supervisdo de controle,
adigdo/remogdo/edigdo de tags e agdes de entrada manual de dados.

06-387

As entradas de eventos devem ser codificadas por cores de acordo com a
prioridade do evento. Nenhuma texto de evento deve piscar.

06-388

0O tamanho do Resumo de Eventos em tempo real deve ser configuravel.
O ADMS deve ser dimensionado para manter e reter os ultimos 7 dias de
eventos do sistema na drea de acesso rapido, em circunstancias normais.

06-389

Além dos filtros listados na Se¢do 6.12.3, as seguintes opgdes de filtro
devem também ser suportadas:

* Data e Hora de Start/Stop

* Cédigo de Qualidade

 Tipo de evento (ex. acionamento manual do Operador)

 Tipo da agdo/evento. Exemplo: disjuntor aberto por comando enviado
pelo operador, comando do operador ndo executado, religamento
desabilitado, etc.

06-390

O sistema deve permitir configurar se o evento mais recente entra na
primeira ou na ultima linha da tela de sumario.

06-391

6.12.3.3 Sumdrio de Anormalidades
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0 Resumo de Anormalidades é uma exibi¢do de resumo que lista todos os
dispositivos que estdo em um estado anormal e valores analdgicos que
tenham excedido um limite. O estado normal dos equipamentos e os
limites analégicos normais sdo definidos na base de dados e utilizados
pelo sistema para gerar este resumo dinamicamente com base nos valores|
de tempo real atuais. Ele também deve dispor de filtro, inclusive para
selegdo de equipamentos ou varidveis analdgicas. Telas de sumario
separadas podem ser fornecidas para pontos digitais e
analdgicos/acumuladores.

06-392

6.12.3.4 Sumario de Marcadores (Tags)

Esta tela € uma exibi¢do resumida que lista todos os marcadores ativos no
sistema. O resumo deve indicar a presenca de varios marcadores em um
dispositivo. A tela deve exibir todos os tags colocados no dispositivo.

06-393

Esta tela sumario deve listar cada dispositivo atualmente marcado no
sistema e deve incluir as seguintes informagdes, para além do descrito no
ponto 6.12.3, inclusas para qualquer resumo:

* Data e hora da aplicagdo do marcador

* ID do operador que colocou o marcador

* Tipo de Marcador

* Campos de comentdrio

* Equipamento ou analdgica ao qual o tag estd vinculado

* AOR associada ao marcador

06-394

0 usudrio deve ser capaz de remover um marcador ou
adicionar/modificar/eliminar um comentario a partir deste resumo.

06-395

Além dos filtros listados na Se¢do 6.12.3, as seguintes opgdes de filtro
devem também ser suportadas:

* Tipo de Marcador

* ID do operador

06-396

6.12.3.5 Sumdrio de Entradas Manuais

Este é uma tela sumario que lista todos os pontos dentro da AOR do
usudrio que foram substituidos manualmente pelo operador.

06-397

Esta lista sumaria deve ser criada dinamicamente com base no banco de
dados de tempo real atual. Os pontos devem ser organizados em ordem
cronolégica inversa.

06-398

Além dos filtros listados na Se¢do 6.12.3, as seguintes opgdes de filtro
devem também ser suportadas:
* ID do operador

06-399

6.12.3.6 Sumrio de Falhas na Telemetria

Esta tela sumario deve listar todos os dispositivos e valores que indiquem
uma condicdo qualitativa de "Falha na Telemetria".

06-400

0 sistema ADMS define a qualidade de "Falha na Telemetria" quando um
ponto de dados ndo estd sendo atualizado em tempo real. Esta condigdo
pode ser detectada quando um tempo maximo de atualizagdo for
excedido, quando ocorrerem erros de comunicagdo de link ou quando
relatado pela fonte de dados. Ex.: RTU que 1& dados de um IED.

06-401

6.12.3.7 Sumrio das Fontes Alternativas de Dados

O sistema ADMS deve permitir que todos os pontos de dados tenham
valores de mais de uma fonte. Se mais de uma fonte de dado for definida
para um ponto de dado, a tela da Fonte Alternativa de Dados deve listar
todos os pontos nos quais uma fonte de dados alternativa estiver em uso
no momento, substituindo a sua fonte primaria pré-definida.

06-402

Esta tela deve listar ambos os valores da fonte principal e da alternativa e
qual fonte estd sendo utilizada. Telas de sumario separadas podem ser
fornecidas para pontos digitais e analégicos/acumuladores.

06-403

6.12.3.8 Sumario de Notas do Operador

A tela Sumario de Notas do Operador deve incluir uma lista de todas as
notas/lembretes introduzidos por todos os operadores. Assim, deve
apresentar no minimo o nome do operador, data/hora, assunto,
equipamento e tela aos quais a nota estd vinculada. A tela deve dispor de
filtro para todas as colunas de informacdo.

06-404

0 sistema deve fornecer a capacidade de acesso rapido a tela onde a nota
foi criada ou onde o dispositivo associado a nota pode ser visualizado.
Desejavel que também possa exibir o conteudo na nota.

06-405

6.12.3.9 Sumario de Qualidade dos Pontos de Telemetria

A tela Sumdrio deve indicar os pontos que estdo com mé qualidade de
Telemetria e sua causa. Exemplo: Fora de faixa, sem comunicagdo, entre
outros.

06-406

6.12.3.10 Sumdrio de Alarmes Inibidos
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O fornecedor deve fornecer uma tela ou janela listando todos os alarmes
inibidos.

06-407

6.12.3.11 Sumério de Eventos SOE

O fornecedor deve fornecer uma tela ou janela listando todos eventos
SOE. Ver tdpico 7.2.2.2

06-408

6.12.4 Sumério de Ocorréncias/Chamados (Chamadas de
éncia)

O Fornecedor devera prover, como parte do ADMS, uma lista com todos
os chamados em aberto. Os chamados na lista devem ser codificados por
cores para representar tipo e/ou status das chamadas de emergéncia
conforme configurado pela CELESC.

06-409

Este Resumo de Chamados deve suportar todas as caracteristicas comuns
dos sumarios conforme descrito na Se¢do 6.12.3 e incluir também, no
minimo, as seguintes informagdes:

* Status do Chamado

* Cddigo da Emergéncia

06-410

0O Operador deve ser capaz de gerir os chamados (alteracdes de
informacéo e status) diretamente da lista de resumo.

06-411

Os operadores devem também ser capazes de acessar os detalhes das
chamadas de emergéncias e/ou eventos de interrupgdo associados a
chamada de emergéncia selecionando uma entrada de bilhete (ticket) no
resumo e o item de menu apropriado.

06-412

6.13 Tela de C para Equipamentos

0 apéndice C apresenta uma série de telas disponiveis nos sistemas
SCADA atualmente utilizados pelas CELESC. Ele contém exemplos de telas
sindticas de subestagdo, simbologia de equipamentos, como os
equipamentos sdo animados na telas sinéticas, telas de navegagdo e
alarmes, entre outros.

06-413

0 Operador deve acessar fungdes de controle supervisério interagindo
com telas de comando/caixas de didlogo. As opgdes de controle
oferecidas devem ser especificas do tipo de dispositivo que sera
comandado. Através das telas de comando/caixa de dialogo, de cada tipo
de dispositivo, o operador deve ser capaz de:

1) Comandar o equipamento selecionado através de botdes.
Exemplo: liga e desliga, abrir e fechar, habilitar e desabilitar. Exemplos no
Apéndice C nos itens C1.5 e C2.8.

06-414

2) Aplicar tags ao dispositivo selecionado através do mesmo pop-up
(caixa de didlogo) de comandos. Exemplo no Apéndice C 1.5.3.

06-415

3) Comandar e visualizar pontos auxiliares associados ao
equipamento selecionado. Exemplos: bloquear/desbloquear prote¢do de
neutro, bloquear/desbloquear religamento automatico, resetar flags de
alarme em equipamentos de campo, visualizar entradas analégicas
associadas ao equipamentos). Ver figuras do Apéndice C 1.5, C2.7 e C2.8.
Quando o status default dos pontos secundarios sdo alterados (Ex.:
bloqueio de protegdo de neutro) o sistema exibe, no diagrama unifilar,
cores diferentes para os simbolos.

06-416

4) Visualizar se o equipamento selecionado pertence a um loop
Automation. Ver Apéndice C.2.6

06-417

5) Na distribui¢do, quando o equipamento selecionado participar de
sistemas de loop Automation no campo, o sistema deve permitir bloquear
coletivamente a fungdo de automatismo de todos os equipamentos
participantes da l6gica de intertravamento, para que eles ndo atuem em
resposta a um comando de abertura de equipamento para desenergizar
um trecho em manutengdo. O sistema deve permitir vincular até 10
equipamentos entre si.

06-418

Todas as atuagGes nos equipamentos devem estar concentradas em uma
unica tela ou caixa de didlogo de atuagdo. (Ex.:: bloqueio/desbloqueio de
religamento, inibi¢do de alarme, alterar a condigdo do ponto (habilitado,
manutencdo, teste), abrir/fechar). Ver Apéndice C item C2.8

06-419
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Especificacéo técnica Identificacdo Conformidade Alteragdo Sistema Padréo Referéncia do Documento Comentério
7. Funcdes SCADA
0 ADMS terd, no minimo as seguintes fungdes para o subsistema SCADA:
* Aquisigo de dados
« Processamento de dados
* Controle supervisério
« Aplicagio de TAG 07-001
« Processamento de alarmes e eventos
« Célculos de tempo real
« Coleta de dados de distirbios
« ComunicagGes de Dados ICCP
7.1 Aquisicdo de dados
0 sistema deve incluir um subsistema de aquisic3o de dados das Unidades Terminais Remotas (RTU) que seja controlado por um ou mais
pares redundantes de Processadores Front End (FEPs) de Comunicag@o. Os FEPs devem suportar a comunicagdo com RTUs, RTUs virtuais, 07002
Dispositivos Eletronicos Inteligentes (IED), equipamentos de automago distribuida (Exemplo: religadores). Eles devem ser capazes de utilizar
canais de comunicagdo serial ponto-a-ponto, multiponto e redes TCP/IP e UDP.
U eSS 005 TEqUsTos 0e e TETEMETTTa TemoTa & perTae TOS PTOTOTON: T o)
Apéndice A, Tabela A.1-2, Dimensionamento das Comunicages com as RTUs, Tabela A.1-3, Dimensionamento das Comunicagdes com a 07-003
S TETUISIToS 06 S8 T0A0 08 Ga00S 0a KTUS & SPICaveT S T003E 3% KTUS EXISTenTes. T00as a5 TUNGOeS EXISTenTes para RTUS Gevem ser
suportadas pelo sistema. Os requisitos de aquisigo de dados incluem a varredura de dispositivos remotos, a detecco de falha de 07-004
[ Shtama deve supartar ams araunetars 06 FEPs RtbaTdos & conTEuradoe e nocessinio om vanos pares redundantes vie nece}sarwe, e varios pares redundantes, visando Taciiar 07005
PR ocitivnc o BTIIs dicnarco, o ovtones dran
o e SR 300 0 Setems S35 S iador poste Sonts e oo de Capacidade para stas TUnGoes 07000
<30 dofinidac 02 SacSn 3 Softwiare do Cictema o no Andndice B Banuisitnc do e Bocnncts .
7.1.1 Protocolos de Comunicacdo
Para a comunicagdo com dispositivos de campo o sistema deve suportar no minimo os protocolos listados abaixo, adequando-se a sua
implementagao nos diversos equipamentos utilizados pela CELESC, para que a informagdo enviada pelos mesmos ndo perca a sua
funcionalidade original:
1.DNP3 TCP e UDP mestre e escravo. Além disso, é desejavel que o perfil do protocolo permita 0 uso do objeto 70, para fazer leitura de
oscilografia em religadores;
2. DNP3 serial mestre. Além disso, é desejével que o perfil do protocolo permita o uso do objeto 70, para fazer leitura de oscilografia em
religadores;
07-007
3. IEC 61870-5-104 TCP, mestre e escravo;
4.1EC 61870-5-101, mestre;
5. RPS70 da ABB;
6. ICCP e ICCP seguro;
7. IEEE €37.118 (PMU);
8. Modbus RTU e TCP/IP.
0s perfis de comunicago estdo listados no Apéndice D Perfis de Protocolo.
U STSTEma GEVE PETIOT 3 VaITeauTa Seretva GE PONTOS 08 STatus [igitar ITpUTS], 08 Valores anaiogico, € Vaiores =0
de campo remotos, ¢ unidades termineis, usando estes protocolos, O sistema também deve suportar 25 funcionalidades report-on-change, 07-008
0 sistema devera ser capaz de solicitar e processar dados de sequéncia de eventos (SOE - Sequence of Events ), incluindo a sincronizagao de 07009
tempo conforme necessario, para permitir o processamento SOE conforme suportado pelo protocolo correspondente.
0 sistema deve ser capaz e interpretar cédigos indicadores de qualidade do protocolo, quando disponiveis, e representar os dados 07010
associados ao usudrio final através de c6digo e/ou cores predefinidas.
0 fornecedor deve fornecer uma lista de todos os protocolos suportados por seu sistema proposto para FEPs e descrever os detalhes da
implementago, de todos os protocolos exigidos. Especialmente que o fornecedor apresentasse os objetos implementados em seus 07-011
protocolos DNP3 TCP e 104 TCP.
7.1.2 Comunicagdes
AS comunicagoes com as RTUS € 05 Go campo devem Usar tecnica de varredura (poling), onde um Jront end (FEPS] e
coia canar do 2¢ arraduueac o comandne o araitar a¢ mancaoane nincnlicitarac iniciaras nola BTIAED, -
As comunicagdes devem ser suportadas, no minimo, pelos seguintes meios de comunicagdo:
1. Rdio (Serial e IP)
2.Rs-232C
07-013
4.2fios / 4 fios via modem
5.TCP/IP e UDP
6. Satélite de baixa altura
[CTSTSteTa atUaT Utza SeTviaoTes e TermIaT, Para COnVeTsas TP7SerTar, T FGUMaS RTUS. A CETESC MECEssIea Mante-1as
Para sto, o software de Aquisgo de Dados do sistema deve ser capaz de suportar tais requisitos e forecer a capacidade de enderesar as 07-014
© subsisterna de Aquisigao de Dados deve suportar @ configuragio de crcultos G comunicaga ponto-aponta & multiponta, 07-015
[OTorecedordeve deserevar o immers Tins e RTUS por PEP & para todo-s Sterva- Tomben GEve ISFiar 3¢ 6 Mamers s 02 popo
BTl nor £E0 dave cor redizide nora atondor oo conuicitac do neriocmonco do nodndico s a
To ETOD qETaaE, Ao por
aplicativos quanto a pedido do operador. As solicitagGes de varredura devem ser processadas em paralelo para RTUs em canais de 07-017
[ Stama deve supartarmuTiiplos metos 0 3cesso para comunicatss com diepasitivas para Comunicagao com disposTtivos (TKs Tom’ 3Utomaticaa 07018
sims oo obtermetie co o neimiria eo trenas
0 nimero de ciclos de varredura, a frequéncia de cada um, e os dispositivos remotos dos devem ser bveis. A da 07019
varredura deve ser configurével, por usurio qualificado, para cada grupo e varredura, com uma escala minima de 1 segundos a 1 hora.
‘A execugao da sequéncia de varredura do dispositivo remoto deve ser iniciada pelos seguintes eventos:
1. Inicializagéo do sistema 07020
2. Expiragdo de um temporizador periédico da varredura incluindo varreduras de integridade
3 Solicitaco do Ususrio de Atualizacio sob Dem.
P e e e o G 05 02 RTUS € rotocoios e eve ser P
) mocma ca anlica a tadac ac tolac_arfiac do cantrale_alarmac ln 2 accim now diante -
0 fornecedor especificara sua abordagem de protegao da informago tal como seu super(e a criptografia 07-022
€ desejvel que o sistema disponha de recursos para coleta, armazenamento, distribuigao e consulta aos dados fasoriais distribuidos por
PMUs (phasor measurement unit). Também permite a concentragio e envio dos dados fasoriais ao Operador Nacional do Sistema através do 07-023
protocolo IEEE C37.118 atendendo aos requisitos do de rede, sem afetar a “idade” do dado. O fornecedor deve descrever os
7.1.3 Varredura de RTU/IED — Relatério de Dados
O ISTema deve permtr 3 fiGao G §1UpoS Ge ArTedUra para olcar Gaos Ge Uma RTU/IED € PIIUS. O RUmero @ 3 Gimensao dos &rupos 07028
o varraduura devam cor limitarine cnmante neln nratnralne |im arinn d it maic nantne da talomatria -
A definicéo dos grupos de varredura deve ser baseada nas RTUs, e o contelido de cada grupo deve ser configuravel pela CELESC. E desejavel
que o sistema permita que o usudrio administrador possa inibir, ou habilitar, grupos de varredura por RTU/IED, através de telas de 07-025
administrago disponibilizadas pelo fornecedor, além das telas para gerenciamento da base de dados.
OSistema deve pesquisar o Gados temporals as RTUS Usando 03 grupos e Varredura detnidos, O sistema deve fornecer, o minimo, taxas 07026
Ao vareadura nara s cantura com tava minimae d uura nara chabuc o dadne analdgiene da 1 caoundn 3 94 harae -
Para a pesquisa de dados dos acumuladores, o sistema deve fornecer, pelo menos, taxas de varredura periédicas de 1 minuto a 24 horas. 07-027
0 sistema deve suportar outros métodos para pedir varredura da telemetria, além dos ciclos de varredura normais. Pelo menos, os seguintes
métodos devem ser suportados:
« Telas do operador — um operador pode demandar uma varredura em um canal especifico, ou em uma RTU/IED especifica.
* Mudanga de estado (desejavel) - quando uma mudanga de estado, comandada ou néo, for detectada em um ponto, ou seguindo um 07-028
ponto de controle, o equipamento (RTU/IED) envolvido pode ter todos os pontos escaneados (varredura de integridade). Isto deve ser
configuravel por ponto.
« Telas de manutengdo — o usudrio deve ter a capacidade de ativar e desativar a varredura das RTU's.
05 FEPS devern determinar se o canal de Com a RTU e5t3 em Operagao & e a Tha estd se Com sucesso. Se o canal
de comunicagdo for diagnosticado como defeituoso, ou fora de operagdo, o FEP devera executar um nimero maximo de tentativas de
recuperagao da comunicagio. O nimero maximo de tentativas deve ser configuravel, mas o valor default deve ser trés (3). Se a comunicagdo 07-029
nau for reslabelec\da apds o nimero maximo de tentativas, o FEP devera comutar para o canal de comunicago alternativo, caso ele esteja
rmuinicarSn nSo for ractahalacida o canal acnacifien dav car mareadn camn fara da anoracn 0 ueirin o
O RE Geve Suportar T OnEaca0 Tom pOra e SCeaya0 08 G300L 0 Emestamy para 000508 DONToS 08 Gados-quands sups Tados pam o70%
n
RO T MO0 68 EnVIo 0E G300S PoT EXCETE0; TEVE SeT pOSSIVET QeI UM VATTe0ura OE TNEegaa0e. U S tema Geve SXecuTar
automaticamente a varredura de integridade, apds expirar o tempo definivel pelo usuério. O tempo deve ser contado a partir do wltimo envio 07-031
Sevederposera T S paTae O S S e O e G T DS (RO POTRTOT por Taoe s porcanaT
(isto &, todas as RTUs na mesma linha de comunicagdo). Os parametros de RTU ajustados por linha de comunicagdes deverdo ser 07-032
7.1.4 Remover Varreduras de RTU/IED
UM UsUario com autoridade apropriada deve Ser capaz e Femover, € restaurar, foda € qualquer RTU/IED Ga sequencia de varredura atraves 07033
dac tolac fnmaridac naln f ror_com afotara 50 do cubrac BT1IEIENE no cickarma_masmo anuolas na macma canal do )
7.1.5 Erros de C i




O software e o hardware de aquisicao de dados devem ser capazes de detectar e controlar eficientemente os seguintes tipos de erros para
cada RTU:
« Nenhuma resposta - condigio que deve acorrer quando uma RTU/IED falhar em responder a uma consulta ou em completar uma fungao
solicitada.
« Resposta invalida - condigio que deve ocorrer quando os dados recebidos forem incompativeis com os dados solicitados. Por exemplo, 07:034
uma condigio de resposta invalida existe se o enderego dos dados pedidos no casa com o enderego dos dados recebidos.
« Err0 na mensagem — erros de transmisso de dados e estados de RTU/IED que sdo detectaveis. Esta informagao deve depender do
protocolo.
Todos tipos de erro de comunicagdo resultam em um nimero configuravel de novas tentativas, antes que a condigdo de erro seja registrada 07-035
UEnTs S perTaE T PrOTOToT O oS RTOTEDTPTR PETTIT, & STSCeTTa GEVera Snviar COmand
para o equipamento como parte de seu de tentativa de a 30 com o mesmo (Reset link). A CELESC 07-036
& e Gevers 55 aNTES GUE S TOgS Sejam
gerados, para evitar logs excessivos, devido as condigdes de canal ruidoso. Isto & realizado definindo limites de erro para gerago de logs por 07-037
T T T O T T O R AT T e S SSS S O R e o
DTV TSV T e e e COTTTo S TS eTar BT eTera-E- STz ST e U T ey 20, E VoS S ToE U TOMai s T e
7 :l 6 Falha de Telemetria
‘Quando as comunicacoes de RTU/IED estiverem fora do ar (total ou 0 sistema deve reportar o codigo de qualidade indicador 07-040
2 Ealha o Tolometria am carda nntn afetadn
0 ponto calculado deve ser marcad duvidoso, se qualquer um de seus pontos de entrada estiver em falha de telemetria, 07-041
‘0 sistema deve gerar um alarme para notificar o operador da condicao da qualidade do ponto. A emissao ou nao do alarme 07-042
deve ual nola CELECE
Desejavel que, onde aplicavel, se forem utilizados concentradores de dados, o sistema deve distinguir entre a qualidade das malltplas fontes
de dados. Por exemplo: o sistema deve indicar se ha uma falha de telemetria afetando parte ou total dos dados que a RTU, eventualmente 0703
estejalendo de IEDs ou diretamente de seus /0s, desde que este RTU esteja reportando diretamente a qualidade do dado de cada ponto que|
ests enviando.
Uma 'alha narecepgao de dados, originados pela resposta de solicitacao de varredura pelo operador, deve causar uma 07-044
2 colicitarin dne dadns dacea fante () niimern de nnas tantativas deue car ainistival ane tava de eran nar usiisin yalifizade
Para todas as condicBes de Falha de Telemetria, todos os pontos afetados pela falha deve ter o Gltimo valor valido retido na base de dados,
para ser usado em todas as aplicagdes subsequentes, telas, calculos, etc. Quando a comunicag3o for restabelecida, o sistema deve remover 07-085
2 ndicacio de Faha na Telemetri e atualizar  ponto na base de dados com os ltimos dados recebidos por varredura. O
0 fornecedor deve descrever seus de recuperadio do sistema apds uma pcdo na 07-046
771 Estatlstlcas de RTU/IED
5ttt o
ES(BS ial " devem 'ornecer a0s Tecnicos :19 Suporte ﬂO ‘Sistema o status atualizado das incluindo as condicoes de 07-048
e caatatcas oo oo de RTU/IED devern sor mantidas em base de dados & dipontbihsadas a0t usearos airaves dos tles fornecidas el
vendedor. O dados devem ser coletados e armazenados no sistema historiador - Historic Information Storage and Reporting System (HIS) - 07-089
onde possam ser realizados célculos e andlises adicionais posteriores. O vendedor deve descrever detalhadamente as estatisticas geradas e
Todas as estatisticas devem ser automaticamente resetadas a um intervalo definivel por usuario qualificado, € manualmente por RTU. O 07-050
i dovor tor o canaridare de de rocat automiticn
kS estatisticas de RTU devem incluir, mas ndo se hm\(arz
1. Estatisticas de Varredura
« Bytes transmitidos durante o periodo
« Bytes recebidos durante o periodo
« Varreduras bem sucedidas durante o periodo 07-051
« Falhas de Varreduras durante o periodo
« % de disponibilidade por RTU/IED e Linha de Comunicagdo baseado em tempo.
2. Erros por Falha
« Nao respostas (timeouts) durante o periodo
7.1.8 Diagnésticos de RTU
0 sistema deve suportar a capacidade de monitorar mensagens por canal de es, por RTU/IED, e por ponto. 07-052
0 sistema deve ter capacidade de capturar a varredura de uma RTU/IED especifica: 50 e resposta. 07-053
0s diagnésticos devem prover, no minimo, as seguintes capacidades:
1. Colocar qualquer RTU/IED em “modo de teste diagndstico”
2. Monitorar as comunicacdes (bidirecional) em qualquer canal ou RTU/IED o705
3. Selecionar/definir varredura dos pontos digitais, analogicos e acumuladores
4. Executar agBes de comando em pontos de RTU (mensagens de controle)
5. Iniiar pecidosde varedar unicos periddicos ou coninuos para uma RTU/IED para fins de teste
Uando o escaneamelnm periodico 43 s estiver suspenso, os dados da base de dados devem ser & 05 atributos, ajustados 07055
£ desejavel que seja fornecido um utilitério de diagnéstico para pracessar varreduras nas RTUs  exibir os dados retornados. O utilitario deve
ter a capacidade de indicar ambos os dados brutos retornados assim como os valores escalados/calculados, junto com os nomes dos pontos, 07056
identificadores, e os nomes atribuidos das unidades. O software deve exibir apenas o valor bruto para os pontos ndo cadastrados na base de
dados.
7.1.9 Sincronizacdo Temporal de RTU/IED
A 'UH(IOﬂallﬂaﬂe de’ S\r:cwnlzacie TEmDOfTI deve ser fornecida Dara RTUS/\EDS que nao SU}TUﬂa‘f:j fonte \uca:ue (i’;\PD, mis permitem a 07-057
5 Setema deve poseur GPS proprio ou otles o senise 0 NTP segre 35 Colest para Slustar Sua base de tempo 20 1empo padrio, para Enviar
mensagens de sincronizacio de tempo para RTU/IEDs que ndo tenham GPS local, e permitam sincronizar seus relégios através de mensagens 07058
de comunicagdo. O ADMS deve permitir ajustar os reldgios das RTU e IEDs para que a diferengas de tempo entre o ADMS e 0s equipamentos
em camno seia no maximao 25 milissegundos_com resolucio de 1 milissesundo_Deseisvel aue o GPS transmita os dados de temna nela rede_
[O sistema deve fornecer a capacidade de configurar/habilitar/desabilitar a transmiss3o de dados de sincronizagao de tempo ou de comandos, 07059
A EED s oo o canal de omunicarSn pu RTUIED,
5 TEmpOTaT Ve SEr AT TaSTE:
periodicamente em cada local de RTU/IED nas linhas de comunicagdo. Este procedimento deve ser apiicado as RTUs que suportarem este 07-060
A sincronizagio temporal deve ser executada automaticamente durante o processamento de recuperagio e reconfigaragao. 07-061
0 usuario qualiicado deve ser capaz de solicitar a sincronizagao de tempo a qualquer hora através das telas fornecidas pelo Fornecedor. 07-062
0 sistema deve ter a capacidade de definir o intervalo de tempo de sincronizagao automatica. Exemplo:  cada 30 min,, 1 hora, 4 horas 07-063
7.1.10 Processamento da Sequéncia de Eventos
sistema deve suportar o processamento e o relatorio dos dados da Sequéncia de Eventos (SOE - Sequence of Events ) de todos os equipados 07-064
e o34 4 T N T T e R A e 3 e Pt Tt T T A e o AV oS v e pepon
actaln paes BTLIE/ENe sfatadn: co  da ctatuse da SE N colatiirin, daus car aaradn naza o ol casicton s
mmmﬁﬂ'mm,eoeﬂmo 07066
R e e e T e e T T T T e e P oo o U A oy T T e
ente variaveis SOE e varidveis ndo SOE (Ex.: DNP3 x IEC 870).Também como trata o de alarmes nas TR nas
seguintes situagdes: 07-067
1)quando eventualmente enviam a mesma mensagem mais de uma vez.
Jlviandn nocs
7.1.11 Modo de Escuta
O sistema deve fornecer recursos de 'em "modo de escuta” para todos os protocolos de RTU/IED. Qualquer sistema com FEPs, 07-068
045 D dewe norier manitarar alowns ou tocdas a¢ BTSAEDS fonten dn istarsa primirin avictente
ittt i o
O controle supe nas RTUs que estao em modo escuta deve ser proibido. Todos os dados recebidos utilizando 0 "modo escuta” nao 07-070
devern cor marcadns Ao cuse daddne
7.1.12 Leitura de Dados em Arquivos
7.2 Processamento de dados
Os dados recuperados pelo sistema de aquisicao de dados devem ser verificados quanto a antes do na base de’ 07-071
x’;;;udade ‘e 0 estado de cada DO“(D ‘de telemetria devem refletir sua condicao, ‘atraves de codificacao indicativa de qualidade, 07-072
R Tt B S s 8 53 ¥ e dever Ser SIeFEadas Pard § Operador G Toma 3raves de TeTas, alarmes auaers .
5 Sitorna dove suporiar o5 seguntes Tpos G6 processamento de dados:
1. Analégicos
2. Digitais
3. Acumuladores 07-074
4. Dados ni (anal6 digitais
5. Dados calculados (analogico, digitais)
6_Aolicacio de {tags)
7.2.1 Processamento de Dados Analgicos
0 sistema deve executar, pelo menos, o processamento de dados analogicos como especificado nas secbes a seguir dessa especificagao. 07-075
7. Conversdo de Dados
Lcﬁ—v_swslemz :ve Converter valores brutos do ponto analogico em notag3o de engenharia para va base de dados € para o076
0 fornecedor deve informar o modelo da estratégia de conversio da variavel 07-077
7.2.1.2 Verificacio de Limites
0 sistema deve suportar os seguintes tipos de verificagao de limites por ponto:
« Limites Superior/Inferior de Razoabilidade 07-078
« Limites Superi de Operacio
Estes Imites dever ser apliciues, ponto 2 ponto, aos dados elemedidos dados nseidos manuaimerte ¢ oos pontos e dados calclads: 07-079
vmla;ees momentaneas dosimites analgicos. A supressdo do alarme deve crar um evento e mudar o cdigo de quzhdzde do ponm para 07-080
Saivo disposicio em contari, o Imites dever ser verficados durante cada vrredura, cada cAlulo © antrada mamual 07-081
05 valores de retorno do ponto a condigao normal, apés uma violagao do limite, devem ser configuraveis por ponto. 07-082
O software de monftoramento de limites deve impedir o aviso de multiplos alarmes, resultantes de osclacaes do valor do ponto sobre o5 07083
e e Spartr 3 AT 68 S ANE -Gt TTSTeTeses onae 35 MUaantas ao vaor T gravaTIE o
BD, mas ndo s3o processadas pela verificagso de limites. Os limites da banda morta devem ser preferencialmente configurados como valor 07-084
7.21.2.1 Limites de Razoabilidade
o5 0 dados analogicos devem ser verificados contra o5 imites sup /inf. de que devem ser definivers para 07085
ﬁ’s.’m‘!’% T Tever ser a]UStados 3 65cala mals ampla para 565 Valores que 30 530 POSSWeR para o P

Classificagdo: Interno




A0 qUATUST U GeSTes TmiTes 0e TOT EXCEI0, & VaToT 00 Ua00 GeVe SeT GESCaTtans, € 6 UM VaTor VAo Geve
permanecer na base de dados e na codificago apropriada de qualidade. Apés um valor duvidoso retornar a um valor razoavel, e se o operador| 07-087
[ACELESC poders configurar a clasee 6 a5 condicoes do aTarme sssociadas 55 violagoes dos Tmites de Os Timites de 07088
dover 2ndo 2 definicin da hace de dadnc fonte do cictama .
7.2.1.2.2 Limites Operacionais
STstema deve suportar a definicao de trés (3] pares de imite  TCluindo o Nmites de Tada ponto analogico 07085
o contra actac arinne de limite
Esles limites devem ser definidos na base de dados fonte. 07-090
Os limites devem ser inseridos na base de dados seguindo os seguintes critérios:
« 0 nivel mais baixo deve ser preenchido primeiro, seguido dos niveis mais altos 07-091
« apenas o preenchimento do nivel mais baixo é mandatério
TaTqUET e TS PONTos ComT qETeE
deve ser usados em vez dos valores-limite definidos na base de dados fonte, e 0 ponto é identificado por meio de um cédigo indicador da 07-092
[ASubstituicao dos imites deve ser guardada como alteracao 305 valores da Base de Dados. (Uando o USUATIo Temove 3 o5 07093
limito dever cor revertidne an nadr3n O rasicten de lng deve conter a A rnoradoe o time ctom, a
0s imites (ambos o nical e o suplente] deven ser fargados 2 estarem dentro dos imites dé razoablldade de cada ponto analGgico. 07-094
ﬂﬂ'ﬁ—d_ﬁ'ﬂ—l_ﬂwm_a  conjunto de Timites deve ser inserido como valores IndWidUars SUperores e inferiores em Unidades da engenharfa & deve ser 07095
[&ande S Tts g SUperior oU TTerior & excedido, o Valor & ia base de 4ados € 6 CodIgo apropriado da 0709
cuialicad
[Ba% 52 Varavels anarogicas gue 3 CeTesc selecionar i b3se 06 4ados, o Sotera tamber deve permti Conigurar trss 3] pares de s 0
tensio e poténcia (superior e inferior) distintos para as 24 horas do dia, e distintos para cada um dos 7 dias da semana e distintos para cada
uma das 4 estagGes do ano. O ADMS deve possuir capacidade de gerenciar a troca dindmica destes limites de acordo com a progressdo do 07-097
tempo e processar os alarmes conforme os limites 530 trocados de hora em hora durante todo 0 ano. O objetivo desta funcionalidade ¢
limita da tancin nac harrac dac dalinhac o iniar3n do anaroia nac nnntn da aracen 3 rade hisics Ac
€ desejvel que o sistema possa aceitar a 30 dos limites como valor ou valor percentual do fim de escala da varéwel analdgica. 07-098
7.2.1.2.2.1 Limites de Tens&o e Sobrecarga
O sistema usar O tres conjuntos de imites ge fun ‘Para 05 pontos ana que 35 medicoes e sobrecarga ( em 07099
- alarmac ands 2 datace3n aue o valor oveadan nusicaor lim
B gerenciador de imites, Como GESCTto 1a Se¢a0 7.5, GEVe 3SSEEurar GUe T040S Estes Imiies-comecarao a Ser UTITZados, peas SpTcagoes que 07100
e ronueiram. 40 ande 2 ativacSn do um 402 camnra nua uma atalizarin anling for faita
SRR P G i 63 A B AR SR A R A B SR A e oo sere 7101
7.2.1.2.2.2 Limites Calculados
7.2.1.2.3 Limites por Taxa de Variacéo
U limite por taxa e variagao (ROC) deve Ser atribuldo a qualquer ponto analogico & GIgial - O processo da taxa-de-Variasao deve detectar 07102
\ariacac arandec & nenuenac -
A deteccdo de uma taxa de variagio que exceda seus limites deve ser mantida por "N" segundos, ajustével de 0 a 60 segundos, antes que um 07103
alarme seja emitido. As variages da taxa devem ser relatadas como negativas ou positivas segundo a diregdo da mudanca.
0s limites da ROC devem ser assinaldveis a um ponto para determinar o tipo de alarme que deve ser disparado quando o limite for excedido. £
desejével que ~para os pontos de entrada digital, o alarme de rate of change (ROC) coloque o ponto fora de leitura e atribua um codigo de 07-104
qualidade "Limite inativo". Para o pontos digitais esta variagdo de limites pode ser entendida como anti bouncing.
05 imites por (axa-de-variagao de um ponto podem ser Q@ , UM CodIgo qUATTEativo "Limite Inativo” Geve The ser 07105
ateibuid o ac verificacias do limito dn BOF devers doivar da
S s e S S e B R e R T e RO R F S commeer sopTescrs aever ser usaaos o Togar @
ircial. O ponto deve ser identificado por meio de um c6digo qualitativo de sobrescrita, Quando o usuério remover asobrescrta, o mite deve 07-106
7 Z 13 Suavua;io de D dos
E desejavel Ue O SIstema possa SUPOTTar O TecUrso para GUe Os Valores TEcebidos por Um PONTo analogico sejam
suavizados através da atribuic3o de um filtro usando a seguinte formula:
VST = VRT * (5) + VST-1 % (1-§
© -9 07-107
onde:
VST = valor suavizado no instante T.
\IDT = wnloe hevte oo inchanta T
7.2.1.4 Histerese em Zero
TOS TIMITES Ge Danaa MOTta para OF POnTos anatogies: 5 VaTor G0 POITo ESTVET PToXIG 3 7870,
o valor deve ser forgado em zero (em outras palaras: diferir de zero por menos que a banda morta do valor zero). Ambos os valores bruto & 07-108
7.2.2 Prccessamentc de Varidveis de Estado
O sistema deve processar as variaveis de estado para determinar o estado atual e reportar qualquer mudanca de estado. 07-109
[0 estado recém-adquindo deve ser comparado ao estado atual da base de dados para determinar se ocorreram mudancas. O STstema deve o710
Dy N -
4 2 BT G T ot
T cemande Je abertura deve ser registrado Como evento. As mudancas de estado dos Tesultantes de comandos dever ser o
o comnre dovers cor cocicerodoc
75 B 8 TeTaaoT Us pomTos que a0 e5ta0 o
estado normal devem ser ncluidos nos sumérios de anormalidades. A excedo deve ser 0 pontos onde no foi atribuido o estado normal 07-113
© cstads do aarme deve ser predeinido para todos o5 pontos. 07-114
As atribuigdes da condigao e alarme e anormalidade do estado de um ponto devem ser definidas e mantidas na base de dados. 07-115
[OsTstema deve ser capaz de exibir a Inversao do estado de Um ponto de entrada de contato apos a recepeao dos dados antes 4o o7t
roroscomenta ne basa do
(B S5ftware Fove tambem ser car ez e 3S30Ciar U OU OUTTG €stado Ge rm poTto da entrada do Contato (berto ou fechado] corm i o o
usten actadn do dienncitiun caal Inor evemaln dicintar shartn an fachada) A uciiric de confin: o
O R T R o o S Hpos 05 T35 A RS T moneats deds Tome saguer
1. Status: pontos que tém dois estados; tipi ou posicional
2. Chaves: pontos que tém trés estados posicionais, tipicamente aberto, fechado, ou em-curso (por exemplo, chaves acionadas por motor) 07-118
Neste caso, o sistema deve suportar a condigdo de erro de sinalizagdo de estado, quando retornam os dois (2) bits em 1"
2 Milbinia Nataccin do Mudancas IMCD - Multinla Change Natactinn): ne nantac cuieitns 2 miltinlac anararfac antre uarraduurac Inar
Para 0s pontos e Status selecionados qUe estiverem associados a disjuntores e chaves, Um contador deve ser mantido para acumular o o710
vimarn o Aac dn dienncitiun_incliindn tndac ac mudancac 5 Aata o 3 hara da inicin da cantacem dovem car i,
0 sistema deve também suportar variaveis de estado ndo para o uso em aplicagdes, telas, ou relatdrios. 07-120
Todas as alteragdes do ponto de status devem ser arquivadas no subsistema historiador (HIS) . 07-121
7.2.2.1 Deteccdo de Multiplas Mudancas
A TUNCIONANOa0E GE DETEC;a0 e VUTUpIas MUGANGas [VICD ~ WuTpTe CHange DeTection] Geve prever GE aNEratoes Corevas g
estado em um tinico ponto de status dentro de um tnico ciclo de varredura. Tipicamente, os pontos de MCD s3o identificados para os 07-122
AS mensagens especials e alarme € e evento devem ser ‘Para TeTIetir as MURIpIas Operagoes de disjuntor Gue ocorrem em P
nontac dn tina MCD i,
Ums mensager separada para cads operagéo deve ser usada para relatar a sequéncia das cpera\;ces que ocorreram. 07-124
Durante o O TICrG O aTarme, Uma peraa e Sequencias ot BP0S OUaS TranSICoes e un
Gnico ponto, contudo, o eslade final do ponto e uma indicagdo de que heuve o processamento da compressio deve sempre ser relatado 07-125
LT ey e TEMOTa e PETT e oS pTOTOTOTS o
Apéndice A, Tabela A.1-2, Dimensionamento das Comunicagdes com as RTUs, Tabela A.1-3, Dimensionamento das Comunicagdes com a 07-126
. 07-127
T o Qe VT POGE SE Gar A KTU OU Ser EXeCUTans per FrOMTENT (FEFT -
ou do dispositivo g aatividade de 50, a interface com outros servicos do sistema deve ser consistente para 07-128
.2 Prooessamenm de SDE - Sequéncia de Eventos
C sistema deve ter tela sumario G eventos SOE para processamento € reporte de dados Ga sequencia de eventos (SOE] de RTUS/IEDS/PTR 07120
comsne
O sistema deve suportar todas as g G0 SOE definidas no Protocolo de cada Conforme 7130
Aac dn Andndica -
Todos os equipamentos com SOE podem ser interrogadas periodicamente ou por demanda do usuario, conforme for necessario, para
impedir a perda de dados SOF nos Avarredura do SOE pode ser habilitada ou desabilitada por 07-131
equipamento. O sistema também deve aceitar o envio de eventos SOE por mensagens ndo solicitadas, quando o protocolo permitir.
OsTstema deve gerenciar a 3D @e dados SOF em Uma prioridade mars baia, recolhendo oF dados durante 6 tempo At do canal de o7
minimizer o stbddede nnrmol ds worrarrs
0s dados de eventos da SOE rew\mdos dos equipamentos devem ser armazenados para uma gerago de relatério e andlise posterior. 07-133
[E desefavel que uma mensagem de alarme possa ser gerada apos a recep¢ao dos dados da SOE para Iformar o operador que os dados estio o713
tieneotunic leco dove cor confimrdusl ne
(B Featerios s SOF TevemTormecer a0 WSuaTo dma Te em o e Cronologica 0e eventos 06 05 eventos de
a2 oc BT1e aforadac com ontoc €OE_A rolatério deve car st diein s ande eolivitarSn dn nendrin 07-135
e e e o e e e o o e e . e e Ao o o o713
o nonto o ectadn dnnontn
0 recurso de arquivamento de relatérios no historiador deve ser fornecido para todos os relatorios de SOE. 07-137
7.2.3 Processamento de Dados do Acumulador de Pulsos
STstema deve ser capaz de ler e processar dados dos acumuladores de pulso que icluem a capacidade de retornar € de processar ados de 07138
e o brvo 0 0 cods fracin do bore -
A coleta de dados por fragao de hora deve se dar em taxas definidas pelo usudrio, podendo ser intervalos de 5 a 15 minutos. 07-139
0s dados dos acumuladores horérios deve ser recuperados a cada hora, dos acumuladores telemedidos pelo sistema. 07-140
[A conclus3o do processo de recuperacao de todos os dados do acumulador deve ser realizada dentro da Jjanela de tempo ajustavel defnida o7l
ol virsirins Em cutroe nalmase o istarma dows cosnolior o tamnn confisurara nars leitura
[O Sistema deve suportar o reset do valor do contador. Para contadores sem o recurso de reset, o Sistema deve sUportar roll over para calcular o7
: solorss & corar comnctadng o U
G 5 VTS B oaca & e T DaSE e TS T para A S
0 fornecedor deve descrever o algoritmo de conversdo. As constantes de converséo devem ser especificaveis para cada acumulador. 07-144
7.2.3.1 Verificacdo de Razoabilidade
m. oS pe e u U TeveTTSEr TeTT: pararCaua s
Os Timites de Tevern ser ajustados 3 escala delinida pefa Celesc no Tpara 365 Valores que N30 530 o712
nncebieie nars o diennitio
0 dltimo valor valido permanecera na base de dados; e uma anotagdo da codificagdo da qualidade deve ser adicionada. 07-147
Quando o limite é excedido, um alarme deve ser ativado. Os limites de razoabilidade devem ser inseridos na base de dados fonte. 07-148
[Quando qualauer um desses limites for excedido, o sistema deve processar o valor e dados como se a telemetria tvesse Talhado. O Sistema o712
2 o v e ovslitatiun de vinl
[ e s oo etormema G valor Ta30Mel o Sams Goue SCaTar S Tovo valor s Temover o-Loags quaTtatiio. ATem areo, 07150
RS R s T RS o e Sor SesTraTaveTs 3 W Iasse 00 Aarre Gue etermine 5 Tps 38 Srme o oot
.
7.2.3.2 Verificacdo de limites
Todos os pontos do acumulador devem ser comparados a um tnico conjunto de limites sup./inf. definidos na base de dados da fonte. 07-152
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T descjavel que a Interface de USUATTo Torneca metos para qUe 6 perador possa quaquer STazer com a1 B o715
valitatiun v 2 do limitel”
[Bfsarmver gue Guands o Uscario Tamova 3 SobTascH, o1 Ttes s POSSATT Ser reVerIdos para o Seu valor TGl O e [ambos el e o or15a
cunlente) dovern 2 actaram dentro dnc limitec do danontndo -
A capacidade e gerar alarmes aps a deteccdo de um valor que excede quaisquer desses limites deve ser fornecida. 07-155
7.2.4 Dados Nao Telemedidos
05 dados ndo-telemedidos permitem a entrada manual de variaveis de estado e analdgicas nao telemedidas. 07-156
No havera nenhuma diferenciacéo entre pontos telemedidos e nio-telemedidos para fins de registro, calculos, telas e relatério. 07-157
que ndo forem associados a um célculo ndo devem ser marcados como “Atualizagio Manual”, independente do fato de j4 terem sido 07-158
[0 pontos nao-telemedidos associados a um Calculo devern Suportar s Codigos qUaltativos para "varredura Inbida” 6u "Calculo TABIdo” & 07150
o cdlcudnt nara o -
e T o e e T T e o e o Se7 POSSIVeT que 0 Sistema HISLOrico, as {endencas, as apIcag es, € 05 procedimentos de manipulagao de Gados possam acessar o5 07160
e e o o oo e o, -
7.2.5 Dados Calculados
O sistema deve suportar dados calculados que so computados com base nas formulas descritas na Secdo 7.7. Calculos de Tempo Real 07-161
0s calculos devem ser executados periodicamente por ponto e a periodicidade deve ser configuravel. 07-162
[Osistema tambeém deve permitir executar calculos baseados na mudanca de um dos argumentos da eqUagao e permitir atrbulr priondade | 07163
20c cllonine -
7.2.6 Marcadores (Tags)
A aplicagio de tags deve permitir que os operadores regulem as caracteristicas operacionais de qualguer ponto no sistema. 07-164
O sistema deve suportar no minimo doze (12) tipos configuraveis de marcadores do sistema. 07-165
O sistema deve permitir a aplicagéo de qualquer nimero de marcadores, e de qualguer tipo, a um ponto. 07-166
Ao configurar um novo tipo de marcador, o sistema deve prever a capacidade de um usuario, com a autoridade apropriada, poder configurar
todos os parametros apropriados de tipos de marcadores:
1. nome do marcador
2. cor do marcador
3. prioridade do marcador 07-167
4. Caractere ou simbolo do marcador
5. Caracteristicas operacionais, uma ou mais de
a. Inibicdo de Controle
b. Inibicio de Varredura
[OSTstema deve sequenciar a aplicagao/ TemoGas de D& Torma Gue 6 USUTo 130 podera aplicar Um Segundo Tsem o768
o chiic o snlicac€n do nrimeim A mesron <8 axtics nn cencedimentn do temacin dne morredores
[0 Sistema deve suportar comentarios multiplos para 0 mesmo marcador. Os operadores devem ser capazes de Inserir o5 07169
S S -
[T SRTEHa v ToTnecer Ui SUMao 08 1000S ¥ MaTcau0Tes TNSETTa0s o STSTaMa: NESte SUMaTIo;, 0 OpeTausr 0evera SeT Tapaz 08 aCessar
comentrios colocados nos respectivos marcadores. O sumrio de marcadores deve ser ordenado por data e permitcira os marcadores por 07-170
7 2.6.1 TIDDS de Marcadores (Tag)
L T, PeT0 TEMos, 35 SEgUTe:
1. N&o operar - a telemetria é recebmz e mantida, mas nenhuma solicitado de controle  permitida, seja doc operador ou de uma aplicacaol 07-171
[*2 Tinha Viva - a telemetra & recebida e mantida, mas nenhuma solicitagao de controle & permitida, seja do operador ou de uma aplicagao 7172
do gictoma € dacaisuel <o tac tambn rrocante om sl < 10.000
—z—nu'm—u—j—v—mﬂ—rrﬂ—v—?—a—ae berar) - a telemetria & recebida e mantida, mas nenhuma solicitagao de Controle ¢ permitida seja do operador 6u de Uma s
anlicacindo coideln
P B e T ole 3 et S e P s RonR oS dorControle € pormitiio, S8 40 Speraaar ou 06 serermaron T
o i anlicacse
[5 oA TISSionaMenTo/ TeSte ~ 3 TeTemetrTa & TeCenias & Mamtaa. Poren 3 AUR 06 PONTo & MOaTCata Para tesTe- TSTATToS qUE
tiverem AOR de teste receberdo os alarmes e eventos. Sempre que o ponto for solicitado por outros sistemas externos. O sistema deve 07-175
_E'M_t_ﬁ_”utén';ée [Construcao) —a telemetria & recebida € mantida, N30 530 permitidas SONicItagees de controle, nao € gerado alarme, 56 geral 07176
eveptn Ectamorr 2 o bi aninac trabalbhands oo
T G e G Y o B v ey e T oo 3550C1ad0s 30 PONTo. A eTiqUEta & Usada apenas 7
mars fine DY P, -
> v PO e 07-178
3 v v ¥ 07-179
OO0 08 ATGTTES AUTIVETS = 3 TeTeMETa € TeTeniaa & Mamtaa o asposTavG M1as 0 o 01 0 SO SUaIVET S0 SUpTImIa0s para
aualquer aarme gerado no ponto. Todo o processamento restante de alarme é tratado. Alternativamente esta funcionalidade pode ser 07-180
3 GESEJ jvel que o sistema permua que o operador aplique qualquer tipo de tog que bloquele 3 operasao de um equipamento. Com i550, 0
SCADA devera identificar todos os equipamentos que podem realimentar o trecho a jusante d bloquead 07-181
aplicar 0 mesmo tag a eles também. O obietivo é aue o trecho sob intervenco ndo seia realimentado por outro equipamento, conectado ao
[O sistema deve permitir colocar 05 marcadores nas telas sinGticas e Nos mapas georrelerenciados. Os tags devem ser visualizados em o7
7.2.6.2 Heranca de_Etiquetas
0 recurso de aplicagdo de etiquetas deve permitir aplicar um marcador a um ponto no sistema que seja relacionado logicamente a um ou
mais pontos no sistema. Esta caracteristica ¢ utilizada para RTUS/IEDs e subestagdes/bay onde um marcador é colocado na RTU/IED e
subestago/bay e todos os pontos hierarquicamente abaixo herdardo as mesmas restrigdes do marcador. Se um marcador de inibigao de 07-183
varredura é colocado em uma RTU/IED e subestago, por exemplo, todos os pontos abaixo da hierarquia também devem herdar o marcador
de inibicdo de varredura.
NesTe Caso,  rarcador 30 Geve ser colocado Ticamente e cada ponto da RTUVED Gu 705 pontos deverso apenas herdar o718
focts nl morador da BT -
Paras: Tos o TISTCos qeve e L
marcadores herdados. Por exemplo: marcadores fisicos podem ser exibidos com caracteres em caixa alta e todos os marcadores herdados 07-185
EUESEAVEr e i ponto gue tentia tanto: TISTCOS QUAnTO NeTaanos, qUE POssa MOSTTar O Marcator COM Dase Na priofiaage
previamente defnida e nimero de marcadores exbives. O procedimento para aplicar um marcador em uma RTU/IED ou subestagdo/bay 07-186
3 TevESer "DaTa TNATCaT SEU STATs aTUaT. A D3Se 0 03005 0EVe TAMTeT Toa0s
c6digos ativos para um ponto. Deve ser possivel visualizar estes cédigos qualitativos através de telas, graficos, relatdrios e outras fungBes da 07-187
[Adeterminacao da simbologia dos codigo de qualidade e da e deve ser Via sistema € defnido em 07188
i acorde antre 2 CELESE o o fornareder durante 2 faca da nrnistn dn cistema -
[QUalquer ponto calculado deve utiizar o codigo mas restrito de qualidade de quaisquer dos Je entrada. O calculo deve continar o718
e <o e dac antradas nncens muslidade annomst
|8 G operador sobrescreve m ponto calculado, o SIstema deve poRTuaF a Sobrescrita com Um cadgo da quadade que Seja dierente de um 07150
Adics de oy alidada incaride man lmanta Ao o dos armimontac da entrada -
[PATa RIS, EoncentradoTas a6 ados 00 apTcacoes SURDA IMUEPENdentes, que recenem a TEDS T entan T PaTao
sistema, o sistema deve monitorar os pontos de status que indicam o status da comunicagdo do dispositivo com o IED e modificar 07-191
[0 Sistema deve permitir que o Usuario configure Guais pontos de RTU devem ser associados com um ponto ndicador de Status do 1ED 07197
colerinnada nalo scusia O cietama dove comonn o amhin chatuc indonondantoc o miinlac IED oo e iz BT -
como varivels booleanos (rme//n/se) Por exemplo, deve ser posslve\ definir um ponto calculado em que o valor do resultado depende da 07-193
Todos 03 protocolos de comunicagie, mclaindo o ICCP, que formecem codigos de qualidads devem poder ser mapeados no sistema ADMS. 07-194
Gs cdigos da qualidade devem incluir, pelo menos, o seguinte:
« Falha na Telemetria
« Desatualizado ou antigo (baseado num perfodo definido pelo usuirio, ou por ponto)
« Valor/estado inserido manualmente
« Limite (superior ou inferior) de Razoabilidade excedido
« Limite de Taxa-de-Variagdo
« Violagdo de Limite Superior/Inferior
* Anormalidade no estado atual (desejavel) 07-195
« Telemetria sobrescrita
« Alarme inibido
« Origem alternativa de dados em uso
« Bloueado ou Removido de Operagao
« Falha de Telemetria, o esté sendo renovado
« Ponto calculado dividido por zero (desejavel)
+ Dados duvidosos (ou seja, umas ou virias entradas comprometidas em um ponto calculado)
« Caleuln sohrescritn
7.2.8 Fonte Alternativa de Dados (ADS )
Uncionalldade Fonte Alternativa de Dados [ADS - Alternate Data Source] deve fornecer a capacidade de SUBSTEUT qualquer ponto de dados 07196
e dadne caleutadne neln rocuitada dac anlisarAac de rede | nadfiou acti actadnc -
€ desejavel que possa também possa selecionar outro ponto de telemetria como fonte alternativa de dados. 07-197
[T5to & Ut quando a fonte primaria de Um valor 0U estado de U ponto de dados & Valido para Stuagees como:
« Violagdes dos limites de Razoabilidade
« Falha de telemetria 07-198
. Desvw excessivo detectado
incnc (. ¢ o1 wdriac antradac comnramatidac am um nanta cale
uuande sonu S alor 50 BOTTS ADS & G700y e SuNGa0E ExpecT catos Teem Ser SUbSRuTG0T € USAdos Como T Tossem 6 ponte 07199
B Sirbute oo Go sistema do ADS devem ser Jemodo que a Tontes de 07200
s coia foita autamaticamonta_manuslmanta_aud
G a0 05 0Te Secindars Geve So7 SUDSTHLos SO At camente 3708 ocorer 3 Tonte primaria de dados. Ao se o720
dicnnnivel 2 fnnta de darne nrimiria o citama camuta A2 fnnte corundisia nara 2 fante nrimiria
A restauragdo automatica deve ser fornecida com a Igica de impedir o efeito de bounce ou comutagdo excessiva entre as fontes. 07-202
Para agoes manuars 4o ADS, a INterface e Usuario deve wrnecer 30 Operador a capacidade e Ver € selecionar uma fonte aernativa de 07203
acine_do tamnn raal au calruladne nars 1m nantn o
B o ToTnecastor: Gue e 1500505 Bontos 8 9p5nVar 00 ADS JurEo Com 315 TonEe(s] STuall) e Gadcs. AS TeT Geve permier 07208
dor col fante cord ucadn
7.3 Controle Supervisério
O sistema deve fornecer recursos Ge Controle Gos Ge campo atraves e quaiquer Uma das RTUs ou TEDs conectadas 07205
a0 cictoms o atravie da funcSn da Comunicacin via 10
As acoes de Controle supemsone e um mspesmvo Gever ser TCTadas por Un OpeTadoT o poT U SpIICaGE0, Tpo DESCarte de Carga ou 07206
nntrole Intagradn da \inlt VAR (NVIC - Intagratad \inlt A/AR Con -
Ums solctagao de Entrole eve Ser EmTIas S0mEnte Qepols G¢ For SUa VaTaade VeTEada: AS e Validade devern mciuir se 07207
5 condln lidn_ca nfin i hinausine ativne o nuten A08 otc
As fungdes avancadas de controle automatico FLIRs, IVVC, Descarte de cargas, Funges de Otimizacio também devem respeitar sinalizagdes
de linha viva e tags de blogueio que os equipamentos de campo enviem para o SCADA como pontos de telemetria. Estas sinalizagges devem 07-208
ser tratadas de forma semelhante aos tags colocados pelo operador: bloguear a operagao dos equipamentos, o equipamento blogueado em
A CELESC deve ser capaz e Gefini as regras Ge validagao do ADMS para a verificagao da operaao de controle. As solicitagoes nvalidas, de 07200
rrlo dn anaradnr_devem cor roisitadac o o sictama d
T cantrofe Supervisorio déve suportar a funcionalidade de emitr um comando de T6Enamento 3 Um GSpOSTING TeChado € Um comando e 7210
shortura 3 um dienncitiun shartn.
0 sistema deve suportar comandos por pulso e por latch 07-211
o v PTaT aPUS G e GE e SO TESUTATR AT COTTaTITS DET SUCEUS TR0 ESTVeT T2
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Para os pontos que exigem feedback, as operagdes de controle devem possuir verificagdo de concluso. Apés a conclusao bem sucedida da
sequéncia de mensagens de controle de uma RTU ou um IED, o sistema deve verificar a concluso através da checagem de status do 07-213
dispositivo controlado. Se 0 novo status esperado nio for detectado dentro de um intervalo de tempo predefinido, uma mensagem de alarme|
‘mau-funcionamento de uma selegao de controle deve ser relatado icluindo a falta de resposta da RTU, erros de comunicacao, e verficacao o721
A2 rocnncta de comandn everstada naln dienncitive,
ﬁ_ﬁﬂ_un;zn /& controle sUpervisoro do sistema deve fornecer TUngoes de Seguranca de ara mpedir 3 execucao de controles o715
nc duurante o anvind ocitivn
o tempo de espera a ser considerado dove sor parte da Base de Dados Fonte e wnhgurauo por dispositivo 07-216
78TO, S& 330 TESUTEa &M Uma MUaanca ae
estado em um dispositiv, a mudanca de estado deve poder ser configurada com z\zrme ou evento. Se uma mudanca de estado em um 07-217
ﬁ—ﬁﬂ—lw‘l—dﬂﬂﬂ‘r_" Javel que qualquer ponto de ‘possa ser configurado de forma que quan udanca de estado, comanda o718
for dotertada 2 BT11 qurIEN nocea tor todac ac arandezac analégicac lidae lctn dove car T, -
7.3.1 Controle do Dispositivo
[OSTetema Geve SUpGTtar 0F SEEUTTes TIpoS 0 CONTIOTE SUp
1. Controle acoplado ou desacoplado (por fase) de dispositivos trifisicos
I
a. Ponto Simples . 07-219
b. Ponto duplo (indicagdo dos estados 2 e 3)
2.Tap de transformador
Toperador deve ser T Ge TMICiar G CoNtrole Sup = partit Ge qUalquer (e1a (EE0RTaTICo, Tabular o UnTar], Gesde GUE possua a 07220
autorizackn sdacua
S EnTE 3 Speac0es VATGaS 0E ControTs Gever T 305 operadores nos menus de controle & contextuars , como e
daceritn na SarSn £ & Anararfac dn ueirin -
7.3.1.1 Controle de Ponto Unitério e de Dois-Estados
G CONTTOTeE G€ PONTO SIMPIES OU GUPIO (0€ GOTS €5Ta00s), SEIeciol perar, &0 CONTTOTE G8 GISpOSTIVG 8 OPeTaga0 Gieta Gever Ser
fornecidos para dispositivos tals como religadores,disjuntores, capacitores, seccionadoras e chaves de controle motorizadas. A opsdo de 07-222
e S P T U O TS Ua T De T D OO Sas0 S Ca RO P T e es e e S T SO O ST
Fechar -> abrir o relé de saida da RTU, Abrir -> fechar o relé de saida). Esta definigdo deve ser feita utilizando a base de dados fonte e deve ser 07-223
Em Uma operagao de controle de dois-estados sem a INdIcagao 4o Teedback, 3 execucao bem sucedida 4o comando emitiao exige .
anfiemacin ia manitaramantn da mudancs da dienncitiun nor main da um nantn canarada da elamatria
Uma operagao de controle e dois-estados bem sucedida exige que o ponto discreto mude para o esladc Tistema deve 07225
<unartar uslncas individuaic da timenut nara cads mudanca d
B GRROaos Operadas S deequTBrs G2 TaSe. 5 SHtems Gove DermIET 3 Srocutss 06 Sc0es 06 contro sup 07226
nara o da todac ac facec an macma tamnn
7.3.1.2_Controle do Ponto de Excursionamento (Jog Point )
0 UsUario deve sef capaz Ge selecionar, elevar e baixar mcrementa\meme 3 POSIca0 4o fap G QSpOSIVOS tals como LTC (Load Tap Changing] P
< trancfarmadnrec_Baouladnrec da Tancin u Naclnradnra
G oRTroIc 45 Tap GEVE SUpOTAT.de Uma VT 30, UM SUTaIs Spera¢0es e Comando G operador. O Gperador Geve Ser Capar a Grviar 07228
\caceiunc 2n | CT_im 2 um_com nracicar calarinnar novamanta  disnacitin na tala
T pop-up de controle do tap deve ser Techadd sé nenfum comando for ordenado em Um interv Pel0 USUario U 3 pedido 4o 07220
Onoradar
7.3.1.3 Controle de Setpoint
0 controle de Setpoint do tipo Setpoint deve fornecer os meios para enviar um sinal analdgico para a RTU/IED. 07-230
A magnitude do sinal analdgico deve ser proporcional ao valor de Setpoint inserido pelo operador ou gerado por uma aplicagao. 07-231
O sistema deve validar GUe o valor Solicitado esteja dentro Gos lImites para o GISpOSIEVG. S& O Valor estiver Tora dos limites acenavers, o 07232
cictoma ionarark  nedidn & notificard o anaradnr da vintarSn dn limite -
7.3.1.4 Controle Paralelo do Transformador
Desejavel qUe 0 Operador seja capaz de Selecionar, elevar € banar 3 posicac 4o tap de um grupo de LTCs (Load 1ap 07233
Chanoine) d. inrac
A Capacidade e predefinir os grupos de Geve ser Teita atraves 4o sistema e gestao a base de dados Tonte. Qualquer numero P
o trancfarmadnras nada cor inchidn am um o
T eantrofe Supervisorio e um grupo de transiofmadores deve Ser Terto 3traves Ge Um Unico ponto G Tap (JoE POt Usando 3 MEerTace 6o 07235
dofinidn 02 Sar3n 7319 Controla dn Donta da ting nnintl -
7.3.2 Validacdo de Controle
T'TECUrS0 O Valaaga0 o CONTIOTe (CONTrOTE PErmISsvO] GEVE SET apiicaas @ toa0s 5 VETTICavers o SIS, P =3
um ponto ¢ sujeito & Validagdo do Controle, a selecdo de uma opgo valida de controle para esse ponto deve condulr & execugso deuma 07-236
Exemp\es de verificagdes da validagdo de controle que devem ser fornecidas no sistema sdo:
« Condigdes de loop 07-237
« Violacges dos limites de tensio
S aTogica de calculo Conduz a Um resultado Valido, 6 Controle € permitido, Se 0 Calculo Permissivo conduz a Uum TesuTtado mvando, uma 07238
mancacem do alorta deva cor anracentada an anaradar_som nenhuim tinn da rectricin de nararin
Gs calculos para a Validagao de Controle devem ser atribuidos a qualquer ponto de controle atraves Go eaitor da base de dados Tonte. Os 07239
cdleuine nodom nara cada anelin da contrala
Apos a selegao de uma opgo pré-definida de controle. que seja valida como um ponto da Validagao de Controle, o sistema de informar
“Validagao de Controle em Andamento” ou uma mensagem similar. Assim que o calculo permissivo se completar, a caixa de didlogo deve ser 07-240
atualizada para refletir o resultado da Validacdo de Controle. O operador pode entéo “cancelar” a operacdo ou selecionar “executar” para
As agdes do operador devem ser registradas em evento e armazenadas. 07-241
7.4 io de dados ICCP
0 intercambio de dados entre sistemas de controle separados deve usar o protocolo IEC Telecontrol Application Service Element (TASE.2) -
Elemento de Servigo da Aplicacdo de Telecomando - que é considerado equivalente ao Inter-Control Center Communications Protocol - 07-242
Protocolo de C 5o Entre Centros, - referido geralmente como ICCP. A aplicacso do ICCP, deve ter com
A CELESC utiliza o protocolo ICCP hoje e deseja que o sistema tenha capacidade de utilizar o protocolo ICCP 07-243
E desejavel que o fomnecedor entregue um editor Iegivel em POTTUgUes para 5 tabela bilateral 4o protocoro. 07208
<ors acaitn na linaua inglaca
Gfornecedor deve suportar a vun;ao ae G Gados ICCP para troca de Gados eim tempo real, Ge Gados <om o
aninamantac o autens sistamac dove nacmitic aua fiutiras ava occantar linke ICCD cam autro
R e Tacas H0 T Oeve prever BPeraean TEaTNaantE PErOs thia CoNEUTAEa0 68 SO TaTETos B ComUncasors eom £ataocar
remoto. Um trjeto deve ser designado como um trajeto principal ¢ o segundo como u trajeto secundario. O fink de dados estabelecera 07-246
7 4.1 ICCP Seguro
A fungdo d 30 de dados ICCP deve suportar Ges normais e seguras do ICCP. 07-247
Osistema Geve ser capaz de manipular, sem Nenhuma alteragao ou especial, uma e Tinks 1CCP 5€guro € normarno 0728
7.4.2 Requisitos do Bloco de Conformidade
Para cada local remoto, deve ser fornecida a capacidade de definir a taxa de transferéncia para cada Série de Dados a ser trocado! 07-249
Gma Serie de Dados deve ser Para taxas de em 2,5, 10, 15, 30, 60 segundos assim como em 5, 15, 07250
0 60 minutac
Deve-se tambem ser possivel GeTinir Series de Dados para Serem reportadas-por-exceqao, com Uma varredura e Integridade em um intervarol e
dfinidn neln uerin
Quando for utilizado o envio-por-excecdo, o usuario deve ser capaz de configurar o tempo de buffer . 07-252
s dados recebidos via ICCP devem ser processados pelo sistema ADMS de forma semelhante aos dados recebidos diretamente de uma
RTU/IED, salvo os analogicos que nao precisam ser convertidos e valores brutos em unidades de engenharia. Os dados transmitidos a 07-253
aualquer sistema de controle externo devem ser o valor atual recuperados da base de dados apropriada do sistema (por exemplo sistema
& deve Naver IIMtagao na selegao Ge dados para ransimissao. O SIsterna deve Permir o compartinamento de un unico objeto de dados -
< do miltinine linke
Aimplementaao ADMS o padr#o TCCP Geve SUportar o Uso G marcador Temporal [[me STamp] eSTendido, GUe permite GUE 6 marcador 07255
samnnral dnc ualara de dadac de ahistne inclua -
7.4.3 Requisitos da Interface de Usudrio
A nterface Go UsUaro deve fornecer ferramentas ESpecificas para Permitir UE 0 UsUario mantenna a e monitore a 07256
Ao icco. -
B T s e e vl rearr o wwaro vewamcar = U ST TETaS TETOTOS € U S Tat0S TS Taua COTTERaU U TR e 7257
ATincao e 06 03005 TCCP GevE MONTIOTar 05 Brros 0 S TITOTaT 305 OPerau0Tes SODTe Talas M Seus RS,
emitindo mensagens apropriadas de alarme e evento ao sistema de processamento de alarmes do ADMS. Os eventos devem ser gerados para 07-258
Giornecedor deve Tormecer um mETodo para coletar estatisticas d¢ dispontbiidade no sistema TCCP & € cada Tk externo. O usuario deve
cor canay da colicitar o relatirin snh damanda  haceadn em narinda da tamnn dfiniel n. 07:259
ST e oM ecos o0 Sepa a00S GEICCr 6% USuO e eT0 Ser Capates e SUESeaIon remOTaTEnte, Com Controles e Seguranca 07250
o arocen nara 3 dotarminacin o rasalucSn dnc arahlamac
S SRR o eceT T e pet ten T 305 GoUaros e o T3CTTETITE STOS Ue COMmguray a0 (PO SXeTpie, TCURTeToTas 1o 7000 o72e
7.4.3.1 Criacdo e Edicdo da Série de Dados
o fornecedor deve prover telas e ferramentas para adicionar, alterar, ou deletar séries de dados ICCP. 07-262
A Tntertace deve ser projetada para CoNdUAIr 0 UsUarlo por etapas, de forma IOgIca, para eXecutar a fungao desejada Ge insersao e dados 07263
oo adicSn o imnadic us mudancac aridentaic au s¢ cdriac da darn coiam raalizadac nar nescna -
0 usuirio deve definir grupos de pontos de dados, por tipo e por frequéncia, para serem recebidos por um ink 1CCP. 07-264
Osistema deve emao Criar G nUmero apropriado desenes Ge dados do ICCP € 0 Conteudo, baseado no tamanhio 4o butfer 07265
nciadn nara o link A definicSn dne arunnc dava car raaliyada conto
As series de uauos FerdasSutomatc e umam-cameme e e enaa quanas o Tk Tor e Thiciada, 150 07266
accaoura o s dofinicln dne cictamac i conitntn de dadas_cambina com 2 definic3n ln
A oo Gt amanicaat deDados CO Y uc Fomeceaor e devesupcr(ara RS Gestoberts”. de Torma que SOTCagoes e Cragao ou P
olocSn do cérioe do dadne coiam criadac naln adminsitradar oma
Deve Ser posse Gue 3 CHLESC posia o e GeIPEar s Ta1es 06 G308 10 SeIviioT. E Temicar SSF0CTE0es TRaWIauaTs Sem Ter Gue Temiears 07268
ieco
A Criagao da serie de dados deve validar todas as mudancas no MoGelo (tem € conexoes de dados) antes da Aativagao das 07260
srin da dadns altaradac out criadac n3n nadam causar 2 inicislizarin dne linke |
Pira o Blotos Te 3, 3o 3665 parciars 0 dados dever Ser spOR3ass. Oma SeTl parcial de Gados & U PrOCesso Gnde 3 56e e dados e 7270
codafinida nara eveluir ¢ nnntac aua n3n avictam no Incal ramatn
7.4.3.2 Controle de i e Conexdo
A funcionalidade da interface de ususrio deve incluir os seguintes recursos minimos em sua tela:
1. Uma tela geral que mostre o estado de cada conexéo (por exemplo, ativa, disponivel, off-line, ou erro)
2.0 usudrio deve ser capaz de ver e controlar as associagdes configuradas 07-271
3.0 usudrio deve ter a capacidade de controlar o estado up/down da conexdo ICCP com qualquer site remoto (principal/secundario)
4.0 usurio deve ser capaz de controlar/comutar com qual site remoto o sistema ird comunicar (principal/secundario)
Erros na 5 SETTEs de Gados OU O 3550CIaG30 QeVer Ser reportados Usando a e e atarme do P,
cictoma ADMS de acardn cam ac sueic dofinidac na Raca da Narlnc Ennta nara anuelas arrnc -
7.5 Gestdo de Limites
G ADMIS Geve fornecer uma funcao Gestao de Limites para Taciitar a e & Sobrecarga de lihas (Ampere € MVA] 07273
limitac do tancin canfrme iS decrritn antarinrmanta nacta carSn
E desejavel que esta fungao assegure a consistencia nos limites Usados Pelas aplicagoes ADVIS € pelas apiicagoes da rede de distrbuicao, para P
2 verificarin dn limit
E desejavel que oSistema perm\ta monitorar 0 % de Ge carga entre as fases. O Timite de deseq seu ntervalo de P
ac3n douom car alificarn O cictarna dova sarar alarma ca o limita fr ove:
aonaTd50e 06 Be 0 e TR s Geve TIatar 35 VaTver BnaIoRCas Tamaa,com 3 pores G8 TmiteainTeNlor s & SupeTioTes, € 35 Varvers 7276
analégicac cam enniuntac da limite dindmicns canfnrme daceritn nn item 79 12 3 dacka Sarkn -
Estes limites devem ser definidos no SCADA e mantidos on-line pelo Gerenciador de Limites. 07-277
7.5.1 Limites de Sobrecarga
s Timites Ge sobrecarga evem consistir em imites Normars, de Emergencia de Curto & Ge Longo Prazo, para cada Tarede e 07278
modida accariada Oc limitas do durarfn o do rarea devam car -
Os limites de sobrecarga devem ser definidos na base de dados do SCADA para cada darede. 07-279
ATuncao 4o Ge Limites Geve assegurar que estes imites tambem sejam Usados nas medidas Ge Ampere € de 07280
VA co ovictiram
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PaTE ESTas TEQTaS, % IMTEEs NOTaTs, 0e EMETgentTa 08 [ONgo & 0 CUTTo PTazo, GeVemT Ser USau0s SO0TE VATTaveTs SaTogicas Com e
defindos, nclusive as que tiverem limites sazonais de carga. O gerenciador deve atualiza os valores limites das varivels analégicas cada vez 07-281
5 sistema deve permitis defini imites de sobrecorga ern pontos diferentes a0 longo de urma e, 07-282
7.5.2 Limites de Tensdo
s Timites da tensao devem ConsIstr de pares de fimites ‘Para cada medida analogica de tensao associada a um 07283
(e it a8 terRess S seroemmoos Mo SCRUA paTa CaTE TETIMITES Ve 35SegUTaT qUe ESTes TS Sejan
usados para as medidas de tensdo, quando elas existirem. Quando houverem medidas de tensdo, elas podem usar limites comuns ou limites 07-284
7.5.3 Limites Cﬂlculadns
E desejavel que o sistema permita definir valores calculados como limites a serem usados por valores analgicos do sistema. A atribuicdo dos 07-285
limites calculados aos limites dos valores analgicos deve ser feita no Banco de Dados Fonte.
Desefavel ue e imites possa assegurar GUE Cada vez Gue o valor calculado & atualizado, o novo Valor se faca 07256
dicnonivel o todac ac anlicarac i ne uilizam
7.6 Processamento de Alarmes e Eventos
i O qUE T OO TE O 00 TS e e e BaTamTe 2 e a0 ™ e
EVentos 30 35 GUe 530 registradas ¢ gravadas pelo ADMS mas no exigem a notiicacao do operador. Os eventos devem ser 07288
Use\ler(;o;?_le\ler;\cm—r_\slmw\an\msemﬂﬂz;ﬁmz‘)m sesonhesaou anite
1. Mudanga comandada de estado em um ponto de status
2. Entrada manual de um valor ou de estado em um ponto 07-289
3 Ap\icacéo ou remogo de marcador em um ponto
O ST GEvemConaat s a0 SEImTa T
1. Mudanga ndo-comandada de estado em um ponto de status
2. Afalha de um dispositivo ao responder 3 uma a3o de controle supervisorio 07-290
3. Violagdo de Limites dos valores calculados ou telemedidos
mﬂ‘mﬁﬁmm T Je aTaTmeE & eVentos para todos OF Programas po—
o anlicacies do AN incluindn AlicacAes da Bede do 00 Cactinde &
7.6.1 Requisitos Gerais
SubsTstema de processamento G aIarme & VEntos Geve satisTazer 3 SEguIntes exIgencia
1. Todos os alarmes e eventos detectados devem ser gravados (registrados em log )
2. Somente alarmes ndo reconhecidos podem permanecer no sumrio de alarme, estejam eles no estado anormal ou tenham ele
retornado ao estado normal.
3.0 sistema deve usar um formato padréo de mensagem definido pelo usuério para todos os alarmes e eventos, néo importa onde o
alarme seja exibido ou registrado
4. A cronologia da detecgdo de alarmes e eventos deve ser mantida; todos os alarmes e eventos devem ser marcados no tempo, e devem 07292
suportar SOE (sequéncia de eventos)
5.0 operador deve ter a capacidade de visualizar os alarmes por prioridade e filtra-los por todas as caracteristicas do alarme
6. Todos os alarmes e eventos devem ser distribuidos para as telas (que o usudrio ou o console exibem) baseado na 4rea de
responsabilidade (AOR) que Ihes foi atribuido.
7. 0 sistema deve disponibilizar ajuda online sobre como responder os alarmes
8.0 operador deve ter a capacidade de adicionar texto de forma livre a qualquer alarme ou evento registrado, com a finalidade de registrar
R e R A e Toto dsponveT nas Telas TabuTares dedicados, Gue descrevem o aTarme P
/o vento narticular aue ncorrer: 2 data o 2 hora da acorréncia ninde nome do onkroefin rnme for snenndsdn
0 sistema deve permitir que o usuario qualificado possa o alterar o contetido da mensagem de alarme, para que novas mensagens possam 07294
ser criadas a partir de regras existentes.
O ADNS deve Nexibilizar 6 Tormato as mensagens de alarmes € eventos para permitir ter um nUmero SUTCIente de Carateres esteja 0729
ctie vt mors doerveper o condinfn connriada sarm avisk o uen de um documentn da refardncis nars e & .
[As mensagens de alarme e de eventos conterao, pelo menos, e onde aplicavel, a seguinte informagao:
« Data e hora da ocorréncia
« Nome da estagdo
« Nome do ponto
« Estado/valor que provoca o alarme. 07-2%
* Estado atual/valor
« Limite do valor violado
= Nocrricin do mensanam
Tobjetivo do mecanismo de e alarme Geve ser apresentar a INformagao Ge modo a ajudar o operador a focalizar 07297
e St T AR P Bt R tER 0 TETaTOTIO U AaTTES Geve Ser GMamics e Telata0 3 quars &
como s alarmes sio apresentados. As aplicagdes de alarme e evento fornecidas para o sistema ADMS devem ser altamente configuraveis e 07-298
- parTIGT GErar aiatiie Se Ui TUNCA 08 ProTeras (EXempio: qeneuTroraE U
telecomandado) for desabilitada. A geragao do alarme deve ser temporizada em relagéo a0 evento que a gerou. O periodo de temporizagdo 07-299
& w‘[ne:éa?; Geve descrever, como paric desua proposta, Todas a5 3AICIonars GISPONIVETs em Seu Sistema padrao para @ 07300
7.6.2 Atribuicdo do Alarme e Responsabllldade
TOTOS US a1armes € BVeNTos reTatvos a0 PONTo Gevem Ser eaTmUGos A area Te TAOK] 3 QUE TOTam Qesignancs
Entretanto, operadores qualficados poderso mtrar alarmes por qualquer combinagBo e dres de responsabildade que tiverem selecionado 07-301
Durante 2 operagio do sstema, 0s larmes audiveis alarmes exibivers, relatorios do sstema, e, devem s drigidos 85 consales
correntemente designadas para operar o sistema (consoles de operagdo) e respectivas dreas de responsabilidade de seus operadores. A drea 07-302
de atribuida a uma console deve ser controlada durante o processo de inicio de sessao do usuario. A AOR
A AOR atribuida deve determinar o contetdo dos alarmes e sumario de eventos visiveis pelo usurio. 07-303
A AOR deve atuar como um filtro. O usudrio deve visualizar nos sumarios de alarmes e eventos apenas aqueles que pertencerem a sua AOR. 07-304
7.6.3 Atributos do Alarme
0 UsUario quallTicado deve ser capaz de COnNgurar a o alarme, € 5 requisitos de o alarme, 07305
e et indlividhual o/ nor alarma listn & limite sunarine 1% yam Sncia dn nue m limite sunarinr 9
0s atributos do alarme devem prover para fazer esta distingdo. 07-306
0s alarmes do ADMS deve ter, pelo menos, as seguintes caracteristicas/atributos:
1. Prioridade/Cor - nivel e severidade do alarme e cor de apresentago associada
2. Audivel - habilitar/nenhum, tnico curso, ou repetigao. Deve ser possivel atribuir arquivos sonoros aos alarmes. 07307
3. Resumo (Tela Tabular) - inclusdo no resumo de alarmes. Todos os alarmes e eventos devem ser incluidos no resumo de eventos.
4. Retorno ao Normal - O sistema ndo deverd suprimir o som e 0 comportamento piscante do alarme a menos que o ponm tenha sido
mesmo que ele tenha retornado  condicdo normal sem que o operador o tenha Para ponts 6gicos, deve ser
O sistema deve permitir configurar o sinal sonoro por tipo de alarme e console ou AOR. 07-308
7.6.4 Classes de Alarme (P lade)
500 TETaToTo 0 aTaTMES GeVe SeT BrOJetau0 para SUPOTar o MO Ge7essers (T6] CTasses e
alarmes efou eventos por ponto, cada classe com um nivelde prioridadie configurével de 1.a 3. As casses devem permiti configurar cores 07-309
CTRESE OIS 30 STATE GV Getar AT COmo O TSmO Sera Procassato. Para U TTasse, 3 Je Caua axnoute
do alarme deve ser especificada. Além disso, o sistema deve permitirassociar cada ponto na base de dados a qualquer uma das casses 07-310
STt e Status aeve 63 U s CTaSes 0 aTaTMe G pOomIVeTs. U Maneira que;
um alarme causado pela abertura de um disjuntor possa ser processado de modo mais rapido(por exemplo, alarme na cor vermelho com 07-311
aTORICe = ¢ a0a VIOTaeas a0 Tite Sapo7inT, cl STTIgUT30S BaTa U PONTo SHAT0RIe eTATOUT0 3
uma das classes de alarme disponivei. to permitiia, por exemplo, acapacidade de ratar a violagdo de um limite superior d razoablidade 07-312
+ Acumulador - estes pontos devem conter mUltplos grupos de processo. Cada grupo de processo deve permitr @ acumulagio durante m
periodo de tempo. O uso mais comum para o acumulador deve ser acumular megawatts (MW) para produzir valores de mega watt-hora 07313
(MWh). Cada grupo de processo deve ter um periodo de tempo implicito com o qual ¢ associado. Tipicamente, este deve ser de 15 minutos, 1
hora. 8 horas. e 24 horas. Cada erupo de brocesso deve ter um limite definido de forma similar aos oontos anlogos. Serd eerado alarme se.
7.6.5 i do Alarme
0 usuirio deve ser capaz de reconhecer um alarme dentro da AR apenas da tela sumario de alarmes. 07-314
DV ser poOSSIVel Fconecer alares pera IMha INaWiaual, por pagina, por ACK, por OU pelo grupo B 07315
B ST 5o vaT Fetamecer amenas 63 ATATES ViSWET 305 Gperadores 3 parii 08 U3 SeIega0 helo TG 0e atrhutos Todas 75 3G0es 3 orate
dn alarme devem amo ouantac nn ADMS
7.6.6 Inibir/Habilitar Alarmes
D‘eve Ser possivel para um operador 3Tarmes para qUalqUeT ponto em sua AUR apiicando No ponto Um marcador e Inbicao e P
0 sistema no deve permitir que o usuario iniba um alarme sem aplicar o marcador. 07-318
0 sistema deve ser vel para restringir a capacidade de inibir alarmes. 07-319
Quando um operador inibe ou habilita um alarme, o sistema deve registrar um evento indicando a ago de operador. 07-320
QUando o alarme esta INbido, 0 sistema deve Processar 0s dados para o PONEO Como e CosEUme, Mas Nennuma condicao Ge alarme deve ser P
canartads & condicSn_badne ne alarmes do nantn deverm cnmo ouantne
0 ADMS deve fornecer um resumo das inibigges de alarme, listando todos os pontos com marcador de inibigao de alarmes! 07-322
7.6.7 Ocultacéo de Alarmes
Deve ser possIvel OCultar MANIdUIMISNTe 05 aIarTes BTTaves apenas 10 SUMAro Ge Slames, por paging, AOK, SUbestagao, ou Ge ur grupo 07323
R GECaE30 00 Sarme GELNtara's TenSagem de Srme G eis 96 Pesumo G Warmes, & G Touas a5 demars ToaTEme pep
As demais mensagens de alarme devem ser realinhadas para apresentar uma lista continua dos alarmes em cada pagina do console. 07-325
Todos os alarmes removidos devem ser registrados na base de dados histérica (HIS) 07-326
7.6.8 Processamento Avancado de Alarmes
Cfomnecedor Geve descrever, COMO parte e sua Proposta, quarsquer 'Padrao adicionars diSpOnIVeTs em seu Sistema Proposto P
R S5 CRITC o e Tungao com Teg eou e aTarmes que possam fomecer o
1. Minimizagdo do incomodo das mensagens de alarme
2. Combinagéo automética das mensagens de alarme relacionadas 07-328
3. Destaque dos alarmes e mensagens mas urgentes
A CunvaceSin de slormas o base am condinfas Ao slarma olarionazas
[Capacidade de realizar consultas as listas de alarmes atualmente online e as RIStGricas por chaves como data, hora, estacao, severidade do 07329
alorme ting de dienncitiun tina do alarme o o oo i
7.6.9 Acesso ao Histérico de Alarmes e Eventos
Sistema Teve gravar todas as mensagens de alarme ¢ eventos no banco de dados historiador do sistema (HIS). Consulte 3 Secao 07330
1005 do Alarmoc o Fuantns nars maic 2
i GEAEG RS GER BT e 0 OpErsr U1 o e e U SaTes E SVerTos, e TempoTeaT e srorTeas, o e
A partir das telas de resumo de Alarmes & de EVentos, Um USUATio deve ser capaz de Selecionar Um perlodo com data e hora inicial e final, € 07332
o et e e T e o B T e e e b e e Eorar AeponaR 7o P
By e R Rme fots Spresenta Taws detahadas acerca dos requisTios das tefas de Resumo de o
Alarmac o de Eventoc
7.6.10 Notificacdo de Alarme Externo
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O ADMS deve dispor de recurso para que um alarme ou evento gerado em falha de componente do sistema possa disparar uma mensagem
ou SNMP trap, com mesmo contelido, para os sistemas de Monitoramento Independente (Ex.: Zabbix), onde uma mensagem pertinente de e 07335
mail e/ou de texto possa ser gerada para um ou mais 5 inidos. O sistema deve permitir configurar quais alarmes e eventos
A mensagem de texto deve conter informagdes especificas relacionadas ao alarme ou ao evento gerado. 0733
[OSistema Tambem deve Ter capacidade para enviar aTarmes, € grupos de aTarmes conTigUravers coma informes periodicas, STFaves de midias popen
ctinieaic nara nunne ari Calace Ver SarSn 8 2 8 ONAC dacts macma acnarifizacs
7.7 Calculos de Tempo Real (RTC - Real Time Calculations )
0 sistema deve fornecer a capacidade de definir e executar célculos de tempo real. 07338
[0 ponto calcuTado & aquele cujo o valor & uma Tungao do Valor e Um ou mars pontes de dados, Sejam HIcuTados, U wEo- po—
(St de Feve ser Computado USando Uma equacso aIgebnca oU Togica predeninida, ou seja, 3 equagio algebrica define om0
Os resultados destes calculos devem ser armazenados na base de dados da mesma forma que os telemedidos. 07341
s calculos devem ser executados usando um dos seguintes métodos:
« Periédico - O calculo & programado para rodar periodicamente. O periodo deve ser definido em segundos, minutos, ou horas. A 07300
frequéncia do clculo deve ser configuravel individualmente por calculo.
cecio - O calculo é oropramado nara rodar semore aue oualauer um dos areumentos do célculo for alterado.
TCalculo deve ser defiido €m um editor onde 0 UsUaTIO possa Seecionar a partir Ge todas as Operagoes matematicas basicas € EluT P,
RS COes e CareuTs devem Getectar SCecaes aeteas, T Como 3 GWISA0 poT 7670 € 03 Tesultados da Tora-0e-65eama. Tar Conaioes P
devern or detoctaas o confnrme anranriadn atrihuindn ne chdions de ouslidade nara o nantn caleuladn.
7.7.1 Calculos Generalizados
0 sistema deve fornecer recurso para definir calculos e scripts generalizados. 07.345
0s calculos e scripts devem usar valores da base de dados como e fungbes aritméticas simples para as operagdes. 07346
SegUINes operagoes devem Ser
1. operagdes algébricas:
2. Operagdes aritméticas: +,
b. Somatério (2)
. Inteiros
d. Médulo
e. Exponencial
f. Sen, cos, tg (radianos ou graus)
g. Arc sen, Arc cos, arc tg (radianos ou graus)
h. Raiz Quadrada
i. Valor Absoluto 07347
. Exponenciagso
k. Fungdes Logaritmicas Log10 e Logn
2. funges booleanas:
2. AND
b.OR
c.NoT
d.XOR
3. utilizagio estruturada de indicagdes condicionais:
T deseravel que o Sistema permita Gsar NISEhCab, PyEom & ou oUtra Tnguagem de TUE Permita executar CaleuTos P
alout hlaanne narsie da crrinte O nrmaradar devs infarma ausie racurene nar S atrauie da corinte o ANMS dicnfac
€ desejdvel que seja possivel usar o cédigo de qualidade de um ponto como argumento em um calculo. 07-349
0 sistema deve também suportar pelo menos 50 entradas em qualquer calculo. 07350
7.7.2 Funcdes Embutidas & Calculos Predefinidos
Lr'h—r—!—!—'rﬂ—ara equagdes algebricas frequentemente tlizadas, os calcUlos devem Ser p e Torma qUE Um ponto Calculado possa ser P
Aafinidn <i icandn ac nontac da dadac N iandn 2 auiarn narsicular
0 sistema deve permitir estender a biblioteca padréo de célculo para calculos especificos a outras operagdes. 07352
Tais calculos baseados em tempo devem tolerar um failover do servidor backup/principal e manter a integridade do calculo. 07353
7.7.2.1 Calculo de Integracdo
mmm feVe poSSUT capacidade para INEegrar Varavers analBgicas T qUAGUEr ponte duFante, Um perode de Tempo orea
I R e permtn ntegrar (caTeuTo Ttegra] Gualquer varaveT analogica 6 c ~por um perodo de tempo definvel pelo USuaTo" pop
ﬁ‘:ﬂﬁiﬁj’eﬂﬁ'—wg:ﬂing‘m emhut\:ia o executzrl Ttegragoes de 15 minutos. As Ttegrages durante outros periodos de tempol P
Esta capacidade deve ser usada para computar valores integrados de MWH e MVARH a partir dos valores MW e MVAR telemedidos. 07357
T2 S5 TTERT 50 PO <t g s o
Uma contagem de amostras vélidas para cada ponto da integragao deve ser mantido durante o periodo da integragao. 07359
7.7.2.2_Minimo/Méximo
0 sistema deve permitir calcular o valor minimo e méximo de um valor calculado ou telemedido durante um determinado periodo de tempo. 07-360
O sistema deve dispor de fungéo embutido para calcular minimo e maximo durante o periodo de uma hora. 07361
0s célculos durante periodos de tempo diferentes podem ser definidas como calculos de tempo real separados. 07362
0 processamento minimo/maximo deve incluir a data e o marcador temporal de quando o minimo/maximo foi detectado. 07363
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Especificacdo técnica

Conformidade

Alteragdo

Sistema Padréo

Referéncia do Documento

Comentario

8. Fungbes OMS

8.1 Requisitos Gerais

Esta Secdo descreve os requisitos funcionais para o Sistema de Gestdo de Interrup¢des (Outage|
Management System, doravante OMS) bem como para seu Mddulo de Chamadas de Emergéncia (TCS),,
conforme definido abaixo.

08-001

O TCS é definido como o conjunto de funcionalidades do OMS que permitem receber e armazenar as
chamadas de emergéncia, bem como aceitar os alertas de "ultimo suspiro" (last gasp) dos medidores
inteligentes.

08-002

O OMS deve permitir abertura de chamadas de emergéncia através do Call center.

08-003

O OMS deve processar chamadas emergéncia dos consumidores vindas do SAP, através de
atendimento digital, alertas dos equipamentos e medidores de energia.

08-004

O OMS deve processar reclamagdes de emergéncia referentes a falta de energia e alertas de "dltimo
suspiro" envidados pelos medidores atendidos pela AMI. O OMS deve ser capaz de tratar falta de
energia nos 3 niveis de tensdo: alta, média e baixa.

08-005

E desejével que o OMS permita a abertura de chamadas de emergéncia, automatica e manualmente,
por medigdo de nivel de tensdo, tanto para nivel alto quanto para nivel baixo. A habilitagdo deste
recurso deve ser configuravel por elemento de rede. Além disso, os niveis alto e baixo devem ser
configuraveis.

08-006

O sistema deve registrar Data/Hora com segundos para todas as exibi¢des em tela, e registro em banco
de dados.

08-007

O sistema ADMS deve aceitar dados de cadastro do GIS informando qual regional é responsavel pela
manutencdo do equipamento.

08-008

0 usudrio devera possuir interface para visualizagdo das caracteristica técnicas do ativo (ex.: Elo,
fornecedor, data de fabricagdo) a partir de informacdes de cadastro proveniente do GIS.

08-009

8.2 Regquisitos Funcionais

8.2.1 Funci idade do TCS

Como padrao, as chamadas de emergéncia serdo criadas a partir de interfaces externas com o SAP S4
da Celesc. Entretanto, o TCS deve permitir que operadores e usudrios do sistema possam criar e
gerenciar Chamadas de Emergéncia através da interface de usudrio padrdo do OMS/ADMS.

08-010

O TCS deve ser capaz de captar e gerenciar Chamadas de Emergéncia de consumidores, ndo-
consumidores, assim como de equipes da emergéncia (e.g., policia) e dos alertas de "ultimo suspiro"
dos medidores inteligentes.

08-011

O TCS deve identificar claramente cada tipo de chamada ou evento e manter registro de todas as
t Jas/eventos e de todos os tipos de chamadas.

08-012

O sistema deve fornecer um conjunto de ferramentas pelo qual os usuarios podem consultar o sistema
para obter informacdes sobre chamadas de emergéncia e/ou ultimos suspiros.

08-013

O TCS deve ser capaz de lidar com chamadas especiais que identificam situacdes de risco e perigo (fio
partido, poste abalroado, etc.), e deve exibir estas chamadas de maneira que o usuario possa distingui-
las de uma chamada regular de emergéncia ou de um Ultimo suspiro.

08-014

Todas as chamadas que identificam risco ou perigo devem ser apresentadas ao usuério de forma
diferenciada, para facilitar sua visualizagdo (tela separada, aba especifica, etc.). Além disso, essas
chamadas devem ser mostradas como chamadas de alta prioridade e devem ser sempre apresentadas
como tal.

08-015

Um alarme audivel e visivel, configuravel pelo usudrio, deve ser emitido pelo sistema quando uma
chamada que identifica risco ou perigo for recebida.

08-016

O TCS deve ser capaz de identificar chamadas originadas de clientes criticos e/ou especiais (Ex.:
hospitais, clientes com equipamento de suporte a vida, fornecimento de agua, clientes VIP, etc.) e
marca-las como tal. Estas chamadas deverdo ser indicadas como prioritdrias e apresentadas ao usuario
de forma diferenciada. Também deve ser possivel configurar alarmes audiveis e visiveis quando as
mesmas forem recebidas.

08-017

Todas as chamadas, independentemente do tipo, devem ser apresentadas em uma Unica janela de
Chamadas de Emergéncia (ou seja, incluindo chamadas que identificam risco ou perigo ou de clientes
prioritarios).

08-018

O TCS deve ser capaz de lidar com diversas chamadas do mesmo cliente, bem como diversas causas
para qualquer chamada de emergéncia.

08-019

Além disso, o TCS deve ser capaz de aceitar e gerir dados inseridos manualmente pelos atendentes,
dados que complementam a informagdo da chamada de emergéncia, para ajudar os Operadores na
andlise de toda a informagdo recebida referente a uma interrupgdo particular.

08-020

O registro de cada Chamada de Emergéncia individual deve ser preservado.

08-021

0O Operador deve ter a capacidade de filtrar a representacdo grafica das Chamadas de Emergéncia no
mapa.

08-022

Os usuarios do OMS devem dispor de meios para iniciar o ping de medidores individuais através do
MDM, para qualquer cliente que faga uma chamada de emergéncia e tenha um medidor inteligente, a
fim de confirmar a disponibilidade do servigo.

08-023

O sistema deve registrar o nimero de ping feitos para cada medidor.

08-024
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O sistema deve indicar se o ping foi bem-sucedido ou ndo apds um periodo de tempo configuravel. O
sistema deve registrar todos os ping, bem-sucedidos e mau sucedidos, aos medidores.

08-025

O TCS deve registar e armazenar todos os Ultimos suspiros dos medidores e associa-los ao cliente
correspondente.

08-026

Esses ultimos suspiros devem ser apresentados ao usuario como parte da informaggo histérica dos
ultimos cinco (5) anos, juntamente com o numero de chamadas de emergéncia e nimero de
interrupgdes associadas a esse cliente em particular.

08-027

Os ultimos suspiros devem ser arquivados de forma semelhante as chamadas regulares de emergéncia.

08-028

Todos os usuarios autorizados devem ser capazes de recuperar informagdes de chamadas de
emergéncia para qualquer cliente, e a qualquer momento. Esta informagdo sobre chamadas de
emergéncia deve ser apresentada em uma tela tabular.

08-029

E desejével que os usuarios também possam ter acesso a gravagio (audio) da conversa do atendente do!
Call center com o cliente. O link para abrir o arquivo de dudio (registrado no sistema de gravag¢do) vira
dentro do documento gerado no Call center durante o atendimento da reclamagdo.

08-030

O TCS deve ser capaz de registar as seguintes informagdes para cada chamada de emergéncia:

* Tipo e Subtipo de servigo — esta informagdo deve ser associada a uma lista configuravel de tipos de
solicitagdo de servigo padronizavel, que definem as caracteristicas da chamada (falta de energia ou ndo,
situacdes especiais, etc.) e as agdes necessarias para seu tratamento.

08-031

* Dados de cliente - identificagdo do cliente de acordo com o padrdo CELESC, dados de enderego e
atributos especiais.

08-032

* Comentarios de formato livre que possam ser considerados importantes de serem gravados.

08-033

Usando o sistema historiador do ADMS, os usudrios devem ser capazes de acessar informagdes
arquivadas das chamadas de emergéncias e interrupgdes. Os requisitos de dimensionamento de
retengdo e armazenamento podem ser encontrados no Apéndice A, Tabela A.3-1 desta especificagdo.

08-034

O sistema deve fornecer a capacidade de arquivar no historiador do ADMS as informag&es da chamada
de emergéncia ap6s um intervalo de tempo configuravel.

08-035

0 TCS/OMS o deve fornecer um numero de identificagdo Unico para ocorréncia agrupada e/ou dltimo
suspiro. Além disso, o TCS deve identificar a drea operacional do problema e datar (com data, hora,
minuto e segundo) cada chamada e/ou ultimo suspiro.

08-036

O TCS deve dispor de interface de usudrio para permitir que ocorréncias de falta de energia e
emergéncias sem ocorréncia de falta de energia sejam abertas diretamente no OMS. Esta interface
deverad ser utilizada pela equipe do Call center, caso o SAP Customer Engagement (CRM) esteja
indisponivel.

08-037

8.2.1.1 Fungdo Call Back

Este Segdo descreve a funcionalidade desejada de Call Back e seus requisitos minimos associados. Na
sua resposta o fornecedor deve descrever seu padrdo bésico para fornecer a funcionalidade de Call
Back.

08-038

O TCS deve ter capacidade de gerar Call Backs automatico e manual para todos os clientes que tiveram
a rede restabelecida, para confirmar que a energia retornou em seu domicilio ou instalagdo. O sistema
deve utilizar os meios de comunicagdo preferenciais registrados no sistema de atendimento ao cliente
(SAP S4). Também deve ser capaz de forgar um Call Back para clientes que ndo se opuseram
explicitamente a receber esta chamada.

08-039

E desejével que o sistema TCS gere Call Back’s automatizados para os clientes que tiveram a energia
interrompida, para confirmar se a falta de energia permanece, antes do despacho efetivo da equipe de
campo, de modo a reduzir deslocamento improcedente. As regras associadas a este requisito, devem
ser levantadas na fase de Workstatement do projeto (ver item 8.2.2.1 neste Seg&o).

08-040

O sistema deve ter a capacidade de suportar a janela ou as janelas de tempo em que os clientes ndo
podem ser chamados por telefone (por exemplo, depois da meia-noite, antes das 07:00).

08-041

A chamada de Call back deve ser realizada através do sistema responsavel por gerenciar todos os canais
de atendimento digital (Sistema de Gest3o de Canais de Atendimento Digital), para que esta repasse a
mensagem de Call back a URA, SMS ou APP Celesc. Da mesma forma, o TCS deve ter capacidade de
aceitar a respectiva mensagem de retorno.

08-042

O Cliente deve ter a capacidade de ativar/desativar esse recurso automatizado. Para mais detalhes
sobre a interface com o sistema de gestdo de atendimento digital consulte a Se¢do 11 Interfaces ADMS,
presente nesta especificagdo.

08-043

E desejével que o ADMS possua capacidade de manter uma lista de Call Back, a ser gerida pelos
usuarios do Centro de Controle, de acordo com os privilégios adequados.

08-044
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O sistema deve fornecer os seguintes recursos:

* Capacidade de definir se o Call Back é feito de forma manual ou automatica baseado em critérios
de agregacdo tais como tipo de cliente, regido, etc.

 E desejavel possuir a capacidade de comutar entre as definigdes Automatico/Manual para
qualquer conta de cliente

« Capacidade de marcar qualquer evento de emergéncias para "NAO EFETUAR CALL BACK"

* Capacidade de marcar o evento de emergéncias para uma chamada de retorno em um momento
posterior (ou seja, sem retorno apds 23:00, etc)

* Capacidade de transferir imediatamente todas as chamadas de retorno manuais para a fungdo Call
Back

08-045

O sistema deve também ser capaz de armazenar a confirmagdo e o status da Chamada de Retorno pela
URA Ativa (através da interface de gestdo de canais de atendimento).

08-046

O TCS deve manter os registros de todas as Chamadas de Retorno solicitadas apds cada interrupgdo.

08-047

O sistema deve fornecer a opgdo para iniciar as Chamadas de Retorno a todos os clientes cujos
medidores enviaram um ultimo suspiro que tenha sido recebido pelo sistema.

08-048

Se apds a Chamada de Retorno, o servigo ndo tiver sido restaurado, o TCS deve criar automaticamente
uma outra Chamada de Emergéncia para essa cliente. A hora de inicio dessa Chamada de Emergéncia
gerada automaticamente sera a hora da Chamada de Emergéncia original ou do ultimo suspiro deste
cliente. A CELESC deseja que a funcionalidade deste requisito seja parametrizavel.

08-049

8.2.1.2 Dados da Chamada de Emergéncia - Armaz Histérico

As informagdes das chamadas de emergéncia devem ser mantidas online por um periodo de tempo
configurdvel e devem ser acessiveis em tempo real por usuarios autorizados.

08-050

Apds esse periodo de retengdo expirar, a informagdo da chamada de emergéncia deve ser removida do
tempo real.

08-051

O sistema historiador (HIS) do ADMS deve ser usado para arquivar as informagdes das Chamadas de
Emergéncia de modo a manter a consisténcia com o resto das necessidades de arquivamento do
sistema. Os detalhes dos requisitos de retengdo de arquivamento estdo inclusos no Apéndice A, Tabela
A.3-1, desta especificagdo.

08-052

O Cliente deve ser capaz de definir, usando as ferramentas fornecidas no Historiador (HIS), o
tempo/periodo em que a informag&o sobre a Chamada de Emergéncia deve ser armazenada off-line
automaticamente.

08-053

Os dados arquivados devem ser acessiveis por usuarios autorizados e devem ser apresentados aos
usuarios nas correspondentes telas tabulares.

08-054

Qualquer usudrio autorizado deve ser capaz de recuperar as seguintes informagGes da Chamada de
Emergéncia a partir dos dados online e dos arquivados:

« Periodo de anélise/relatério

* Numero de Chamadas de Emergéncia recebidas no periodo de analise

* Nimero de ultimos suspiros recebidos no periodo de anélise. Os clientes associados a estes
dltimos suspiros também devem ser exibidos.

* Numero de Call Back solicitados pelo ADMS

08-055

Os usuarios autorizados devem ser capazes de extrair e produzir relatérios a partir das informagdes de
Chamadas de Emergéncia e Ultimo Suspiro armazenadas tanto na base de dados on-line quanto no

08-056

arquivo, usando a funcionalidade fornecida pelo historiador (HIS).

Os usudrios autorizados também devem ser capazes de produzir relatdrios sob demanda, a partir das
consultas realizadas.

08-057

O TCS deve se capaz de realizar consultas a partir dos dados das Chamadas de Emergéncia e Ultimos
Suspiros que estejam on-line ou arquivados. Deve permitir ao menos as seguintes consultas: tltimos
chamados registrados para uma unidade ou equipamento, interrupgdes que estejam agendadas e
outros a serem definidos em workstatement.

08-058

Quando uma Chamada de Emergéncia estiver sendo registrada, ou em uma simples consulta sobre a
Unidade Consumidora, o TCS deve ser capaz de obter informagdes da interrupgdo relacionada a esta
Chamada ou a Unidade Consumidora, em tempo real, a partir do OMS, para verificar se o cliente em
questdo ja faz parte de uma interrupgdo que ja esteja sendo processada pelo OMS.

08-059

Ainformagdo obtida a partir do OMS deve incluir o status da interrupgdo (por exemplo, uma equipe foi
despachada, tempo estimado de restauragdo, etc.), bem como quaisquer outras informagdes uteis,
como extensdo da falha e duragdo total.

08-060

8.2.2 Funcionalidades de Triagem e Gestdo da Interrupcdo

O sistema deve incluir um Sistema de Gestdo de Interrupgdes (OMS) completamente funcional.

08-061

O OMS deve ser capaz de processar, através de seu algoritmo de triagem, todas as chamadas de
emergéncia que denotam falta de energia e Ultimos suspiros dos medidores para prever qual
equipamento operou causando a interrupgdo, bem como o local da interrupgdo. O OMS deve ser capaz
de tratar os ultimos suspiros de forma diferenciada das chamadas, aproveitando a maior assertividade
da informagdo que este oferece ao algoritmo de triagem, como por exemplo a data/hora exata do inicio
da interrupcdo naquele ponto.

08-062

0O OMS deve identificar clara e geograficamente onde foi prevista a interrupgdo. Essas interrupgdes
devem ser classificadas como "provaveis".

08-063
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InterrupgGes provaveis devem ser convertidas em interrupgdes "confirmadas” uma vez que o
usudrio/operador confirme a operagio do dispositivo em particular que tenha sido previsto como o
dispositivo que esté causando a falha.

08-064

0 OMS deve dispor de um intervalo de tempo configuravel que deve transcorrer apds a chamada de
emergéncia ou evento antes do inicio da previsdo de localizagdo de uma interrupgdo (ou seja, um
tempo de espera).

08-065

0O OMS deve ter um algoritmo de triagem com flexibilidade de configuragéo, que possa ao menos
considerar:

* O tempo transcorrido entre o recebimento das chamadas e as ag¢des preditivas;

* O nuimero de chamadas a jusante que gera reagrupamento em evento a montante;

* A prioridade das chamadas.
0 fornecedor deve detalhar na sua proposta como funciona seu algoritmo preditivo e quais parametros
de configuracdo ele oferece.

08-066

O OMS deve permitir que os parametros de configuragdo da triagem sejam alterados sem necessidade
de alteragdo de cddigo. Deve ainda permitir que sejam feitas alteragdes dindmicas nos pardmetros de
configuragdo sem necessidade de paralizagdo da aplicagdo, e permitir que esta alteragdo dinamica se
deem em fungdo de uma condigdo operacional, por exemplo a entrada em Storm Mode.

08-067

O OMS deve ser capaz de aceitar e processar operagdes de equipamentos em tempo real processadas
pelo SCADA como uma outra entrada para a sua analise.

08-068

O OMS deve identificar onde as operagdes em equipamentos ocorreram e deve classificar essas falhas
como "verificada".

08-069

Todas as chamadas de emergéncia (falta de energia) recebidas a jusante do equipamento que operou,
dentro de um periodo de tempo configurdvel, devem ser consolidadas em "interrupgdo confirmada".

08-070

0O OMS deve ser capaz de receber operagdes de religamento dos dispositivos com esta fungdo (disjuntor
e religadores) em tempo real (por exemplo, abrir / fechar / abrir / fechar), conforme processado pelo
SCADA, e deve ser capaz de identificar as aberturas momentaneas se o Ultimo estado do disjuntor for
"fechado". Se o status final do dispositivo for "aberto", o OMS deve tratar essa falha como uma falha de
interrupgdo sustentada, em caso contrario, sdo registradas somente as operagdes momentaneas, e
nenhum evento é criado.

08-071

Todas as operagdes momentaneas devem ser registradas pelo OMS incluindo sua lista de clientes
afetados, e devem ser acessiveis por usuarios autorizados. O tempo de duragdo das interrupgdes
consideradas como deve ser configuravel.

08-072

Além disso, o OMS deve permitir converter uma interrupgdo momentanea em uma interrupgao regular
para continuidade do despacho, se o operador assim o desejar.

08-073

O OMS deve ser capaz de tratar informagdo de retorno de tensdo de medidores inteligentes afetados
em interrupgdo provavel, recalculando dispositivo interrompido (provavel).

08-074

0 OMS deve ser capaz de identificar os clientes criticos e/ou carga critica (por exemplo, hospitais) que
fazem parte de uma interrupgdo particular.

08-075

O OMS deve ser capaz de permitir a defini¢do de prioridades para os eventos com base em suas
caracteristicas, de forma configuravel pela CELESC. Esta configuracdo devera considerar ao menos tipo
das reclamages associadas ao evento e caracteristicas dos clientes afetados. O sistema deve ser capaz
de exibir eventos prioritarios no topo da lista de eventos.

08-076

A mais alta prioridade deve ser dada as interrupg®es com carga critica e/ou clientes criticos e estas
devem ser exibidas no topo da lista/tela de interrupgdo.

08-077

0 OMS deve associar automaticamente novas chamadas de emergéncia e/ou Ultimos suspiros a uma
interrupgdo de energia existente de forma adequada. Se ndo houver interrupgdes conhecidas
relacionadas a chamada, o OMS deve criar uma nova interrupgdo.

08-078

O OMS deve ser capaz de associar as chamadas de emergéncia e/ou Gltimos suspiros para interrupgdes
programadas quando aplicavel.

08-079

O OMS deve ser capaz de associar as chamadas de emergéncia de ndo-clientes com interrupgdes
conhecidas, utilizando informagdes fornecidas como parte da chamada, tais como intersecgdo de ruas
ou enderego. E desejével que o sistema possa realizar esta associagdo de forma automatica.

08-080

Nas chamadas de clientes que porventura tenham seu vinculo com a rede elétrica incorreto ou
incompleto, o ADMS deve permitir a marcagdo do cliente como erro cadastral e a chamada deve ser
tratada da mesma forma que chamadas de ndo-clientes.

08-081

0O OMS deve ser capaz de tratar as chamadas que identificam risco ou perigo, ou outros tipos de
chamada que n3o indicam falta de energia, de forma a agrupa-las entre si para gerar um evento, ou
agrupd-las a um evento de falta de energia ja

08-082

O OMS deve permitir que uma chamada que identifica risco ou perigo, ndo associada a uma falta de
energia, seja transformada em uma chamada de emergéncia, que identifica falta de energia.

08-083

0 Operador deve ser capaz de filtrar por interrupcdes ndo planejadas "ou" planejadas e/ou separé-las
em listas diferentes.

08-084

E desejavel que as interrupgdes planejadas possam ser representadas com uma caracteristica grafica
diferente da utilizada para as interrupgdes ndo planejadas. O Operador deve ter a capacidade de
desativar a representacdo de interrupgdes planejadas nas telas graficas.

08-085

0O OMS deve ser capaz de inferir uma interrupgdo monofasica ou bifasica em um dispositivo trifasico
usando os padrdes de chamadas e/ou ultimos suspiros recebidos.

08-086
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0 OMS deve permitir que o usudrio classifique as interrup¢des tanto por tipo (ou seja, primaria,
secunddria) quanto por dispositivo (por exemplo., alimentador, seccionadora, fusivel de linha,
transformador, premissa Unica do cliente).

08-087

0O OMS deve calcular, para cada interrupgdo, o nimero total de clientes interrompidos, o CHI (Clientes
Hora Interrompidos), o total de kWh incluindo a baixa tensdo, o total geral e deve ajustar os valores
calculados conforme a interrupgao mudar de "prevista" para "confirmada" e sempre que houver
alteragdes (manobras) no trecho que impactem na quantidade de clientes interrompidos.

08-088

0O OMS deverd possuir campos adicionais na lista de eventos em aberto que possam ser preenchidos a
partir de calculos externos Ex.: DEC, FEC, Compensagdo atual [R$], etc. importados através de
integracdo de outra ferramenta. Esta ferramenta pode ser a ferramenta externa de calculo de
indicadores, parte do escopo desta proposta ou outra qualquer. Todos os dados da ocorréncia,
inclusive os indicadores externos que venham a ser importados devem ser registrados no HIS no
encerramento da ocorréncia.

08-089

Os operadores devem ser capazes de acessar a lista de todos os clientes afetados por uma interrupgao,
classificada por alimentador e transformador para os processos de notificagdo da CELESC.

08-090

Na ocorréncia de interrupgdes encadeadas (nested outages) identificadas no campo, 0 OMS deve
permitir dividir uma interrupgdo maior em interrupgdes menores. Cada interrupgdo menor deve
representar uma interrupgdo encadeada. O OMS devera considerar o horario de inicio de cada
interrupgdo encadeada conforme as respectivas chamadas e/ou ultimos suspiros dos medidores. Deve
ser possivel aplicar esta funcionalidade a interrupg8es provaveis assim como em interrupgdes
confirmadas. Nesta segunda situagdo, as a¢des do sistema subsequentes a confirmagdo de uma
interrupgdo - geragdo de lista de clientes atingidos, etc.) devem ser executadas novamente para o novo
contexto.

08-091

O OMS deve ter uma funcionalidade Conclusdo do Incidente que permita que Operadores documentem
todas as interrupgdes restauradas. Essa funcionalidade deve incluir a capacidade de inserir texto em
formato livre. Estas notas devem ser associadas a cada interrupgdo.

08-092

0 OMS deve possuir diversos campos, com tipos configuraveis (texto, data/hora, lista, match code,
numero, etc), visando permitir coletar, de forma estruturada, todos os dados necesséarios a adequada

lassificagdo dos eventos. los: Causa, Componente, Defeito, Nivel, Observagdo, Data/hora de
Chegada, Data/hora de Localizagdo etc. Deve permitir ainda a implementacdo de regras de consisténcia
entre os campos, visando evitar preenchimentos inconsistentes.

08-093

E desejével que o OMS permita o usudrio coletar graficamente o ponto exato do defeito como parte
das informagbes de encerramento do evento (ndo o dispositivo operado), registrando o segmento,
dispositivo e/ou coordenada do ponto.

08-094

Uma interrupgdo ndo sera considerada como totalmente concluida até que o incidente seja
devidamente documentado. O OMS deve permitir anexar documentos relacionados a intervengdo,
sendo programada ou ndo

08-095

0O OMS ndo deverd permitir encerrar (concluir) um evento se houver ainda um ou mais clientes ndo
restaurados, alertando o operador sobre esta situagdo.

08-096

Uma interrupgdo que foi restaurada deve ser considerada como resolvida, mas ndo deverd estar
totalmente concluida até o incidente ser documentado e encerrado pelo Operador.

08-097

O sistema devera ter a capacidade de concluir automaticamente a ocorréncia no ADMS quando a
mesma for encerrada pela equipe de campo para cliente isolado.

08-098

0O OMS deve criar automaticamente uma interrupgdo verificada quando Operadores incluirem um
seccionamento de linha no sistema. No entanto, o Operador devera ter a capacidade para definir
seccionamentos de linha como interrupgdes ou ndo. No caso de seccionamentos de linha ndo estarem
definidos como interrupgdes, o OMS deve ignorar estes em seu processamento de interrupgdes.

08-099

Os seccic 1tos de linha como ndo-interrupgdo devem ser representados graficamente

por um simbolo diferente do seccionamento de linha regular.

08-100

0O OMS deve permitir a remogdo manual ou desagrupamento de chamadas para usar na previsdo de
interrupcdo e no agrupamento e desagrupamento de interrupgdes individuais. O OMS deve permitir o
retorno da triagem ao dispositivo anteriormente previsto (a¢do de jusante), considerando o horario de
inicio de cada novo evento desmembrado conforme as respectivas chamadas reagrupadas. Deve
permitir também forgar o agrupamento de 2 ou mais interrupgdes ndo agrupadas automaticamente
pela triagem em dispositivo comum existente & montante (a¢do de montante).

08-101

Os operadores devem ter a capacidade de agrupar (por exemplo, combinar) e desagrupar duas ou mais
interrupgdes em um "mestre de Interrupgdo” para melhor gerenciar as interrupgdes. No entanto, o
sistema deve registrar cada interrupgdo individualmente e preservar seus dados originais, incluindo
tempo de inicio. O agrupamento de eventos estd associado ao conceito de "Ocorréncia", ou seja,
relacdo de eventos ou interrupcdes decorrentes de um Unico fato gerador.

08-102

No agrupamento manual de interrupges conforme descrito acima, o OMS deve gerar uma solicitagdo
de confirmagdo ao operador antes de executar a acdo e gerar log do evento.

08-103

Os operadores devem ter a opgdo de trabalhar no mestre de Interrupgdo ou em cada interrupgdo

08-104

As interrupg¢des agrupadas herdardo qualquer mudanca de status da Interrupgdo Mestre.

08-105

O operador deve ter a capacidade de visualizar no mapa os consumidores agrupados em uma
interrupgdo e filtrar as interrupcdes que deseja ver no mapa.

08-106
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0O Operador deve ser capaz de agrupar falhas individuais, mesmo que a interrupgdo mestre tenha sido

. L . . 08-107
restaurada e até que o incidente seja concluido.
O OMS deve fornecer a capacidade de bloquear manualmente uma interrupgdo em um local de modo 08-108
que ele ndo se eleve para as interrupgdes superiores.
Por outro lado, o OMS deve fornecer a capacidade de desbloquear manualmente uma interrupgdo para 08-109
que ela possa se elevar de acordo com o padrdo da chamada ou dos ultimos suspiros recebidos.
0O OMS deve incluir um conjunto abrangente de views de resumo para permitir que os usudrios avaliem 08-110
o status das interrupgdes.
Essas informag6es devem incluir, no minimo, o seguinte:
* Numero de clientes fora de servigo
* Nuimero de alimentadores bloqueados
* Numero de interrupgdes por alimentador
* Numero de grupos de interrupgdo nos fusiveis
* Numero de interrupgdes nos transformadores
* Numero de equipes despachadas 08111
* Nimero de chamadas de perigo
* Numero de interrupgdes ndo-despachadas
* Numero de interrupgdes que foram restauradas desde um intervalo de tempo configuravel pelo
usudrio
* Nuimero de clientes VIP
* Indicadores de continuidade (CHI, TMA)
* Indicar ocorréncias que possuem pendencias de manutencdo]
0O Operador deve ser capaz de acessar qualquer informagdo detalhada da interrupgdo a partir do devido 08-112
menu de opgdes selecionando uma entrada de interrupgdo no display tabular de interrupg@es.
Estas informagdes detalhadas devem, minimamente, incluir o seguinte:
* Quantidade e relagdo de chamadas de emergéncia associadas a interrupgao
* Relagdo dos clientes interrompidos, seus atributos e informagdes associadas (ou seja, nimero e
tipo de clientes afetados, solicitagdes de retorno)
* Solicitagdo de recurso/equipes, nimero, tipo, status e as marcadores temporais individuais
relativos a cada fase da atividade da equipe (por exemplo, equipe solicitada, equipe em rota, equipe em
atuagdo)
* ETR inicial, bem como qualquer valor revisado de ETR definido em campo
* CHI, TMA (tempo médio de atendimento) 08-113
* Tempo de criagdo da Interrupgdo, causa e duragdo global
* Status dos trabalhos de Reestabelecimento/reparos com os marcadores temporais
correspondentes
* Relagdo dos passos das manobras associados ao evento: dispositivo manobrado, manobra
executada (ligou / desligou), marcadores temporais (timestamp) para cada etapa, e nimero de clientes
reestabelecidos em cada etapa.
* Subestagdo(des), alimentador(es) e equipamentos associados a interrupgao
* Distrito(s) associado(s) a interrupcdo
0 OMS deve manter contagens precisas dos clientes afetados por uma queda de energia, levando em 08-114
consideragdo as restauragdes parciais e interrupgdes encadeadas.
0O OMS deverd fornecer a capacidade de testar a conectividade com (efetuar ping a) os medidores para
confirmar o restabelecimento do servigo e/ou determinar a duragdo de uma interrupgdo particular. 08-115
Consulte a Se¢do 11.3, Interface AMI/MDM, para mais detalhes.
8.2.2.1 Funcionalidade de confirmacdo de cliente interrompido
O OMS deve ser capaz de, durante o processo de triagem, realizar a confirmagdo de falta de energia em
um cliente através de uma chamada via interface com gestdo de atendimento de canais digitais Celesc 08-116
(URA/SMS/APP) ou do "ping" ao medidor eletrdnico do cliente, se existir.
E desejével que o OMS permita a configuragio de regras para o disparo automético da funcionalidade
de confirmagdo de cliente interrompido (por exemplo, reclamagdes isoladas), baseado no tipo de
interrup¢do, tempo desde o inicio do evento, existéncia ou ndo de chamada daquele cliente, existéncia 08-117
ou ndo de medidor eletrdnico naquele cliente, parametros do cadastro do cliente, entre outros
critérios.
O OMS deve permitir que o operador force a realizagdo de uma confirmagdo de cliente interrompido 08118
através da interface de usudrio.
8.2.3 Pendéncias de Servico
A CELESC deseja que as pendéncias de servigo (geralmente manutengdo pesada, poda de arvores,
construgdo, qualidade de energia, erros de cadastro de clientes, etc.) geradas durante atendimentos 08-119
emergenciais sejam tratadas externamente pelo SAP.
O OMS deve ter a capacidade de registrar dados e informagdes nas ocorréncias da emergéncia para
gerar Pendéncias de Servigo no SAP. O ADMS deve ser integrado ao SAP PM, PS e S4 para que estas
pendéncias geradas na emergéncia possam gerar Notas de Servicos no mddulo SAP pertinente, a partir
de um botdo de comando na tela do OMS. O sistema deve permitir configurar a responsabilidade de 08-120

solicitar a abertura da Nota de servigo no SAP a um perfil de usudrio especifico. Ex.: operador, ou
supervisor. O ADMS deve permitir abrir mais de uma pendéncia de servico na mesma ocorréncia de
atendimento.
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O ADMS deve ser integrado ao SAP S4 para que erros de cadastro de clientes descobertos em campo
ou nos centros de operagdo, durante os servios emergenciais, também sejam registrados como
pendencias de servico, para serem corrigidas no SAP S4, onde reside a base de cadastro dos clientes. O
ADMS deve ser integrado ao SAP S4 para que estas pendéncias geradas na emergéncia também possam
ser abertas no SAP através de um botdo de comando. Para que os erros possam ser corrigidas na base
de cadastro dos clientes.

08-121

As reclamagdes de nivel de tensdo ndo solucionadas pelo atendimento de emergéncia, também deverdo
ser encerradas com uma pendéncia de servigo, para serem tratadas através do SAP S4 como um servigo
comercial. Esta pendencia de servigo deve conter no minimo o nimero de atendimento do Call Center
e/ou ADMS, data e hora de recebimento da reclamag3o e outras informagdes para seguir com o
atendimento e gerar indicadores Aneel. A abertura da Nota de servico no SAP também deve ser
realizada através de um botdo, acionado por recurso habilitado para isso.

08-122

Quando o servigo relativo a pendéncias for executado e sua OS for encerrada no SAP, o SAP devera
informar ao ADMS para que este mude o status da pendencia para encerrado, no registro da
ocorréncia. Ndo existe fluxo de controle no encerramento da pendéncia. O SAP deve informa a
execugdo do servigo diretamente ao ADMS, conforme procedimento ja existente entre o SAP e sistemas
legados Celesc.

08-123

Detalhes sobre o fluxo de abertura das Notas de servigo no SAP e mensagem do SAP para o ADMS, para
encerrar as pendéncias serdo detalhados no work statement do projeto.

08-124

A existéncia de pendéncias geradas nos servigos emergenciais ndo devem impedir o OMS de encerrar a
ordem de um atendimento.

08-125

A lista de "Pendéncias de Servigo" geradas no atendimento emergencial deve ser acessivel por todos os
usudrios autorizados. Ver item 8.2.19 abaixo.

08-126

8.2.4 Interrupgdes Programada

O OMS deve permitir registrar OS de servicos programados, a serem realizadas em datas futuras,
utilizando sequencias de manobras cadastradas na base de dados do sistema.

08-127

0 programador da ordem de servico deve dispor de recursos para inserir/setar uma flag que notifique
ao SAP S4 que as empresas que compartilham recursos com a Celesc, na regido onde a ordem de
servigo sera realizada, devem ser informadas sobre a execugdo da mesma, juntos com os clientes que
terdo a energia interrompida. Os dados sobre a empresas compartilhadoras envolvidas no servigo estdo
em outro sistema, que o SAP S4 devera consultar.

08-128

A ADMS deve gerar a lista de clientes a serem desligados na interrupgdo programada e envia-la ao SAP
S4, para a emissdo de notificagdes de forma antecipada aos consumidores afetados, conforme definido
no cadastro do perfil do usudrio no SAP S4 (CRM). O SAP deverd retornar para o ADMS a confirmagdo
dos avisos de entrega das mensagens aos destinatérios, para que o ADMS possa registrar os dados
necessdrios para _controle de DMIC.

08-129

Alista de clientes desligados deve incluir no minimo os seguintes dados:

* Detalhes dos clientes afetados (por exemplo, nimero de clientes, clientes criticos, etc.)

* Data/hora de inicio planejada

* Data/hora programada para o inicio da interrupgdo

* Data/hora programada para restauragdo

* Se as empresas que compartilham as instalagdes da Celesc (Ex.: postes) também precisam ser
informadas

* Comentarios
O sistema também deve permitir exportar esta lista para Excel e arquivos CSV.

08-130

Se a manobra programada para o desligamento ndo puder ser executada conforme o planejado e
consumidores adicionais, ndo notificados, forem afetados, o sistema devera abrir uma ocorréncia de
desligamento ndo programado adicional. Os clientes acidentalmente desligados, que ndo foram
previamente notificados, devem ser inseridos nesta ocorréncia ndo programada adicional. Esta
ocorréncia deve ser processado como um desligamento ndo programado normal, mas deve conter o
numero do desligamento programado que a originou.

08-131

O sistema ADMS deve permitir que o SAP PM e PS abram solicitagdes de desligamento programado.
Estas solicitagdes podem ser resultantes das pendéncias geradas no atendimento de emergéncia ou
resultantes de obras e manutengdes programadas. O ADMS deve dispor de campo de informagdo para
registrar o nimero do atendimento de emergéncia que solicitou a interrupgdo programada, se este for
o caso.

08-132

As interrupgdes programadas no OMS devem conter a data e hora do inicio e do fim do desligamento
da energia que serdo informadas aos consumidores. A informagdo programada deve registrar se o
periodo de desligamento dos consumidores for antecipado ou exceder o horario informado aos
consumidores, quais consumidores eventualmente ndo receberam o aviso. Estas informagdes sdo
importantes para calcular indicadores ANEEL. O ADMS deve permitir registrar na programacgdo da
interrupcdo se ela sera informada por meio de massa. Se este for o caso, 0 ADMS deve considerar que
todo os clientes foram avisados, independentemente da confirmagdo de entrega individual pelo SAP.

08-133

O ADMS deve permitir a solicitagdo de manutengdo programada onde ndo ocorrera interrupgdo de
fornecimento de energia. Elas serdo solicitadas através do SAP, para programar manutengdes e obras
onde equipamentos da rede terdo seu religamento bloqueado no SCADA, mas ndo havera corte
programado de energia.

08-134
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O ADMS deve prover a capacidade de consultar todas as interrupgdes planejadas que estiverem em
status de Pendentes, Programadas ou Em Espera, com a capacidade de classificar/filtrar por quaisquer

campos de interrupgdo, incluindo, mas ndo se limitando a: areas de reponsabilidade, distrito, 08-135
subestagdo, alimentador e data de inicio. O sistema deve permitir a consulta aplicando-se mais de um
filtro.
8.2.5 Tempo Estimado de Restauracdo (Estimated Time of Restoration, ou ETR)
0O ADMS deve calcular o tempo estimado para restauragdo das ocorréncias com interrupgdo de energia.
O Fornecedor deve descrever em detalhes a funcionalidade basica para o célculo e gestdo do Tempo 08-136
Estimado de Restauragdo (Estimated Time of Restoration, ou ETR) presente no OMS proposto.
No minimo, a fungdo ETR do OMS deve possuir as seguintes funcionalidades:
* Calcular automaticamente o Tempo Estimado de Restauragdo (ETR) para todas as interrupgdes,
com base no tipo de interrupgdo, equipamentos envolvidos, hora do dia, tipo de dia e disponibilidade 08137
de equipes. Capacidade de ajustar multiplos parametros que afetem o célculo de um ETR. Esses
pardmetros incluem tipo de dispositivo, tipo de instalagdo envolvida na interrupgdo (por exemplo,
aérea vs subterranea) e hora-do-dia.
 Calcular o ETR inicial com base no modo operacional atual (por exemplo, modo normal,
tempestade) e/ou 08-138
por nivel de dificuldade e/ou area
* Permitir que Operadores autorizados alterem manualmente um ETR calculada automaticamente 08-139
* Log de todas as alteragdes em valores ETR com marcagdo temporal e informagdes sobre o autor da 08-140
alteragdo
* Fornecer uma lista de interrupgdes classificada por ETR 08-141
* Notificar via alarme quando a ultrapassagem de um ETR estiver prestes a ocorrer, com base em 08-142
um limite de tempo configuravel.
 E desejavel que o sistema possa utilizar os tempos programados dos passos de manobra como 08-143
informacdo de ETR em interrupgdes programadas.
 E desejavel que o sistema possa atualizar automaticamente o tempo de chegada da equipe de 08-144
campo baseado na hora de chegada ao local de atendimento.
 Distinguir graficamente ETRs gerados automaticamente dos inseridos manualmente 08-145
Além disso, o OMS deve ter a capacidade de rastrear vérias fases de um ETR para uma interrupgdo. 08-146
Estes multiplos estagios sdo, pelo menos:
* Um ETR inicial gerado automaticamente pelo OMS
* Um ETR fornecido pela primeira equipe de resposta 08-147
* Um ETR fornecido pela equipe de reparos
* Um ETR alterado manualmente por um operador
0O OMS deve permitir alternativamente ter o ETR dos eventos atualizados por uma aplicagdo externa. 08-148
8.2.6 Funcionalidade de Gerenci de Equipes
0O OMS deve ter um Mddulo de Gerenciamento de Equipes que permita a gestdo e o acompanhamento 08-149
das equipes de campo (ou seja, do pessoal de campo).
A funcionalidade de Gerenciamento de Equipes do OMS devera ser integrada com o WFM de acordo 08-150
com o descrito nesta Secdo e detalhado na Secdo 11.
0O OMS deve obter a lista de equipes disponiveis, seus status, composi¢do e outros atributos a partir da 08-151
interface com o WFM.
O OMS deve ter a capacidade de atribuir trabalhos de restauragdo de uma interrupgdo para uma equipe 08-152
especifica ou a vdrias equipes.
0O OMS deve ser capaz de realizar esta atribuicdo mesmo que a equipe esteja em um status de 08-153
Despachada para outro servico (despachada para tipo de servico gerenciado pelo WFM).
A atribui¢do manual de trabalhos feita no OMS deve ser enviada ao WFM via interface, para que este 08-154
proceda ao processo de despacho honrando a atribuicdo e priorizacdo feitas pelo OMS.
0O OMS deve ser capaz de enviar ao WFM, para despacho por algoritmo automatico, servicos de menor
prioridade, caracterizados por atributos do servigo a serem configurados. Este envio podera ser 08-155
automdtico ou depender de agdo do operador, também de acordo com configuragdo.
Nos casos de eventos enviados ao WFM para despacho automdtico, o WFM deve informar ao OMS qual 08-156
equipe foi 1a, para registro e acc hamento.
O OMS deverd fornecer a capacidade de rastrear as equipes graficamente no mapa geografico
utilizando coordenadas enviadas pelo WFM, ou qualquer tecnologia GPS, ou inserindo manualmente a 08-157
localizagdo da equipe.
Ainformagdo que o OMS deve exibir é, no minimo:
* Status da Equipe (por exemplo, ociosa, no local, a caminho)
 Status da Interrupgdo (por exemplo, atribuida, reparada) 08-158
* Proximidade a uma localizagdo / dispositivo / referéncia especifica
 Lista de atribuicdes de trabalhos de interrupcdo
0 Operador deve ter a capacidade de desativar a exibicdo de localizagdo da equipe no mapa geogréfico.| 08-159
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O OMS deve sugerir a atribuicdo de equipes com base nas AORs dessas equipes. O OMS devera fornecer|
a capacidade de reassociar manualmente uma equipe para um trabalho diferente, independentemente
do estado da equipe atual.

08-160

As informagdes enviadas as equipes de atendimento podem incluir eventos de interrupgdes, relatérios
de problemas, passos de manobra.

08-161

Ainformagéo sobre o trabalho enviada ao WFM deve incluir, no minimo:
* Descrigdo da Interrupgdo incluindo os equipamentos e localizagdo geografica
* Trabalho a ser realizado (por exemplo, avaliar e relatar, avaliar e tornar seguro, reparagdo)
* Todos os passos da manobra eventualmente programado para execugdo do servico em campo

08-162

O sistema ADMS deve ser capaz de receber e registrar fotos que sejam recebidas através da solugdo de

com o sistema WFM.

08-163

Quando o atendimento e o restabelecimento da energia forem realizados pela equipe de campo em
uma area sem cobertura de telefonia celular e radio, as equipes de campo devem preencher off line o
documento da ocorréncia. O documento da ocorréncia deve conter: a informagéo de que o defeito
ocorreu no ponto previsto ou ndo; caso ndo tenha ocorrido no ponto previsto, deve conter o ponto ou
o equipamento onde o problema ocorreu. Também deve conter uma lista de equipamentos que foram
manobrados manualmente, com data e hora, que eventualmente tenham sido manobrados para
execugdo do servigo de restabelecimento. O OMS deve ser capaz de reconhecer e acatar o ponto de
defeito e as manobras realizadas manualmente na rede, para fins calculo de indicadores de
desligamento. Mesmo que para isso necessite de agdo do operador quando o documento chegar para
encerramento da ocorréncia.

08-164

Por padrdo, as equipes sdo atribuidas a uma area geogréfica.

08-165

0O Operador deve ser capaz de atribuir a um evento equipes de fora da drea geografica predeterminada.

08-166

O OMS deve ser capaz de manter as informagGes da area geografica a qual uma equipe é atribuida.

08-167

O OMS deve diferenciar visualmente o status da equipe (e.g. despachada, a caminho, no local,
concluido).

08-168

0 OMS deve ser capaz de gerir (monitorar, atribuir trabalho, rastrear) equipes temporarias.

08-169

0O ADMS deve permitir configurar se as ordens de servigo relativas a atendimento individual podem ser
encerradas pela equipe de campo ou ndo. Se o sistema estiver configurado para que as ordens de
servigo ndo sejam encerradas pelas equipes de campo, os operadores do centro ficardo responsaveis
pela verificagdo de seu preenchimento e encerramento.

08-170

As ordens de servico de atendimento de ocorréncias coletivas serdo encerradas exclusivamente pelos
operadores de centro de operagdo

08-171

O OMS deverd enviar informagdes de forma automatica e manual, conforma configurado, sobre a
evolugdo dos servigos de atendimento emergencial para o SAP $4, para que este informe a evolugdo dos
servicos aos clientes através de entendimento telefénico e midias digital.

08-172

8.2.7 Retengdo de Informagdes de Interrupgdo

O sistema deve armazenar os dados de encerramento de todos os eventos do sistema. Exemplos: causa,
danos, ETR, equipes, tempos (timestamp).

08-173

O sistema deve aceitar a entrada dos dados manualmente, por meio de formulério eletrénico
preenchido, ou via interface com o sistema de mobilidade (WFM).

08-174

O sistema deve permitir alteragdes manuais para eventuais ajustes. Todas as alteragdes manuais aos
eventos devem ser gravadas e registradas para fins de auditoria.

08-175

0O ADMS deve armazenar todas as informagdes associadas a um evento, incluindo pelo menos:

* Numero do(s) chamado(s)

* Informagdes sobre Consumidores (ou seja, nimero de clientes afetados, tipo, conta, solicitagdes
de retorno de chamada)

» Solicitagdo de recurso/equipe, tipo, status, tempos

« ETR (inicial, revisado, modificado em campo)

* Tempo de criagdo, causa e duragdo da Interrupgdo

* Status de restauragdo/reparagdo e tempos (timestamp)

* Etapas de manobra, dispositivos manobrados, tempos (timestamp), e nimero de clientes
restaurados em cada etapa

* Subestacdo, circuito e equipamentos afetados

* Localizagdo geografica/distrito

 Status e comentarios dos eventos

* Avaliagdo de danos

* Ordens de manobra (incluindo as operacdes de Controle Supervisério)

08-176

Os Operadores devem ser capazes de navegar a partir da Tela de Resumo das interrupgdes para obter
os detalhes sobre a falha selecionada, para acessar todas as informagées arquivadas que estejam
relacionadas ao evento selecionado.

08-177

Todas as informagdes de interrupgdo devem ser armazenadas no historiador (HIS).

08-178

8.2.8 Comunicagdo / Notificagdo de Interrupgdo a recursos Celesc

0 OMS deve ter a capacidade de fornecer notificagdo aos Operadores, e/ou outros colaboradores, da
situagdo da operagdo e eventos criticos a serem configuradas.

08-179
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As notificagGes a serem geradas devem ser enviadas a pessoas, ou grupos de pessoas, especificas. As
notificagdes podem ser eventos (Ex.: interrupgdes que incluem prioridade e/ou clientes criticos e/ou
carga critica) e informes horarios (Ex.: tabela com os tltimos eventos relacionados a um lista
configuravel de equipamento). Todas as notificagdes e informes horarios devem ser configuraveis no
sistema.

O OMS deve ser capaz de enviar as solicitagdes de mensagens para notificagdes aos sistemas
adequados (Ex.: SMS, e-mail, Telegram) utilizando Sistema de Gestdo de Canais de Atendimento Digital
Celesc. a Segdo 11, Interfaces Externas, descreve todas as interfaces que necessitam estar presentes no
ADMS.

08-180

08-181

8.2.9 Modo T de (Storm Mode)

O OMS deve suportar a funcionalidade de definir operagdes em "Storm Mode".

08-182

0 Storm Mode deve ser ativado por usuarios autorizados. Quando o Storm Mode estiver ativo, algumas
funcionalidades do sistema, previamente definidas e configuradas, sdo ajustadas para manter o mesmo
nivel de desempenho do modo normal.

08-183

Os Operadores devem ser capazes de aplicar o Storm Mode a todo o sistema ou a areas especificas de

respor municipios, st des especificas e/ou alimentadores especificos.

08-184

0 célculo automdtico de ETR deve poder ser cancelado quando o Storm Mode estiver ativo.

08-185

Além disso, o OMS devera fornecer a capacidade de alterar qualquer um dos principais parametros
configuraveis usados pelo aplicativo OMS na sua analise de triagem.

08-186

Estes parametros principais de configuragdo sdo: tempo de congelamento da interrupgdo, tempo de
ciclo de inferéncia de interrupgdo e tempo do ciclo de processamento de chamadas.

08-187

O OMS deve permitir que o operador insira informagdes sobre a ativagdo do Storm Mode em texto
livre. Neste campo, os Operadores poderiam inserir o motivo da ativagdo do Storm Mode, como vento,
reldmpagos, furacdo, etc., bem como comentarios gerais.

08-188

0O OMS deve rastrear todas as interrupgdes que aconteceram durante o periodo definido como Storm
Mode.

08-189

8.2.10 Modo de Operagdo Descentralizada

0 OMS deve fornecer a capacidade de descentralizar a operagdo para localidades remotas (acesso
remoto para todos os 17 centros de operagdo da CELESC).

08-190

Os usudrios conectados a esses locais devem possuir a mesma capacidade e funcionalidade que os
usudrios (com base em suas respectivas fungdes) na localizagdo central.

08-191

8.2.11 Alarmes Relacionados ao OMS

0 OMS deve, no minimo, dispor de alarmes e/ou recursos especificos para notificar de forma clara o
operador nas seguintes circunstancias:

* Ocorréncia de uma interrupgdo com um nimero minimo configuravel de clientes afetados

* Uma interrupgdo que inclua um cliente critico ou uma carga critica

* Uma interrupgdo causada pela abertura do disjuntor do alimentador

* Uma interrupgdo causada pela abertura de equipamento telessupervisionado na rede

* Quando o ETR de qualquer interrupgdo houver expirado. O tempo de expiragdo deve ser um
pardmetro configuravel.

* Quando um nimero configurével de ultimos suspiros (dos medidores do MDM) for recebido
dentro de um periodo de tempo configuravel

* Quando qualquer Operador alterar o modo de operagdo de normal para Storm Mode

* Quando o ADMS recebe um documento encerrado no tablet pelo eletricista (WFM)

* Quando recebe um documento recusado pela equipe de campo

08-192

8.2.12 Sumdrio de Ocorréncias/Ch dos (Cl de Emergéncia)

O Fornecedor deverd prover, como parte do ADMS, uma tela sumario contando a listagem de todos os
t | na lista devem ser codificados por cores para representar tipo e/ou
status das chamadas de emergéncia conforme configurado pela CELESC.

em aberto. Os

08-193

Este Resumo de Ocorréncias deve suportar todas as caracteristicas comuns dos sumarios conforme
descrito na Segdo 6.12.3 e incluir também, no minimo, as seguintes informagdes:
 Status do Chamado
* Cédigo da Emergéncia
* Abrangéncia:
- Cliente isolado:
- Coletivo de transformador
- Ramal de servigo
- Chaves seccionadoras
- Alimentadores
- Subestagdo
- Suprimento externo
- lluminagdo publica
- Religadores

08-194

0O Operador deve ser capaz de gerir os chamados (alteragdes de informagdo e status) diretamente nesta
tela sumdrio.

08-195

Os operadores devem também ser capazes de acessar os detalhes das chamadas de emergéncias e/ou
eventos de interrupgdo associados a chamada de emergéncia selecionando uma entrada de bilhete
(ticket) na tela de sumdrio e o item de menu apropriado.

08-196
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8.2.13 Sumadrio de Interrupcdes

0 fornecedor deve fornecer uma lista com todas as interrupgdes ativas. Esta lista deve incluir todas as

interrupgdes atualmente ativas no sistema, permitindo que a CELESC defina as cores usadas para 08-197
representar diferentes status de interrupgdo.
Este Sumdrio de Interrupgdes deve suportar todas as caracteristicas comuns do sumario conforme
descrito na Segdo 6.12.3 e incluir também, no minimo, as seguintes informagdes:
* ID da Interrupgdo (Numérico)
* Nimero da Ordem de Servico
* Status (provavel, verificado, resolvido ...) 08-198
* Comentérios
* Dispositivo
* Alimentador
* Contagem de clientes
Os operadores devem também ser capazes de acessar os detalhes da interrupgdo associados a entrada 08-199
selecionada no sumario usando o item de menu apropriado.
A sele¢do de uma entrada de interrupgdo da lista deve apresentar aos operadores também a opgdo de 08-200
acessar a tela ial com a visdo centralizada e realgada no local da interrupgdo.
8.2.14 Logs de atividade de interrupcdes
O sistema deve registrar todas as atividades/modificagdes realizada na interrupgdo, tanto manual 08-201
quanto automatica pelo sistema.
O sistema deve prover tela de consulta para permitir visualizar a lista de logs de atividades de 08-202
interrupcdo a partir da tela de detalhes da interrupgdo.
8.2.15 Gestdo de di ho da operagdo em tempo real
O Fornecedor deve descrever detalhadamente todos os recursos do sistema disponiveis para gestdo da 08203
performance da operagdo em tempo real (Ex.:: indicadores, dashboards, entre outros.)
8.2.16 Consulta a planos de manobra
O fornecedor deve disponibilizar uma funcionalidade dentro do ADMS que permita a consulta dos 08-204
planos de manobra disponiveis, através do nome da subestacdo, do alimentador ou dos equipamentos.
8.2.17 Mapa de calor com regides em dias criticos
E desejével que o sistema tenha um mapa da area atendida pela Celesc, dividido em municipios. Este
mapa deve destacar um cor a ser definida os municipios que estiverem enfrentando dia critico. O mapa 08205
deve possuir recurso tipo tool tip para exibir dados sobre o nimero de ocorréncias emergenciais em
aberto e em atendimento. [CELMAPAS]
8.2.18 Consulta a ocorréncias corrigidas
O fornecedor deve disponibilizar um relatério ou uma ferramenta para consulta da listagem das 08-206
ocorréncias que tiveram dados corrigidos manualmente.
8.2.19 Consultaa i do di de
O fornecedor deverd disponibilizar uma ferramenta em que o usudrio possa pesquisar ordens de
servico emergéncias que tenham pendéncias em aberto e as que tiveram as pendencias encerradas em 08-207
um intervalo de tempo definido pelo usuario. O usuario deve ser capaz de filtrar os tipos de ocorréncia
por AOR, subestagdo, alimentador, tipo de ocorréncia (comercial, manutengdo, construgdo, etc).
8.2.20 Pesquisa de i isténcia no i de tickets
O sistema deve fornecer uma ferramenta com campos de busca configurdveis, sobre as informag&es
contidas no preenchimento do ordens de servigo para facilitar a equipe de p6s operagdo procurar por|
0OS com: 08-208

>Campos de dados ndo preenchidos
>Campo com dados fora de limites de razoabilidade
A ferramenta deve permitir busca a por mais de um critério/campo de dados.

27/01/2023
Classificagéo: Interno

Pagina 100



Identificacdo

Conformidade

Alteragdo

Sistema Padrdo

Referéncia do Documento

io

Especificagdo Técnica

9. Fungdes DMS

O ADMS deve incluir uma colegdo de ferramentas e aplicagdes para a rede de distribuicdo, para capacitar a

subestagdo, divisdo, regido ou sistema. O acesso, a autorizacdo, e os requisitos da operagdo para estes
relatorios e telas tabulares estdo descritos na Segdo 6 desta especificagdo, Interface do Usuario.

CELESC a gerenciar de forma eficiente a operagdo da sua rede de distribuicdo 09-001
O ADMS devera manter, em tempo real, um modelo completo da conectividade as-built dos circuitos elétricos
da rede de distribui¢do. Ele também devera manter uma representagdo precisa do estado operativo da rede 09-002
elétrica, através do processamento das informagdes dos dispositivos de automagdo das subestagdes (SA) e da
rede (DA), obtidos do SCADA, e de opera¢des manuais.
A rede de distribuicdo devera ser representada através de um modelo Gnico, abrangendo subestagdes e 09-003
alimentadores da distribuicdo.
9.1 Modelo da Rede
As aplicagdes do ADMS deverdo manter e usar um tnico modelo comum da rede compreendendo diferentes
niveis de tensdo, modelo este que deve incluir as subestagdes, os alimentadores e os dispositivos de média
tensdo, os transformadores de distribuigo. E desejével que a rede de baixa tens3o possa ser visualizada, sem 09-004
necessidade de incluir seu modelo elétrico. O modelo de rede do ADMS deve ser capaz de tratar possiveis ilhas
no sistema que podem se formar dinamicamente.
Todas as aplicagdes ADMS deverdo ser executadas de forma bem-sucedida para todo o sistema elétrico de
distribui¢do da CELESC, incluindo subestag@es e alimentadores. O sistema deve levar em consideragdo o 09-005
crescimento futuro da Celesc.
Todas as aplicagdes devem estar em conformidade com os requisitos de Interface do Usudrio, como definidos
na Segdo 6 desta especificagdo. Todas as aplicagdes devem apresentar o mesmo visual e ele deve estar 09-006
consistente com todas as outras funcionalidades do sistema.
Os numeros atuais representativos do sistema de distribui¢do da CELESC estdo disponiveis no Apéndice A,
Tabela A.1-1.
0 modelo deve dispor no minimo dos seguintes dispositivos:
1. Transformadores (incluindo transformadores com enrolamento tercirio; transformadores de poténcia
conectados em Y, Y aterrado, Y aberto, Y aberto aterrado, delta e delta aberto, monofasicos conectados fase-
fase ou fase-neutro e polifasicos) ; Autotransformadores e reatores de subestagdo.
2. Cargas (incluindo as ndo balanceadas, monofasicas e polifasicas)
3. Chaves de varios tipos e caracteristicas (incluindo chaves monofasicas e trifasicas, chaves telemedidas e
ndo telemedidas, chaves de multiplas posicdes, etc.)
4. Banco de Capacitores (incluindo fixos, temporizados, controlados por Volt/VAR), instalados na rede ou
em barras da subestagdes.
5. Geradores Distribuidos (incluindo monofasicos e trifasicos)
6. Disjuntores
7. Fusiveis (aéreos e subterraneos) 09-007
8. Seccionadores
9. Barramentos
10. Religadores (com acionamento por fase e polifasico, em poste e subterraneos)
11. Reguladores de Tensdo, incluindo os limites de regulagdo.
12. Reatores
13. Transformadores de aterramento
14. Jumpers tempordrios (monofésico e polifasicos)
15. Seccionamento temporario (line cuts ), monofasicos e polifasicos
16. Consumidores com medigdo primaria
17. Barramentos auxiliares
18. Indicadores de falta
19. Dispositivos de armazenamento de energia
20. Geradores e transformadores moveis
O ADMS deverd obter a conectividade da rede e a informag&o sobre os dispositivos (atributos do
equipamento) a partir do GIS Genesis da CELESC. O GIS Genesis € 0 sistema que registra a conectividade da 09-008
rede as-built. O ADMS deve ser o sistema de registro do estado operativo da rede (as-operated)
0 modelo da rede no ADMS deve ser criado a partir dos dados importados do GIS, e entdo, melhorados e 09-009
expandidos para proporcionar todos os dados necessarios as aplicagdes.
O ADMS deve suportar a operagdo monofésica (ndo agrupada) de equipamentos polifésicos (religadores
trifasicos com trip monofasico). Ele deve ser capaz de representar a conectividade da rede de forma adequada 09-010
em tempo real.
0 modelo da rede deve incluir o lado de tensdo mais baixa do transformador nas subesta¢des, onde os 09011
operadores da distribuicdo tem permissdo para operar.
Ainda que o ADMS tenha um modelo completo da rede e opere sobre ele, para toda a rede da CELESC, a
aplicagdo deve ter capacidade de considerar, em todas as suas fungdes, as divisdes e subdivisdes em que a 09-012
CELESC estd organizada.
9.2 Telas e Relatérios Tabulares
O operador deve ter recursos para filtrar informagdes nos relatérios tabulares gerados pelas aplicagdes
descritas nesta Secdo, por qualquer critério usado para identificar o dado no sistema, tais como: alimentador, 09013
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Os resultados das aplicagGes deverdo estar disponiveis para serem apresentados em qualquer tela geogréfica,

esquemdtica e de tempo real definida ou criada como parte do ADMS. Também devera ser possivel acessar as 09-014
telas graficas a partir das telas tabulares selecionando um dispositivo, violagdo ou resultado apresentado.
0 usudrio deverd ser capaz de gravar e/ou exportar as informages tabulares de qualquer tela tabular 09-015
disponibilizada pelas aplicagGes descritas nesta Segdo. O sistema devera exportar os dados em XLS, CSV e PDF.
9.3 Suite de Aplicagdes Avancadas
As seguintes aplicagdes deverdo ser incluidas no conjunto de Aplicagdes da Rede de Distribuicdo do ADMS:
* Célculo de Impedancia e verificagdo de conectividade
* Processador de topologia da rede
* Alocagdo de cargas desbalanceadas
* Load Flow desbalanceado
* Estimador de Estados desbalanceado 09-016
* Detecgdo e localizagdo de falta, isolagdo e restauragdo automatica
 E desejavel que o sistema faga a localizagdo automatica do ponto de falta (ex., localizagdo fisica da falta)
* Valor da corrente de falta
* Controle integrado de Tensdo e Reativos (Voltage & VAr Control) (Opcional)
* Fungdes de otimiza¢do da rede (ex. minimizagdo de perdas, minimizagdo de violagdo de limites de
tensdo e operativos)
O ADMS devera manter registro das aplicagdes para indicar quais foram executadas de forma bem-sucedida
e/ou falharam. O registro das bem-sucedidas deve conter indicagdo de data e hora de inicio e fim da 09-017
execugdo. Para as que falharam, deve conter além da informagdo anterior, informagdo suficiente sobre as
causas da falha para ajudar no diagndstico e solugdo da falha.
9.4 Calculo de Impedancia e Validagdo de Conectividade
O ADMS deverd ter uma aplicagdo para determinar a impedancia da rede de distribuicdo aérea e subterranea, 09-018
para uma variedade de tipos de condutor, bitolas de cabo e tipos de estrutura da linha de distribuigdo.
O ADMS deverd dispor de uma bibli base de i ancias, e esta bibli deve ser expansivel pela
CELESC. Ela deve incluir os valores de impedancia de sequéncia positiva, negativa e zero. O fornecedor devera 09-019
considerar a importagdo de dados existentes no GIS da CELESC para preenchimento inicial e manutengdo
posterior desta base de impedancia.
As impedancias calculadas ou determinadas por esta fungdo deverdo ser usadas por todas as aplicagdes 09-020
subsequentes, que precisem destes valores. Tais como: Load Flow e localizagéo de falta.
Adicionalmente, o ADMS devera ter um utilitario para verificagdo da conectividade de todos os elementos nos
alimentadores da distribuicdo. Esta verificagdo de conectividade deve incluir a consisténcia do seguimento das
fases ao longo do alimentador e dispositivos conectados. Este utilitdrio devera gerar um relatério contendo os 09-021
elementos desconectados e/ou desenergizados da rede e as falhas de seguimento de fases, bem como
permitir exibi-los com cores diferenciadas e/ou de forma gréfica. As cores e elementos graficos dos elementos
desconectados e/ou desenergizados devera ser configuravel.
0 operador poderd solicitar a verificagdo da conectividade e o calculo da impedancia tomando como base o 09-022
alimentador, a subestacéo, a divisdo ou um trecho do sistema.
9.5 Processador de Topologia da Rede
A aplicagdo do Processador de Topologia da Rede devera, constantemente e automaticamente, monitora a
mudanca de estado dos equipamentos e determina a conectividade atual da rede ("as operated"), baseada no 09-023
estado aberto/fechado de todos os elementos da rede.
0 Processador de Topologia da Rede devera detectar, analisar, e destacar graficamente (highlight) as seguintes|
condi¢Bes da rede: 09-024
a. O estado energizado, desenergizado e/ou aterrado de todos os elementos da rede de distribuicdo
b. Os prosseguimentos da linha, os nds e os dispositivos eletricamente conectados a cada feeder no estado 09-025
atual
c. Os loops da rede: caminhos alternativos para o fluxo de energia de uma Unica fonte de alimentagdo 09-026
d. Paralelismo na rede: multiplas fontes de alimentagdo para a mesma parte de rede 09-027
e. O estado atual de todos os dispositivos (normal/anormal) 09-028
f. Todos os dispositivos em estado anormal (ex. Chaves normalmente abertas que estejam fechadas) 09-029
g. Capacidade de mostrar alimentadores adjacentes (circuitos com disjuntores abertos ou chaves de 09-030
transferéncia (tie switches))
Requisito Excluido 09-031
A aplicagdo também deverd permitir a apresentagdo das condigdes operacionais, de forma grafica através da
interface de usudrio, do tipo:
1. Nivel de tensdo 09-032
2. Segdes monofasicas e polifasicas
3. Ilhas eletricamente conectadas
O Processador de Topologia da Rede devera ser automaticamente executado em resposta a alteragdo no
estado de qualquer dispositivo da rede, que venha a alterar sua conectividade. Também e desejével que a 09-033

aplicagdo seja executada por solicitagdo do operador.
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O Processador de Topologia da Rede deverd ser executado, de forma bem sucedida, sobre topologia radial,
em loop e ramificada, identificando todas as partes da rede que estejam desenergizadas para um estado
particular.

09-034

A informagdo disponibilizada por esta aplicagdo deverd ser utilizada pelo ADMS para destacar (highlight)
individualmente cada alimentador, por uma cor distinta, ou pelo seu estado energizado/desenergizado,
conforme configurado pelo administrador do sistema ou selecionado pelo operador.

09-035

O Processador de Topologia da Rede deverd manter uma cépia online do modelo de conectividade as-built,
além do modelo de conectividade "as-operated". O sistema devera prontamente exibir a visdo da
conectividade da rede "as-built", guando o operador a solicitar.

09-036

0 operador/usudrio devera ser capaz de solicitar relatdrios e telas exibindo circuitos fora do estado
padrdo,"as-built" comparado com "as-operated", por subestagdo, divisdo e partes do sistema.

09-037

Esta aplicagdo devera manter uma lista de todos os equipamentos que ndo estejam em seu estado normal. Ex.
normalmente fechado no estado aberto. Esta lista deverd incluir todos os dispositivos temporarios tais como:
jumpers, seccionamentos e aterramentos, transformadores e geradores méveis. Também deverd incluir
transformadores temporariamente alimentados por outras fases.

09-038

O Processador de Topologia da Rede deverd ser capaz de detectar ilhas na rede e processar individualmente
cada topologia, como uma ilha eletricamente conectada. Esta condigdo devera ser notificada ao operador
através de alarme e/ou outros meios de adverténcia, com informagdo suficiente para identificar cada ilha, de
forma que o operador possa visualiza-las graficamente para fins de diagnéstico.

09-039

0 estado de conectividade de cada equipamento na rede, conforme determinado pelo Processador de
Topologia, deverad ser usado por todas as outras aplicagdo do ADMS. Ele deve estar disponivel para uso em
tempo real e no modo estudo.

09-040

9.5.1 Mudangas Temporarias de Conexdo na Rede

O ADMS devera permitir a adi¢do e remogao de elementos temporarios na rede de distribuigdo, tais como
geradores moveis, jumpers, ramais e seccionamentos. O Processador de Topologia da Rede devera reconhecer
e analisar a presenca destes elementos tempordrios em sua andlise de conectividade da rede .

09-041

O ADMS deverd permitir a configuragdo das caracteristicas elétricas para diferentes tipos de elementos
temporarios, de forma que eles possam ser utilizados corretamente no modelo.

09-042

Os elementos tempordarios que poderdo ser incluidos deverdo ser, no minimo:

* Equipamentos méveis: geradores portateis, transformadores e subestagdes.

* Seccionamento de linha: indicando que um seguimento de linha (aérea ou subterranea) foi fisicamente
cortada. Eles devem existir em linhas monofasicas e polifasicas.

* Jumpers: conexdes temporarias entre dois n6s. O jumper podera ser aplicado a dispositivos de
chaveamento e entre dois segmentos de linha. Deverd ser possivel especificar o tipo do condutor ou o valor de
sua impedancia, através da selegdo do tipo do jumper em uma biblioteca de elementos predefinidos, ou
entrando os valores diretamente. O operador podera entrar com o comprimento do elemento. O ADMS
devera permitir a utilizagdo de jumpers monofasicos, polifasicos e entre fases, sem obrigar a composigdo a
partir de jumpers monofasicos. O operador podera colocar jumper em qualquer lugar da rede, e ndo apenas
onde os nés estdo definidos.

* Aterramento: aplicado a dispositivos para indicar que os mesmos foram aterrados.

* Chaves: chaves para desligamento individual das fases.

09-043

0O operador podera adicionar, modificar e remover estes elementos temporarios. Todas as mudangas
temporarias devem ser mantidas no ADMS, mesmo que o modelo tenha sido atualizado no GIS. Estas
mudangas devem ser mantidas mesmo que ocorra failover, ou desligamento e restabelecimento da
alimentagdo do sistema.

09-044

O fornecedor devera descrever, como parte de sua proposta, a capacidade do seu sistema para tratar
elementos temporarios e dispor de uma biblioteca de objetos, dispositivos e recursos além dos descritos
acima que possam ser incorporados ao modelo operacional em tempo real e no modo estudo.

09-045

Esta funcionalidade do Processador de Topologia da Rede também deverd estar disponivel no Modo de
Estudo.

09-046

9.6 Alocagdo de Carga Desbalanceada

O ADMS devera dispor de fungdo automatica de Alocagdo de Carga Desbalanceada. Ela deverd ser
automaticamente executada, conforme necessario, pelas aplicagdes de Load Flow e State Estimator
desbalanceados. O operador também podera solicitar a execugdo da aplicagdo em tempo real e no modo
estudo. A fungdo de Alocagdo de Carga Desbalanceada devera ter capacidade para distribuir, fase por fase, a
carga medida na cabega do alimentador, e um dado valor de carga ao longo dos pontos de carga, de qualquer
alimentador selecionado.

09-047

A fungdo de Alocagdo de Carga Desbalanceada devera ser capaz de usar a medigcdo apropriada para alocar a
carga abaixo do ponto de medigdo.

09-048

A fungdo de Alocagdo de Carga Desbalanceada deve ser capaz de incluir, em sua andlise, a informagdo de
medicdo obtida na cabega do alimentador, bem como a informagédo de medigdo ao longo do alimentador,
conforme disponivel.

09-049
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Além de alocar a carga usando valores medidos e um algoritmo de alocagdo, para distribuir a carga de forma
adequada, a aplicagdo de alocagdo de carga deverd ser capaz de calcular o nivel de carga em cada ponto de
carga, usando o perfil de carga dos medidores individuais. O fornecedor devera indicar em sua proposta o
mecanismo usado para importar os perfis de carga, dos medidores individuais, no ADMS. O pessoal de
suporte deverd executar sob demanda o procedimento de importagdo dos perfis.

09-050

A funcdo de Alocagdo de Carga Desbalanceada devera dispor, no minimo, de um ou de todos os métodos de
distribuicdo descritos a seguir:

1. Capacidade nominal (KVA) do transformador

2. Energia faturada (consumo kWh)

3. Energia e Demanda medida (dados extraidos do sistema de MDM, ou recebidos dos dispositivos de
campo)

4. Perfil de Carga

09-051

E desejével que o operador seja capaz de alocar a carga baseando-se em valores histéricos, tipo do dia, hora
do dia, recuperados do sistema de relatdrio e registro de dados histéricos (HIS).

09-052

0 operador devera ser capaz de identificar o tipo de dado/método usado para alocar a carga.

09-053

A aplicagdo deverd incluir pontos monofasicos e polifésicos, ou cargas ndo conformes que ndo deverdo ser
aumentadas. Cargas pontuais deverdo ter valores fixos, mas devera ser possivel atribuir perfil de carga para
cargas pontuais e telemedidas.

09-054

E desejével que a aplicagio de Alocagio de Cargas Desbalanceadas seja capaz de modelar alimentadores
paralelos e condigBes associadas a uma rede secundaria.

09-055

Durante a fase do Workstatement do projeto a CELESC e o Fornecedor detalhardo a interface para leitura dos
dados de perfil da carga dos medidores nos sistemas MDM e MDC.

09-056

0 modelo de carga deverd utilizar os dados de placa dos transformadores de distribui¢do e sua curva de carga
de vinte e quatro horas (24). O modelo de carga devera incluir no minimo:

a. Cargas de impedancia constante

b. Cargas de poténcia constante

c. Capacidade de modelar mudangas na composi¢do dos componentes da carga, entre poténcia constante
e impedancia constante

d. Capacidade de modelar cargas pontuais e ndo conformes

09-057

Capacidade de aumentar e diminuir o nivel da carga de todos os pontos, em qualquer subestagdo ou
alimentador, por porcentagem ou valor.

09-058

0 modelo de carga também deve permitir a modelagem de retomada de carga a frio (Cold load pick-up).

09-059

E desejavél que a funcionalidade de balanceamento de carga deva ter a capacidade de gerar relatérios sobre o
desbalanceamento de carga na rede. O Fornecedor deve descrever os relatdrios disponiveis em seu produto
base. Se o relatério ndo fizer parte de seu produto base, se pode desenvolve-lo.

09-060

9.7 Fluxo de Poténcia Desbalanceado

0 fornecedor devera prover aplicagdes de Fluxo de Poténcia Desbalanceado (UBLF) em tempo real e no modo
estudo

09-061

A aplicagdo UBLF deverd dispor, no minimo, das seguintes capacidades:
a. Apresentagdo de resultados tabulares e graficos
b. Destacar zonas/areas com violagdo (Ex. sobrecarga, tensdo fora dos limites)
c. Geragdo de alarmes para violagGes relevantes, conforme configurado pelo usuario
d. Capacidade de reconhecer/suprimir alarmes por agdo de usudrio com perfil adequado para tal,

09-062

baseando-se em prioridades e classes de alarme e Areas de di

A aplicagdo UBLF deve ser capaz de resolver redes radiais, loops, redes reticuladas e redes secundarias
ramificadas

09-063

A UBLF devera ser executada automaticamente em tempo real de forma periddica, sob demanda, ou iniciada
por eventos definidos pelo usuario (ex. aumento de carga ou mudanga de status). O operador podera definir
sua execugdo periddica, bem como a drea especifica onde devera ser executada.

09-064

Quando executada a partir de eventos, a aplicagdo UBLF devera dispor de recursos de temporizagdo
configuravel para situagdes em que acontecem reconfiguracdes de circuito ou faltas momenténeas (curto-
circuito). As faltas momentaneas deverdo ser claramente identificadas como tal para os propésitos de
representacdo e registro.

09-065

Os resultados devem ser visualizados em telas, incluindo mapas geogréficos e diagramas unifilares, em tempo
real e no modo estudo.

09-066

O sistema deve ter capacidade de exportar os resultados da aplicagdo para sistemas externos, para impressao
e para arquivos.

09-067

A UBLF devera calcular e apresentar seus resultados baseando-se na conectividade dos alimentadores.

09-068

E desejavel que a UBLF permita a utilizagdo do estado dos pontos obtidos em tempo real ou do Estimador de
Estados.

09-069

O Load Flow deverd ser capaz de calcular os fluxos resultantes do chaveamento entre alimentadores de
diferentes subestagdes que apresentam angulo da fase diferentes, e gerar avisos sobre diferengas
significativas para o operador.

09-070

A fungdo UBLF devera ser capaz de iniciar sua execugdo a partir de uma condigdo inicial vazia (ex. amplitude
de tensdo de 1,0pu e zero grau de angulo de tensdo), ou de valores (amplitude de tensdo e angulo) recebidos
em tempo real ou a partir do Estimador de Estados.

09-071

O UBLF deverd ser capaz de processar e resolver a rede na situagdo de multiplas ilhas. Também devera
selecionar automaticamente o barramento fonte (swing bus) para cada ilha e indicar qual foi escolhido.

09-072
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O UBLF deverd ser capaz de calcular a posi¢do do tap dos transformadores e reguladores de tensdo

necessdrias para a manutencdo dos niveis de tensdo especificados. 09073
O UBLF deverd ser capaz de calcular a posigdo do tap no lado de tensdo mais alta do transformador, 09-074
necessdria para manter a tensdo especificada.
Devera ser possivel mostrar valores de saida para os casos convergentes e é desejavel que também sejam
exibidos os valores ndo convergentes. Deverd tabpem ser posivel realizar a visualizagdo dos dados de saida 09-075
nos diagramas unifilares e telas tabulares.
Uma tela tabular deve ser disponibilizada para apresentar o sumario da convergéncia do UBLF. Também deve 09-076
ser fornecido um sumario com as estatistica da solucdo.
O Fornecedor deve informar os recursos disponiveis nesta funcionalidade para avaliar e simular defeitos em 09-077
equipamentos na rede. Ex.: perda de uma fase em banco de capacitores trifasico.
9.7.1 Verificagdo de Limites - Limit Checking
Os resultados de violagdo de limites (ex. Linhas sobrecarregadas, tensdo fora dos limites) devem ser
apresentadas automaticamente em telas tabulares, e destacados em todas as telas graficos de forma 09-078
apropriada.
Adicionalmente, esta aplicagdo deverd determinar segmentos com sobrecarga através dos limites de
sobrecarga definidos no sistema. A violagdo de tensdo deverd ser determinada através de um tnico conjunto 09-079
de limites de tensdo.
A aplicagdo devera utilizar, por default, os limites definidos no GIS. Os operadores ou usuarios qualificados 09-080
poderdo definir os limites de alarme na funcionalidade SCADA.
O usuario deve ser capaz de definir limites separados para subestag@es, alimentadores, regides ou outros 09-081
agregados.
9.7.2 Verificagdo de Condicdes - Condition Checking
Algumas condicdes especificas deverdo ser apresentadas automaticamente em todas as telas graficas
destacadas e de forma apropriada. E desejavel que também seja exibido em telas tabulares. No minimo,
deverdo ser apresentados os resultados das seguintes condi¢es: 09-082
a. Fluxo inverso de energia (Reverse Power Flow)
b. Corrente circulante (Circulating Current)
9.7.3 Telas
Os resultados do Load Flow deverdo ser visualizados em telas tabulares, unifilares e de rede. £ desejével que
também sejam lizados em telas aticas e geograficas. Para as telas gréficas, o sistema devera ser 09-083
capaz de colorir baseado nos fluxos de MW/Ampere ou na capacidade disponivel, de acordo com a escolha do
operador.
O ADMS devera apresentar em telas tabulares, no minimo as seguintes informagoes geradas pelo Load Flow:
1. Tensdo e corrente desbalanceadas
2. Resultado dos nés
3. Resultado das linhas
4. Resultado dos transformadores
5. Resultado dos capacitores 09-084
6. ViolagGes de tensdo
7. Transformadores, dispositivos de linha e segmentos de linha sobrecarregados
8. Perda nas linhas
9. Setup calculado para tap e reguladores
10. Posigdo recomendada para o tap no lado de alta tensdo
9.8 Estimador de Estados (desbal do)
O fornecedor devera prover uma fungdo de Estimador de Estados desbalanceado (UBSE) que proporcione
solugdo completa para a tensdo da rede de distribuigdo, incluindo tensdo e dngulo nos barramentos. A 09-085
solugdo devera ser usada por outras aplicagdes como provedora de dados vélidos para anélises adicionais da
rede.
O Estimador de Estados devera realizar no minimo as seguintes fungdes:
1. Preprocessar dados de entrada para verificar sua consisténcia
2. Determinar partes da rede que sdo observéveis e ndo observaveis
3. Estimar tensdo nos barramentos, angulos de fase, setup do tap de transformadores e deslocadores de
fase, fluxo através de chaves e ramais, e injegdo nos barramentos, baseado na observagdo de trechos
monitoréveis da rede 09-086
4. Prover a inje¢do estimada nos barramentos para as fontes dos alimentadores e componentes de carga
5. Manter a regulagdo da tensdo em barramentos ndo monitorados dentro da faixa de operagdo
6. Gerar alarme na ocorréncia de sobrecargas e/ou violagdes de tensdo, em dispositivos monitorados e nao
monitorados
7. Gerar alarmes se houver inconsisténcia entre valores estimados e valores medidos
E desejével que o sistema posua uma fungdo de comparagio entre resultados do UBLF e estimador de estados 09-087
desbalanceado, para validar os resultados entre as duas aplicagdes.
9.9 Localizagdo de Falta
O fornecedor devera prover aplicagdo de localizagdo de falta, em tempo real, na rede de distribuigdo. Ex.: 09-088
localizar a distancia da falta em relagdo a subestacdo.
A aplicagdo de localizagdo de falta deverd analisar automaticamente o padrédo da falta e calcular os locais 09-089
onde ela pode ter ocorrido.
0 sistema deve oferecer telas com dados de localizagdo da falta nos formatos tabular e grafico. 09-090
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A aplicagdo de localizagdo de falta deverd usar medigdo da corrente de falta a partir do SCADA em tempo real,
e andlise de curto-circuito nos alimentadores, para determinar a corrente de curto circuito disponivel em cada
no, e destacar quais segmentos de linha ao longo do alimentador de distribuigdo podem ter sofrido a falta.
Esta andlise deve ser calculada usando o estado as-operated da configuragdo da topologia da rede no
momento da falta.

09-091

A aplicagdo de localizagdo de falta deve usar a capacidade de detecgdo dos indicadores de falta
eventualmente instalados na rede para adicionalmente discriminar locais alternativos da falta, e identificar a
Secdo da linha onde ela pode ter ocorrido.

09-092

Adicionalmente, o operador deve poder entrar manualmente com niveis e tipos de falta para os casos em que
0 acesso remoto a informagdo em tempo real ndo esteja disponivel.

09-093

A aplicagdo de localizagdo de falta deve permitir dois (2) modos de operagdo: manual e automético. No modo
manual, o operador deve solicitar a localizagdo da falta por demanda. No modo automatico, a aplicagdo de
localizagdo de falta deve ser iniciada automaticamente, pela atuagdo do disjuntor de um alimentador, ou
qualquer outro dispositivo telemedido, com capacidade de medir a corrente de falta.

09-094

Esta funcionalidade deve estar disponivel em tempo real. E desejével que também esteja disponivel modo
estudo.

09-095

O fornecedor deve descrever os recursos disponiveis e que utiliza na localizagdo de falta.

09-096

9.9.1 Faltas - y Faults

E desejavel que as faltas momentaneas na rede sejam tratadas pela aplicagdo de localizagdo de faltas,
aplicando o mesmo célculo para localizagdo das faltas permanentes na localizagdo das faltas momentéaneas.

09-097

9.9.2 Interface com os di: itivos coletores de dados de falta - Fault Data Collection Devices

Quando um religador ou disjuntor opera para interromper uma falta permanente, o ADMS deve atualizar

automaticamente (sem intervencdo do operador) a informagao de falta do dispositivo de campo

correspondente (Ex. Religador/Rele). O ADMS deve usar esta informagdo para determinar o tipo da falta (Ex.:

monofasica para terra) bem como o nivel da falta, de forma que ela possa ser usada pela aplicagdo de

localizagdo de falta, como descrito nos itens anteriores deste Se¢do. O ADMS deve prover meios para

desabilitar este processo automatizado para todo o sistema. E desejavel que também possa prover meios para
este processo por regido.

09-098

O ADMS deve registrar e manter o nimero de operagdes por dispositivo, bem como a informagdo relativa a
cada operagdo (Ex.: nivel de corrente e tipo da falta).

09-099

O ADMS também devera registar e manter o nimero de operagdes, por dispositivo, relacionadas a faltas
momentdneas. Para estas faltas, o operador deve ser capaz de iniciar manualmente a atualizagdo da
informacdo de falta, para ser analisada pela aplicagdo de localizagdo de falta em tempo real e no modo
estudo.

09-100

9.10 Valores de Corrente de Falta

O operador deve poder selecionar qualquer ponto ou dispositivo na rede elétrica para determinar o valor da
corrente de falta no local. Os tipos de falta a serem incluidos sdo: monofasica para terra, fase e trifasica.

09-101

Os valores de corrente de falta deverdo ser calculados contra a conectividade da rede "as-operated". O
operador deve ser capaz de identificar um ponto na tela e a aplicagdo devera apresentar o valor de sua
corrente de falta (Ex. trifasica, fase-terra) bem como os detalhes especificos do local (Ex.: nome do

alir dor, fases, id do equi 1to). Esta funcdo deve estar disponivel em tempo real e no modo estudo.

09-102

9.11 Deteccdo e localizagdo de falta, isolagdo e restauragdo atica (FLISR)

A aplicagdo FLISR do fornecedor deve prover no minimo as seguintes funcionalidades:

1. Detectar a falta na rede

2. Localizar o trecho onde a falta ocorreu. Desejével localizar o ponto onde a falta ocorreu.

3. Construir a ordem de manobra para isolar a falta

4. Quando em modo manual, prover meios para o operador revisar, modificar e aprovar a versao final da
ordem de manobra que ird isolar as se¢Ges em falta

5. Executar esta ordem de manobras com analise prévia automatica do UBLF, para verificar a possibilizada
de violagGes

6. Construir as ordens de manobra para restaurar o servigo (parcial ou integralmente), para as se¢des que
ndo estiverem em falta

7. Quando em modo manual, prover métodos para os operadores revisarem, modificarem e aprovarem as
ordens de manobra para restaurar as segdes que nao estiverem em falta

8. Executar esta ordem de manobra com andlise prévia do UBLF, para verificar a possibilidade de violagdes

9.Construir a ordem de manobra que retornara o alimentador a sua configuragdo pré-falta, depois que a
falta for reparada ( também conhecida com retorno a operagdo normal) considerando a carga do disparo e o
estado operativo da rede quando a restauragdo vier a ocorrer

10. Prover métodos para o operador revisar, modificar e aprovar a ordem de manobra para retornar o
circuito a sua condigdo de pré-falta

11. Executar a ordem de manobra.

09-103

Esta funcionalidade deve estar disponivel em tempo real e no modo estudo.

09-104

0O operador podera verificar, através dos calculos realizados pelo UBLF, o plano de restauragdo sugerido para
diversas situagdes como: corrente, pico didrio, carga especificada pelo usuario, possibilidade de ocorréncia de
violacdes durante a manobra (visdo do futuro).

09-105

0O operador podera criar avisos sobre condigdes futuras que precisem de a¢do para evitar violagdes.

09-106
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A aplicagdo FLISR devera classificar a adequagdo das ordens de manobra sugeridas, considerando parametros
como: disponibilidade de dispositivos remotamente controlados, nimero de operagdes, consumidores
criticos, etc. E desejével que o critério de classificagdo, no modo automatico, possa ser configurével.

09-107

A ordem de manobra gerada deverd permitir edigdo e modificagdo. O plano selecionado devera ser salvo e
registrado de forma vinculada aos eventos de falta e restauragdo.

09-108

A CELESC possui religadores telecomandados com a fungdo de loop automation, instalados na rede de
distribuigdo. O produto ofertado deve considerar a existéncia destes dispositivos e sua coordenagdo com as
funcdes de controle avancado do ADMS ofertado.

09-109

O SCADA do ADMS deve se comunicar com os dispositivos de loop automation telecomandados para adquirir
dados e coordenar sua operagdo. O ADMS deve tratar pelo menos os seguintes itens:

* Grandezas analdgicas, de estado e comandos associados as chaves telecomandas dos alimentadores, dos
sistemas de loop automation para o ADMS;

* Status e tags (impedimentos) do disjuntor do(s) alimentador(es) e de seccionadoras do alimentador, do
ADMS para os sistemas de loop automation.

* As solugdes avangadas do ADMS (tais como descarte de cargas e FLISR) devem relevar e coordenar suas
|égicas de controle a existéncia destes dispositivos em campo, para que os sistemas em campo ndo atuem de
maneira contrarias as acdes corretivas e preventivas geradas no ADMS.

09-110

Como parte da resposta a esta especificagdo, o fornecedor devera descrever em detalhes a solugdo FLISR
atualmente disponivel como parte da configuragdo ADMS ofertada. Esta descrigdo deverd detalhar as ldgicas e
algoritmos implementados, a interface da aplicagdo com o usudrio, os recursos de configuragdo, os niveis de
automatismo disponivel, as restri¢des de aplicagdo e uso da solugdo, como trata reguladores de tensao
presentes no alimentador que sera alvo de manobras, e outras capacidades chaves tais como (sem se
restringir a estes aspectos somente):

1. Capacidade de configurar critérios de restri¢do para as solugdes a serem propostas pelas ferramentas (Ex.
s6 utilizar chaves telecomandadas, minimizar nimero de operagdes, etc.)

2. Capacidade de os critérios acima serem configurados para aplicagdo de forma distinta em fungdo do
universo considerado (regido, divisdo, subestagdo, alimentador, etc.)

3. Flexibilidades de configuragdo de perfil de carga aplicéveis a analise em modo de estudo, etc.

4. Relatérios e diagndsticos ofertados para andlise de sucesso e/ou falha da execugdo da aplicagdo.

5. Como a aplicagdo trata a existéncia de restri¢es e bloqueios operativos encontrados na rede em analise
(linha viva, tags, etc.)

6. Como a aplicago trata sistemas de loop automation existentes em campo.

09-111

9.12 Controle de Tensdo e Reativos

O fornecedor deve prover uma aplicagdo de controle integrado de Tensdo e Reativos (Integrated Volt Var
Control - IVVC) para fornecer os seguintes beneficios:

a. Reduzir o consumo durante os picos de demanda

b. Nivelar o perfil de tensdo em todos os consumidores do alimentador

c. Melhorar o fator de poténcia

d. Reduzir as perdas na linha

09-112

A aplicagdo IVVC devera ser capaz de controlar banco de capacitores, reguladores de tensdo, e/ou tap de
transformador dentro e fora das subestagdes, de forma coordenada para atingir o melhor ponto de operagdo.

09-113

0 ponto de operagdo sugerido pela fungdo IVVC deverd indicar limites vidveis dentro dos limites operacionais
definidos pela CELESC (Ex. limites de tens3o). E desejavel que caso ndo seja atingido o ponto de operagdo
desejado, a fungdo IVVC devera listar as carateristicas dos equipamentos/sistemas que limitaram sua atuagdo,
e a impediram de atingir o ponto de operag¢do desejado (Ex. Controle de reativos insuficiente).

09-114

A automagdo de banco de capacitores e reguladores de tensdo ¢ planejada para proporcionar otimizagdo da
tensdo e da poténcia reativa. A reducdo seletiva da tensdo durante os picos de consumo pode reduzir a
demanda do sistema, e contribuir para adiar a instalagdo de novos geradores. A melhoria do fator de poténcia
através do controle de reativos reduz a perda na distribuicdo de energia, e portanto, melhora a eficiéncia da
rede e economiza combustivel.

09-115

0O IVVC deve ser implementado como uma fungdo de otimizagdo de propdsito geral, que deve ter no minimo
os seguintes objetivos, controles e restrigdes:
1. Objetivo:
a. Minimizagdo da perda de energia MW
b. Minimizacdo da demanda total de energia MW

09-116

2. Controles:
a. Capacitores Shunt nas subestag6es
b. Capacitores Shunt fora das subestages, ao longo dos alimentadores
c. Tap de transformadores e set point automatico de reguladores de tensdo nas subestagbes
d. Taps de reguladores de tensdo e set point automético dos reguladores de tensdo nos
alimentadores

09-117

3. RestrigGes:
a. Limites maximos e minimos para os valores de tensdo
b. Limite maximo do fluxo de poténcia nos segmentos de linha
c. Fator de poténcia minimo em cada subestagdo
d. Valor maximo da carga em MW, por subestacdo e para todo o sistema (desejavel)

09-118
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0 IVVC deve ser capaz de:

1. E desejavel que o IVVC possa determinar se o percentual de carga definido pelo operador pode ser
alcangado (Ex.2%), se ndo, determinar o percentual maximo de carga que pode ser reduzido nas condi¢des
atuais do sistema

09-119

2. Criar a ordem de manobra apropriada (sequéncia de controle) dos dispositivos da subestacdo e do
alimentador, para ajustar a tensdo do sistema, para reduzir o pico de demanda na atual topologia da rede

09-120

3. Verificar a ordem de manobra recomendada no modo estudo, baseado na configuragéo atual da
subestacdo e do alimentador.

09-121

4. Executar todas as agdes recomendadas para reduzir a demanda, pela redugdo da tensao

09-122

5. Verificar a execugdo das manobras recomendadas/realizadas, monitorando a telemetria disponivel dos
dispositivos, na subestacdo e ao longo do alimentador, onde estiverem disponiveis.

09-123

6. E desejavel que o sistema possa confirmar, em tempo real, qual foi a redugdo da demanda atual.
Capacitores com comunicagdo bidirecional irdo reportar resultado da operagdo. Para capacitores com
comunicagdo unidirecional, apenas comando, sem informagdo de retorno, o IVVC deverd verificar o sucesso
da agdo de controle considerando os valores esperados ao invés do status enviado pelo banco de capacitores.

09-124

7. E desejavel que o sistema possa realizar a recomendag&o de instalagdo de banco de capacitores e
reguladores de tensdo no campo, para atender aos objetivos configurados no IVVC, que podem ser validados
no modo estudo

09-125

8. E desejavel que o sistema possa gerar gréfico de perfil de tensdo ao longo de qualquer alimentador
solicitado

09-126

E desejavel que o perfil preliminar da faixa de regulagéo de tensdo desejada possa ser configuravel. O IVWC
devera ser capaz de exibir a faixa de redugdo de tensdo desejada para cada subestacdo no diagrama unifilar
das mesmas.

09-127

Como parte da resposta a esta especificagdo, o fornecedor devera descrever em detalhes a solugdo IVVC
atualmente disponivel como parte da configuragdo ADMS ofertada. Esta descrigdo deverd detalhar as ldgicas e
algoritmos implementados, a interface da aplicagdo com o usudrio, os recursos de configuragdo, os niveis de
automatismo disponivel, as restri¢des de aplicagdo

09-128

9.12.1 Controle do Operador

No minimo, o IVVC deve permitir que o operador controle os seguintes pontos:
a. E desejavel que o operador possa alterar a faixa de tensdo desejada, por subestagdo, para verificar o
impacto da redugdo de tensdo em diferentes niveis.

09-129

b. Prover uma tag para o operador, que possa ser setada, para indicar que o circuito estd em uma
configuragdo anormal. Neste caso, os capacitores neste circuito ndo devem ser automaticamente chaveados.

09-130

c. Alguns capacitores estdo abaixo dos religadores, no meio do circuito, e podem ser transferidos para um
circuito adjacente pela operagdo automatica do religador de transferéncia. E desejavel que o chaveamento
automadtico de capacitores que tenham sido transferidos para outro circuito possa ser desabilitado. Nesta
condigdo, a logica de religamento em malha fechada deve ser configurada para retorno manual, ou seja,
devem retornar para sua configuracdo normal sob controle do operador.

09-131

09-132

d. O operador podera habilitar e d ilitar a aplicagdo conforme necessério.

9.13 Alivio de Carga

O fornecedor deve entregar uma aplicagdo de alivio de carga capaz de analisar o estado atual de
conectividade do alimentador e carregamento do sistema, para gerar as ordens de manobra relativas as
possibilidades de transferéncia de carga, para alivio do alimentador.

09-133

0 operador deve ser capaz de especificar o percentual de carga e/ou o valor da corrente em Amperes a ser
transferida, se as condi¢des de carregamento dos alimentadores adjacentes o permitirem. Para os casos em
que a manobra ndo possa resolver o problema de sobrecarga, a aplicagdo de alivio deve gerar um relatério
indicando estas condicdes.

09-134

A aplicagdo deve apresentar varias opgdes de planos de transferéncia de carga, que possam transferir a
quantidade de carga solicitada para circuitos adjacentes de forma apropriada.

09-135

Todos os planos de chaveamento devem ser avaliados (Ex. andlise "what-if") usando a analise de Load Flow
desbalanceada, para determinar se os planos de chaveamento podem causar alguma violagdo de limites, tais
como: tensdo fora dos limites e sobrecarga de segmentos de linha.

09-136

Se necessario, a aplicagdo de alivio de carga deve analisar a transferéncia de carga além dos limites do
circuito, para reduzir as violagdes. Caso existam, ela deve apresentar ao operador uma lista das violagdes de
cada um dos planos de chaveamento sugeridos.

09-137

Como parte da resposta a esta especifica¢do, o fornecedor deverd descrever em detalhes a solugdo de Alivio
de Carga atualmente disponivel como parte da configuragdo ADMS ofertada. Esta descri¢do deverd detalhar
as logicas e algoritmos implementados, a interface da aplicagdo com o usudrio, os recursos de configuragdo,
0s niveis de automatismo disponivel, as restricdes de aplicacio.

09-138

9.14 Fungdes de Otimizacdo

0O ADMS deve dispor de fungdes de otimizagdo que permitam ao operador revisar constantemente as
condigBes atuais do sistema, para melhorar a eficiéncia geral e a confiabilidade do sistema de distribuigdo.
Estas aplicagdes devem incluir a identificagdo da configuragdo da rede e pontos de operagdo que reduziriam
as perdas do sistema, e/ou poderiam melhorar o perfil de tensdo através da reconfiguragdo do sistema, ou
através do controle de fluxo da poténcia reativa pela rede.

09-139
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Estas fungdes de otimizagdo devem ser configuraveis para serem executadas sob demanda:

a. E desejavel que o sistema realize o balanceamento de carga por fase, otimizando o balanceamento de 09-140
carga entre as fases do alimentador
b. Reconfiguragdo da distribuicdo de carga entre os alimentadores com fungdo objetivo de redugdo de 09-141
perdas
c. Reconfiguragdo da distribui¢do de carga entre os alimentadores com fungdo objetivo para redugdo da 09-142
violagdo dos limites de tensdo e limites operativos da rede
0 operador poderd iniciar a execugdo da fungdo de otimizagdo desejada em qualquer alimentador, a partir do 09-143
seu diagrama unifilar e/ou geogréfico da rede.
Cada fungdo devera identificar a configuragdo da rede e os pontos de operagdo que reduziriam as perdas no 09-144
sistema, e/ou poderiam melhorar o perfil de tensdo através de sua_reconfiguragdo.
Para cada fungdo de otimizagdo, devem ser fornecidas telas que permitam ao operador verificar a eficacia das
recomendagdes de reconfiguragdo da rede. O operador deve ser capaz de ver as condigdes da rede antes e 09-145
depois da atuagdo da fungdo para alcangar a condigdo pretendida.
O operador deve ser capaz gerar a ordem de manobra a partir de uma lista de recomendagées de 09-146
reconfiguragdo da rede.
9.15 Modo Estudo
O ADMS deve permitir que todas as aplicagdes avangadas de distribuicdo também possam ser executadas em 09-147
modo de estudo.
0O operador devera ser capaz de solicitar o modo estudo a qualquer momento. Toda as a¢des realizadas neste
modo ndo devem ser aplicadas ao ambiente de tempo real, e devem ficar contidas no console individual do 09-148
operador.
No minimo, o modo estudo devera dispor das seguintes funcionalidades:
a. Permitir que o operador realize testes "what-if-cenarios" para uma diversidade de operag¢des diferentes 09-149
(Ex. configuragdes alternativas)
b. Capacidade de realizar o estudo do planejamento de operagdes de curto prazo (Ex. Andlise das 09-150
condi¢Bes do sistema sob aumento de carga)
c. Capacidade de executar ordens de manobra sem afetar a configuragdo da rede em tempo real. 09-151
d. Capacidade de criar uma cdpia da configuragdo da rede, a partir da base de dados de tempo real, para 09-152
utiliza-la neste modo
e. Agendar interrup¢des de energia e/ou manobra em equipamentos 09-153
f. Capacidade de adicionar cargas ao caso de estudo a partir dos perfis de carga configurados, e prever 09-154
eventuais violagdes de limites r
8. Capacidade de salvar casos de estudo 09-155
h. Capacidade de ser executado a partir de qualquer aplicagdo avangada do sistema 09-156
0 modo estudo deve representar uma réplica exata do sistema de tempo real. Isto deve incluir a conectividade| 09-157
da rede e valores de carga no momento exato em que o foi criada a base de dados para estudo.
0 modo estudo deve ser visualmente e claramente diferenciado do ambiente do sistema de tempo real, 09-158
através de cor de fundo diferente, marca d'agua, e ou borda da janela.
O operador deve ser capaz de iniciar um Se¢do de estudo com uma cépia das condigdes atuais do sistema, e 09-159
permitir mudancas para testar cendrios "what-if"
Devera ser possivel definir a hora do dia a ser utilizada na execugdo do cendrio em estudo, para permitir a 09-160
o0 da condi¢do de carregamento (Ex. pico didrio, pico sazonal)
O sistema deve permitir salvar os casos de estudo. Os casos poderdo ser salvos como publico ou privado. Os
casos publicos poderdo ser recarregados, modificados e apagados por qualquer usuario. Os casos privados s6 09-161
poderdo ser recarregados, modificados e apagados pelo préprio usuario.
9.16 Gestdo das Ordens de Manobra da Tr issdo e Distribuica
0 recurso de Gestdo das Ordens de Manobra deve fornecer fungdes para gestdo do ciclo de e da natureza da
utilizagdo da Ordem de Manobra. Também deve permitir cria uma sequéncia de passos de manobra de 09-162
dispositivos, e programd-la para ser executada de forma automdtica e manual.
O sistema deve fornecer um editor que permita facil criagdo e manutengdo destes passos de manobra, seu 09-163
ciclo de vida e natureza da utilizacdo.
As ordens de manobra devem também ser definidas através de uma linguagem de defini¢do simples e direta,
que permita ao usuario predefinir sequéncias. Nenhum conhecimento avangado de cédigo de programagao 09-164
ou compilacdo devem ser exigidos para definir e executar uma sequéncia de controle.
As AplicagBes das Redes de Distribui¢do e Transmissdo, quando aplicavel, devem usar este mesmo editor, de
sequéncias de controle, para produzir as sequéncias de controle recomendadas como resultados das fungdes 09-165
avangadas. O sistema deve permitir que as sequencias recor possam ser analisadas no modo de
estudo
A aplicagdo deve ser completamente integrada com os fluxos de carga, para “advertir” os operadores de todas 09-166
as violagdes, se aplicavel.
Deve ser possivel representar graficamente o efeito dos controles na rede conforme cada etapa de uma ordem 09-167
de manobra for executada.
O sistema deve arquivar ordens de manobra executadas on-line e deve permitir que o operador recupere,
modifique e a arquive como uma nova ordem de manobra. Todas as ordens de manobra executadas devem 09-168
ser arr das no HIS e o operador deve ser capaz de imprimi-las.
Todas as ordens de manobra geradas por outras aplicagdes do sistema, tais como IVVC, FLIRS e Alivio de
Carga devem assumir automaticamente a sequencia de procedimentos de gestdo do seu ciclo de vida no 09-169

ADMS: criagdo, aprovagdo, rastreamento e arquivamento.

27/01/2023
Classificagéo: Interno

Pagina 109



O sistema deve gerar relatérios para mostrar a elaboragdo das ordens de manobra por um operador

especifico, por status de aprovagdo, por data planejada de execucdo, etc. 09170
O sistema deve ser capaz de seguir o fluxo de solicitacdo, elaboragdo e aprovagdo das ordens de manobra
adotado pela Celesc. Bem como rastrear a aprovagdo e validagdo das ordens de manobra por operadores 09-171
qualificados.
9.16.1 Editor de Ordens de Manobra
O sistema deve ser capaz de criar ordens de manobra automaticamente, como resultado das AplicagGes da 09-172
Rede de Distribuicdo, ou manualmente pelo usuario.
A funcdo de edi¢do da Ordem de Manobra deve fornecer uma interface de usuario para definir, alterar, e
executar de modo interativo uma sequéncia de controle, através do uso de uma interface simples e direta que 09-173
permita predefinir sequéncias de ages que incluem: controles, aguardar eventos, tempo de atraso, valores do
ponto ou condi¢des de qualidade. Funcdes l6gicas basicas sdo desejaveis.
A entrada manual dos dispositivos e pontos de dados deve ser realizada via entrada direta ou via sele¢do do 09-174
dispositivo no tela gréfico.
Pode ser definida uma data/hora futura para a execu¢do da sequéncia de controle. 09-175
O sistema deve fornecer a i de depurar a 30 e o progresso de uma sequéncia de controle
com recursos como comegar, terminar, avangar sobre cada instrugdo, e/ou pular etapas particulares em uma 09-176
sequéncia. O operador deve ser capaz de testar as sequéncias no Modo do Estudo.
Para cada sequéncia de controle definida, o editor deve manter uma série de atributos que definem as
caracteristicas e o estado da sequéncia de controle que incluem, no minimo: 09-177
1. Nimero da Ordem de Manobra
2. Identificagdo da Indisponibilidade/Interrupcdo e o numero de clientes afetados 09-178
3. Nome 09-179
4. Numero de Referéncia da Liberagdo, se aplicavel 09-180
5. Responsavel pelo inicio e responsével pela preparagdo da ordem de manobra 09-181
6. Data e Hora planejada 09-182
7. Agendamento (dindmico com padrdo; Hora de inicio, periodicidade) 09-183
8. Status (Desabilitado, Habilitado, Ativo, Terminado, Disponivel) 09-184
9. O sistema deve permitir que usudrio qualificado possa configurar a condigdo para execugdo automética 09-185
da ordem de manobra (evento de disparo)
O sistema deve permitir definir as regras de negécio flexiveis para geragdo, aprovagdo e gestdo de ordens de
manobra, que ajudem a automatzar a gestdo do ciclo de vida das ordens de manobras definidas pela CELESC.
Isto inclui: manobra planejadas, criar o plano de manobra, definir sequencia de controle procedimentos 09-186
(aplicando marcadores, aterrando, habilitando/desabilitando relés, ligando/desligando LTCs ou reguladores,
verificacBes de seguranca) e etapas da aprovacio.
O sistema deve permitir anexar documentos externos na sequéncia de manobra. Ex.: Arquivo PDF, JPG, .XLSX, 09-187
.DOCX.
O sistema deve permitir exportar a sequéncia de manobra para arquivo .XLS, CSV, PDF. 09-188
E desejével que o sistema possa importar sequencias de manobra de arquivos .XLS, .CSV. 09-189
9.16.2 Fungdes da Ordem de Manobra
0 editor fornecido, deve prover aos operadores capacidade de criar e editar a sequéncia de controle definida
usando uma ou vdrias das seguintes construgdes: 09-190
1. Leitura e escrita de valor dos pontos
2. E desejavel que o sistema disponha de operadores booleanos (AND, OR, NOT, XOR, etc.) e operadores de 09-191
comparacdo (<, >, =, =>, etc.) para definir condicdes;
3. Segmentos estruturados condicionais (IF, THEN, ELSE ) e incondicionais 09-192
4. Controle supervisorio. Exemplo: abrir e fechar disjuntores, etc. 09-193
5. E desejével que sistema possua célculos aritméticos simples (+, -, *,/) 09-194
6. E desejavel que sistema possua contadores (varidveis provisorias) 09-195
7. Tempos de atraso 09-196
8. E desejavel que sistema possua pardmetros dindmicos (variveis) 09-197
9. E desejével que o sistema possua Chamadas a outras fungdes ou sequéncias de controle 09-198
10. Notificagdo do operador (sequéncias manualmente iniciadas) - mensagem ao usudario apds a conclusdo 09-199
de etapas especificas ou de falha para concluir uma agdo
11. Emitir mensagens de alarme e de evento para indicar as agdes da sequéncia de controle. Os exemplos
incluem:
a. Uma mensagem de evento deve ser gerada sempre que uma sequéncia de controle for
comegada/terminada.
b. No caso de uma sequéncia de controle cancelada ou terminada de modo inesperado, a 09-200
mensagem de evento devera indicar a razdo exata para o encerramento do processo de controle, incluindo o
numero da etapa atual e o nimero total de etapas executadas.
c. O sistema deve prover meios para notificar o solicitante da sequencia de manobra, caso essa seja
reprovada pelo aprovador.
9.16.3 Execucdo das Ordens de Manobra
Todas as sequéncias de controle recém-definidas devem ser colocadas em um estado “DESABILITADO” em 09-201

tempo de definicdo.

27/01/2023
Classificagéo: Interno

Pagina 110



Uma vez que a sequéncia de manobra tenha sido testada e validada, o usuario qualificado deve ser capaz de
habilita-la para ser executa sob demanda do operador, por um evento externo configurado por usudrio
qualificado, e/ou periodicamente pelo sistema.

09-202

Deve ser possivel, para um usudrio com permissdes apropriadas, executar ordens de manobra em um dos dois
modos:

1. Automdtico - Apds a iniciagdo, a sequéncia é executada até ser concluida sem interrupgdo ou
intervengdo. Uma vez que a operagdo € inicializada, seu processamento continua executando as proximas
etapas da sequéncia.

09-203

2. Interativo - Aqui o sistema processa cada etapa, que ¢é executada ap6s a aceitagdo do operador. Neste
modo, a execucdo da sequéncia ocorre sob o controle do usudrio.

09-204

Durante a execugdo de uma ordem de manobra a aplicagdo deve notificar o operador das seguintes condigdes
em tempo real e no Modo de Estudo como apropriado:

a. Numero de clientes ndo-prioritarios, nimero clientes prioritarios, e de cargas afetadas para uma
manobra em particular.

b. Se¢des do alimentador em sobrecarga

c. Violagbes de Tensdo

d. Realimentagdo do regulador

e. Aterramentos aplicados

f. Consumidores com servigo multiponto

g. Carga polifasica alimentada por miltiplas fontes

09-205

A execugdo das agdes de controle supervisérias automaticas, dentro de uma sequéncia de controle, esta
sujeita as mesmas validagdes que as executadas para as a¢des de controle iniciadas pelos operadores.

09-206

0 operador deve ser capaz de habilitar/desabilitar, para cada etapa de controle na sequéncia, a visualizagdo
gréfica dos dispositivos envolvidos.

09-207

Durante a execugdo de uma ordem de manobra o operador deve ser capaz de pular comandos, registrar e
executar novos comandos. Ex.: caso o comando de um equipamento telecomandado venha a falhar o
operador podera alterar o plano original.

09-208

Durante a execugdo de uma sequéncia de manobra, o ADMS deve dispor de recursos para que o eletricista em
campo informe, através do dispositivo mével (WFM), que operou um equipamento manual (ndo
telecomandado) pertencente a sequéncia de manobra em curso. Isto deve ser possivel se o dispositivo mével
estiver on line. Se o dispositivo movel estiver off line, o operador deve ser capaz de registrar a manobra do
equipamento no ADMS. Isto se aplica a equipamentos manuais que estejam cadastrados na base de dados do
ADMS.

09-209

9.16.4 Ciclo de vida das sequencias de manobra da manutencéo Celesc

0 processo de solicitagdo, elaboragdo, aprovagdo e execucdo das sequencias de manobra para execugdo de
manutengdes programadas e obras na Celesc envolvem diversas etapas. Conforme descrito abaixo:

09-210

Ciclo de vida da sequencia de manobras na AT

1. Uma solicitagdo de Manutengdo Programada AT é aberta no SAP

2. SAP envia ao ADMS uma solicitagdo de manutengdo programada (Intervengdo)

3. Supervisor AT analisa necessidade e cria sequencia de manobras na AT

4. Se ndo interfere na MT: supervisor agenda manobra e Gerente AT aprova

5. Operador AT executa sequencia de manobra na data/hora agendada

6. Se interfere na MT: Gerente AT aprova > supervisor AT solicita supervisor MT que gera sequencia de
manobras de alivio na MT e agende a manutengdo > Gerente MT aprova manobra > supervisor MT informa
data/hora agendada para supervisor AT

7. Operador MT executa manobra de alivio > Operador AT executa manobra de isolagdo > concluida a
manuteng3o > operador MT executa sequencia de manobra para reconfigurar a rede > operador AT excuta

09-211

manobra para restaurar a rede.
Ciclo de vida na MT

1. Uma Solicitagdo de Manutengdo Programada MT é realizada no SAP
2. O SAP envia a solicitagdo de manutengdo programada no ADMS

3. Supervisor MT cria manobra na MT

4. Gerente MT aprova

5. Operador MT executa manobra na data/hora agendada

09-212

Baseando-se nos processos simplificados descritos acima, o fornecedor deve entregar uma solugdo para
gerenciar o ciclo de vida das aprovagdes das ordens de manobra geradas para manutengdo na AT e MT,
mantendo rastreabilidade de sua solicitagdo, elaboragdo, aprovacdo e execugdo. A solugdo proposta deve ser
funcional e minimizar a necessidade de customizagdes na versdo padrdo do sistema.

09-213

E desejével que a ferramenta de gestdo do fluxo de processo gere e-mail de notificagdo para o aprovador da
etapa seguinte quando o(s) documentos forem aprovados em cada uma das etapas.

09-214

Os detalhes do processo e recursos da funcionalidade deverdo ser definidos entre a Celesc e o fornecedor

09-215

durante o Wor 1t do projeto

9.17 Geragao Distribuida

0 fornecedor deve informar os recursos nativos que o sistema ofertado oferece para gerenciar geragdo
distribuida e demanda despachavel (DERMS).

09-216
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Especificagdo técnica

Identificacdo

Conformidade

Alteragdo

a Padrdo

Referéncia do D

io

10. ADMS Armazenamento de Dados Histéricos

O Sistema HIS (Armazenamento de Informagdes Histdricas e Geragdo de Relatérios)
da solugdo ADMS deve fornecer as fungdes e capacidades para permitir a coleta e o
armazenamento de dados para uso em calculos, analises, reprodugdo e relatdrios.

10-001

O sistema HIS deve ser concebido para atender a um grande nimero de usuarios em
busca de informagdes e, ao mesmo tempo, garantir que a seguranga e o desempenho
do ADMS ndo sejam afetados.

10-002

O sistema ADMS deve interagir com os sistemas atuais para transferir os dados
selecionados conforme descrito na Sec¢do 11, Integracdo, desta especificagdo.

10-003

10.1  Requisitos Gerais

O Fornecedor devera providenciar todos os processos e fungdes necessarias para
acomodar o armazenamento e recuperagdo de informagdes historicos conforme|
produzidas pelo ADMS.

10-004

Qualquer valor de dados no ADMS deve estar disponivel para a coleta e retengdo
pelo HIS espontaneamente, de modo ciclico ou sob demanda informag&es do escopo
do ADMS (Ex.: Corrente, Tensdo, Poténcia, dados de Operagdo OMS, resultados e|
agOes da aplicagdes avangadas DMS e EMS, dentre outros) . O Apéndice A, Tabela A-|
3.1, Armazenamento de Dados HIS, fornece os requisitos de dimensionamento e|
retencdo para o ADMS.

10-005

Somente os usuarios ADMS autorizados/designados devem ser capazes de acessar as|
fungdes HIS, rever informagdes histéricas, e editar as informagdes a partir de|
qualquer console ADMS.

10-006

Os dados HIS também deverdo ser acessiveis por Usudrios Remotos autorizados
através dos servicos DMZ HIS fornecidos.

10-007

O processo de coleta deve suportar a massa de dados coletados para o caso em que|
o sistema de armazenamento histérico ndo estiver disponivel. Nenhuma falha no
sistema ADMS deve afetar os dados histéricos ja arquivados no HIS.

10-008

As informagdes devem ser armazenadas no HIS, sem truncamento, ou perda de|
precisdo. Todos os dados serdo armazenados com o cédigo de qualidade
correspondente.

10-009

O fornecedor deve descrever em sua proposta se possui algoritmo de compactagdo
para varidveis analdgicas e digitais aplicdvel de forma seletiva ao ponto, e se ele gera
alguma perda de precisdo, truncamento ou arredondamento.

10-010

O sistema também deve permitir visualizar os dados histéricos associados com os
pontos que foram posteriormente retirados da base de dados em tempo real do
sistema.

10-011

Deve ser fornecida documentagdo descrevendo toda a base de dados (diciondrio de
dados).

10-012

10.1.1 Sistema de Gerenciamento da Base de Dados Histéricos (Historical
Database Management Sy )

O banco de dados HIS deve possuir uma estrutura relacional e ser um produto
comercialmente disponivel e compativel com Open Database Connectivity (ODBC).

10-013

O fornecedor deve especificar um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados
Relacional (RDBMS) como parte de seu HIS.

10-014

O Fornecedor deve informar o RDBMS utilizado em seu sistema padrdo. A Celesc|
prefere RDBMS Oracle, pois é seu RDMS padrdo, mas ndo se opde a utilizagdo do SQL,
Server no ADMS.

10-015

O sistema HIS fornecido deve empregar uma configuragdo de alta disponibilidade|
para o RDBMS que deve ser acessivel, mesmo no caso de o ADMS ndo estar
disponivel.

10-016

Dentro do ambiente ADMS, o HIS deve estar em execugdo em servidores separados e
redundantes.

10-017

Como indicado na Figura 2.2-1, Arquitetura Conceitual, a solugdo ADMS deve incluir|
componentes HIS nos ambientes de Producdo, QAS (Qualidade) e PDS|
(D lvi 1to) e na HIS dedicado na DMZ.

10-018

O Fornecedor deve assegurar que todos os sistemas HIS fornecidos como parte dos
ambientes de produgdo e DMZ permanegam sincronizados.

10-019

Os requisitos de desempenho desta sincronizagdo estdo detalhados no Apéndice B,
Tabela B.1-1: Tempos requeridos para atividades de manutengdo do sistema.

10-020

Os usuarios autorizados devem ser capazes de usar ferramentas padrdo de RDBMS
para acessar esses dados, para utilizagdo em relatérios, dashboards, suporte a

decisdo, e qualquer aplicativo de terceiros com um gateway ODBC.

10-021
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O Fornecedor deve prover as ferramentas e utilitarios padrdes necessarios para
gerenciar o HIS. Estas ferramentas devem ser os utilitdrios padrdo fornecidos pelo
fornecedor de RDBMS e incluir a capacidade de monitorar e gerenciar os recursos e a
disponibilidade do RDBMS.

10-022

10.2  Definigdes e Métodos de Coleta

O sistema deve permitir que um administrador do sistema possa definir pontos de|
dados individuais ou conjuntos de dados a serem capturados pelas fungdes e|
processos do HIS.

10-023

A definigdo desses pontos e conjuntos de dados do ADMS, a serem coletados pelo
sistema de armazenamento histérico, deverd ser definida no banco de dados fonte.

10-024

O usuario deve ser capaz de especificar pelo menos o seguinte, para cada grupo de|
dados:
1. Informagdes ADMS a serem coletadas
2. Coleta automatica
a. Periddica, e seu respectivo intervalo de registro
b. Baseada em Excegdes e/ou
c. Orientada a Eventos
3. Disponibilidade para coleta sob demanda de usuario
4. Processamento de dados adicionais (por exemplo, célculos, sumarizagdes, etc.)
antes do armazenamento
5. Destino(s) dos dados recolhidos: aplicacdes, servicos e sistemas externos.

10-025

O sistema deve registrar os dados analégicos em intervalo definivel pelo usuario.

10-026

10.2.1 Tipos de Dados

As aplicagbes em execugdo no sistema ADMS devem recolher e armazenar para o
sistema HIS diversos tipos de dados.

10-027

Os tipos de dados de aplicativos recolhidos no sistema HIS podem incluir:
1. Alteragdo nos valores de dados de tempo real
2. Sequéncia de eventos (SOE)
3. Alarmes e Eventos
4. Mensagens do sistema de computador
5. Dados de Interrupgdes
6. Dados da aplicagdo, conforme o caso:
a. Save Cases
b. Parametros de execugdo
c. Resultados da aplicagdo (por exemplo, resultados do estimador de estado,|
estatistica de erros de comunicagdo, fun¢des de integragdo e célculo de médias,
maximos e minimos, etc)
7. Notas do operador colocadas nos equipamentos, bem como suas respectivas|
classificages por tipo de nota.
8. Notas colocadas em alarmes e eventos
9. Execugdo bem sucedida ou ndo de fungdes e scripts
10. Comandos e bloqueios enviados pelo operador aos equipamentos de campo,
executados ou ndo pela UTR, Equi 1tos de rede dados, IED (time out
de comando)
11. Tags de restricdo colocadas pelo operador no equipamento: manutengdo,
linha viva, etc.
12. Todas e quaisquer acdes executadas pelo usudrio no sistema ADMS

10-028

O sistema HIS deve ser capaz de coletar e armazenar qualquer tipo de dados que|
esteja disponivel no sistema ADMS (Ex.: Analdgicos - Corrente, Tensdo, Poténcia)

10-029

10.2.2 Alarme e

0O ADMS deve fornecer as ferramentas para facilitar o armazenamento e recuperagdo
de alarmes e eventos.

10-030

O HIS deve ser utilizado para o armazenamento de alarmes e eventos, e as|
ferramentas serdo fornecidas aos usuarios para recuperarem os dados desse banco
de dados para avaliar as informagdes histdricas. a Segdo 10.9.2 identifica algumas das|
caracteristicas da funcionalidade de recuperagdo necessarias para alarmes e eventos
para a geracdo de relatdrios.

10-031

10.3 Arquivamento e Recuperacdo de Dados em RDBMS

0O banco de dados do HIS é composto por tabelas especificas de aplicativos que|
contém dados historicos e as informagdes utilizadas para gerenciar essas tabelas.

10-032

Cada tabela que contém dados historicos pode utilizar as seguintes opgdes de|
gerenciamento: retengdo, instanciamento futuro, remogdo e arquivamento.

10-033

Deve ser fornecida a capacidade de preservar dados histéricos através de alteragdes|
de banco de dados. Isso inclui o mapeamento de dados de nomes de referéncia

antigos para novos nomes de referéncia.

10-034
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As tabelas que contém dados historicos devem manter um tamanho previsivel,
visando impedir o crescimento da base para além da capacidade de armazenamento
do servidor HIS.

10-035

Cada tabela deve registrar com o subsistema histérico, o intervalo de tempo durante|
o qual os dados sdo retidos para aquela tabela, ou o nimero maximo de linhas que|
devem ser mantidas na tabela.

10-036

Devem ser fornecidos servigos de gerenciamento para manter a tabela dentro dos|
limites definidos ou para estender os limites, conforme necessdrio.

10-037

Deve ser instalado um mecanismo de arquivamento automatico para transferir dados|
histéricos para arquivos (que podem ser transferidos para o armazenamento off-line)
antes da exclusdo por truncamento das tabelas de aplicativos HIS. Os periodos de|
armazenamento on-line e off-line estdo definidos no Apéndice A.

10-038

A fungdo de arquivo deve fornecer flexibilidade, permitindo que o arquivo contenha
informagdes adicionais a tabela de origem, permitindo remover colunas de dados|
comercialmente sensiveis antes de arquivar, formatar os dados de modo que possam
ser utilizados por processadores de terceiros (como planilhas), e/ou formatar os|
dados de uma forma compativel com a restauragdo do arquivo.

10-039

Os dados que foram arquivados devem poder ser restaurados para o sistema HIS, e|
devem ser fornecidos mecanismos e as ferramentas para executar o processo de|
restauragdo.

10-040

10.3.1 Remocdo de dados arquivados

Em conjunto com o cronograma de retengdo definido para os dados HIS, o sistema
devera fornecer a capacidade de limpar os dados automaticamente quando o
periodo de retencdo expirar.

10-041

10.4 Reconciliagdo de Hordrios

Os dados histéricos devem ser armazenados e gerenciados com base em um
timestamp em UTC.

10-042

Para efeito de exibigdo e calculos, os dados devem ser convertidos para o fuso
horério local.

10-043

Todos os sumarios e relatérios devem levar em conta as modificagdes do horario de|
verdo ao exibir os dados, a fim de mostrar o horario correto durante o dia.

10-044

O calculo de totais e médias deve ser tal que nenhum dado seja perdido em dias|
longos ou curtos (nas transicdes de horario de verdo).

10-045

O sistema HIS deve manter sempre a data/hora absoluta associada a cada ponto de|
dados nos arquivos.

10-046

10.5 Di i o e Performance

Para efeitos de computagdo e dimensionamento de meméria, o ADMS deve ser capaz
de armazenar as informagbes listadas no Apéndice A, Tabela A-3.1 HIS -
Armazenamento de Dados.

10-047

O Fornecedor deve definir as dimensbes e capacidade de armazenamento do
sistema, considerando os r isitos desta especificagdo.

10-048

O sistema deve armazenar os dados off line quando exceder o nimero de dias que|
pode armazena-los on line.

10-049

0O armazenamento on line é definido como o conjunto de dados que esta disponivel
para usuarios dentro dos tempos de resposta definidos no Apéndice B, Tabela B-3.1,
Resposta da Interface do Usudrio.

10-050

10.6 Ferramentas Analiticas

O HIS deve permitir definir a execugdo de calculos periddicos por demanda e|
automatizados, com possibilidade de alteragdes de dados de quaisquer dados
armazenados no banco de dados histdrico.

10-051

Estes calculos devem ser escritos e programados usando ferramentas fornecidas pelo
sistema.

10-052

Os calculos podem ser executados sob solicitagdo do operar ou evento identificado
por aplicagdo ADMS, para recalcular outros valores de acordo com a ocorréncia de

alteragdes nos dados.

10-053
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E desejével que os seguintes calculos possam ser suportados:
1. Fotografia no Tempo (snapshot in time)
a) Operagdes algébricas
Operagdes aritméticas: +, -, /, *
. Somatorio (%)
Integral
Exponencial
Sen, cos, tg (radianos ou graus)
Arc sen, arc cos, arc tg (radianos ou graus)
Raiz quadrada

NooswNpe

8. Valor absoluto 10-054
b) Teste condicional usando
1.>,2,54,5,<
2. IF, THEN, ELSE, CASE
c) Operagdes booleanas

1. E (AND)

2.0U (OR)

3. NAO (NOT)

4. XOR

2. Amostras multiplas ao longo do tempo - medidas de estatistica (por exemplo,

minimo, méaximo, média, mediana, desvio padrdo) e totais para um periodo de tempo
selecionado pelo usudrio por ponto de dado.
Todos os dados calculados devem incluir um Cédigo de Qualidade derivado dos 10-055
cédigos de qualidade dos dados utilizados no célculo.
O HIS deve suportar as mesmas regras de propaga¢do de cddigo de qualidade| 10-056
definidas no ambiente de tempo real (producdo) para valores calculados.
10.7 Acesso aos Dados
10.7.1 Acesso as Fungdes
O sistema HIS deve fornecer uma interface para outros pacotes de software|
disponiveis comercialmente tais como planilhas, processadores de texto, geradores 10-057
de relatérios e outros produtos de RDBMS através do Ultimo padrdo SQL de|
solicitacdes de dados ou drivers ODBC.
Deve ser possivel importar as informages do HIS para aplicativos baseados em PC, 10-058
como o Microsoft Office.
10.7.2 Acesso do Usudrio
O sistema HIS deve fornecer uma maneira conveniente aos usudrios para visualizar e
por meio de um procedimento de entrada de dados - alterar dados e cédigos de 10-059
qualidade arr dos no banco de dados do HIS.
A Interface do Usudrio do HIS deve ser coerente com a GUI disponibilizada pelo 10-060
fornecedor para o ADMS.
Além disso, devem ser fornecidas ferramentas de relatdrios padréo e a capacidade de| 10-061
usar a conectividade ODBC para acessar as informagdes histdricas.
Somente os usuarios ADMS autorizados/designados devem ser capazes de acessar as| 10-062
funcdes HIS e revisar ou editar qualquer informag&o no sistema HIS.
As permissdes de acesso do usudrio ao banco de dados HIS devem ser mantidas pelos 10-063
Administradores.
Os usuarios remotos, e com a devida autoridade, devem ser capaz de acessar
diretamente o sistema HIS na DMZ onde uma cépia da instdncia de Produgdo HIS| 10-064
devera estar disponivel.
Este acesso deve ser fornecido utilizando uma interface baseada em Web. 10-065
10.7.3 Modificacdo de Dados
Deve ser possivel que usudrios autorizados efetuem a substitui¢do e edigdo de dados
para qualquer ponto histdrico particular para um determinado momento de
armazenamento no HIS (mesmo que o registro original tenha sido realizado a 10-066
semanas, meses ou anos passados). Isto se aplica a dados gerados pelo SCADA e
dados contidos nos registro de ocorréncia gerados pelo OMS. A alteragdo dos dados
deve ser rastravel conforme descrito no requisitos a seguir.
Somente o HIS de produgdo deve permitir a edi¢do de dados. A DMZ do HIS deve ser 10-067
definida como uma instancia exclusiva para visualizagdo.
Deve ser dada uma qualidade especial aos dados histéricos editados para que eles| 10-068
possam ser facilmente identificiveis.
O sistema deve recalcular qualquer valor afetado pela mudanga do usudrio, ou seja, 10-069
valores que usam esse ponto de dados como componente de uma férmula.
Um histdrico de rastreabilidade de todas as alteragGes feitas ao banco de dados HIS 10070

deve ser mantido e disponibilizado para exibi¢do e impressdo, para fins de auditoria.
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Este historico deve identificar todas as alteragdes feitas ao contetido de banco de
dados e estrutura do Historiador, a hora e a data da mudanca, texto aberto de|

justificativa (inserido pelo autor da modificagdo) e o ID de login do usudrio que fez a 1007
alteragdo.
Este historico deve incluir valores de todos os conteddos e estrutura alteradas, tanto 10072
antes como depois.
Impressdes e displays do relatério de eventos do histdrico de auditoria devem estar,
disponiveis e classificados por periodo (de data/hora até data/hora), e pela 10-073
identificagdo de login do usudrio que fez a alteragdo.
O sistema deve possuir esquema que permita um administrador configurar quais
tipos de registros podem ser alterados pelo usuério. Por exemplo, por configuragdo 10-074
feita pelo administrador, ndo deve existir usuario com permissao para alterar dados
histéricos de alarme.
10.8 Playback de Dados Histéricos
O usudrio deve ser capaz de visualizar dados de tempo real gravados utilizando as| 10075
telas do ADMS.
Devem ser fornecidos procedimentos de sele¢do dos dados gravados por tempo. Os|
usuarios devem ser capazes de reproduzir qualquer periodo de tempo em que os| 10-076
dados tenham sido gravados.
As telas devem ter uma indicagdo clara e nitida de que se esta em modo playback. 10-077
O HIS deve fornecer a capacidade de armazenar, dados de tempo real, interrupgdes e|
aplicagBes, necessarios para executar cendrios com dados arquivados no Modo de| 10-078
Estudo e no OTS.
Os usuarios com autoridade devem ser capazes de selecionar um periodo histérico de|
tempo para carregar no Modo de Estudo para reproduzir, analisar, modificar e| 10-079
estudar o que foi armazenado no sistema naquele momento.
Da mesma forma, o usudrio deve ser capaz de usar um save case do HIS para iniciar| 10-080
um cenario no OTS.
O Fornecedor deve informar se existe qualquer restricdo para o periodo de tempo 10-081
que pode ser carregado na area de reprodugdo.
10.9 Relatdrios gerados com recursos nativos do ADMS (dentro
do ADMS)
Como parte do ADMS, a solugdo deve incluir recursos e ferramentas para gerar e|
gerenciar relatérios de interrupgdo e ocorréncias. Os relatdrios seguir devem fazer
parte das entregas a CELESC. O formato e contetido dos relatérios serd definido em 10-082
Workstatement. A CELESC fornecerd as regras de negécio eventualmente necessarias
para a construcdo dos relatérios pelo fornecedor.
Os operadores devem ser capazes de definir filtros para limitar as informagdes 10-083
selecionadas para o relatério.
Todos os relatérios devem ser capazes de ser produzidos, no minimo, por qualquer
um destes critérios:
* Por tipo de sistema elétrico: subtransmissdo e distribuicdo
* Por regido
 Por distrito
* Por localidade
* Por municipio
* Por zona (Urbana/Rural)
* Por conjunto ANEEL
* Por estagdo Avangada (Polo) 10-084
* Por area de Responsabilidade
* Por classe causa e fato gerador (se aplicavel)
* Por subestagdo
* Por alimentador
* Por unidade consumidora
* Por elemento elétrico (transformadores, chaves, etc)
* Por abrangéncia (T1, T2, T3 e transformadores)
* Por tempo de duragdo de interrupgdo (se aplicavel)
* Por usudrio (se aplicavel)
* Por data e hora (se aplicavel)
Todos os relatérios devem poder ser impressos e/ou exportados para pdf, MS Excel,
csv por demanda e também de forma automatica de forma periédica ou por 10-085
agendamento.
Os requisitos de desempenho para a geragdo dos relatdrios no sistema estdo 10-086

incluidos no Anexo B, Tabela B-3.1 desta especificagdo.

10.9.1 Relatdrios padrdo
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Para o gerenciamento de indicadores, o Fornecedor devera entregar os relatérios
listados abaixo:

* Relatérios de ocorréncias

* Relatérios de interrupgdo

* Relatérios de reclamagdes/comunicagdes 10-087
* Relatérios de disponibilidade de equipes
* Relatérios de Chamadas de Emergéncia
« Relatérios de indices de Confiabilidade
O sistema deve gerar relatério das interrupgdes momentaneas ocorridas na rede de|
distribui¢do, em que o usudrio deve ser capaz de configurar a duragdo méaxima e/ou
minima das interrupgGes, o periodo de tempo a ser consultado no BD e a AOR
desejados para gerar o relatério. O relatério deve estar ordenado por data e hora e| 10-088
agrupado por AOR e equipamento. Exemplos: interrupgdes com duragdo inferior a
trés (3) minutos nos ultimos sete (7) dias, interrupgdes com mais de trés (3) minutos|
no tltimo més.
10.9.2 Relatérios de Mensagens de Evento e Alarmes
O Fornecedor devera prover um método para que os usuarios consultem o histérico 10-089
de alarmes e informac&o de eventos arr dos no HIS.
0 método fornecido deve suportar classificacdo, filtragem e busca. 10-090
Pelo menos, os seguintes critérios de filtragem e/ou pesquisa devem ser suportados:
1. Data e Hora (start/stop)
2. Prioridade
3. Tipo de Ponto (por exemplo, status, analdgico, acumulador, etc)
4. Nome do ponto
5. 1D da Estagdo
6. 1D do Alimentador
7. Tipo de dispositivo (por exemplo, religadores, disjuntores, etc.)
8. Regido (Divisdo)
9. Area de Responsabilidade (AOR)
10. Tipo de mensagem e alarme (por exemplo, mudanga de estado ndo 10-091
comandada, mudanga de estado por comando)
11. Mensagem Descritiva ou texto: notas do operador
12. Tipo de blogueio (Tag) colocado
13. Usuario que reconheceu o alarme
14. Por tipo de protegdo
15. Por bloqueio/inibi¢do de prote¢do
16. Por qualidade de Ponto
17. Por trecho de palavras e sequencia de caracteres
18. Por limites violados.
Um usudrio deve ser capaz de utilizar um ou mais destes critérios de pesquisa de uma
s6 vez. O usudrio deve ser capaz de armazenar o filtro atual e a definicdo de| 10-092
classificacdo para referéncia futura.
Deve ser possivel construir relatério de estatisticas de comunicagdo, eficiéncia de
telecomando e equipamentos bloqueados, etc. Os dados serdo extraidos da base de| 10-093

dados do ADMS.

10.9.3 Funcionalidade de Consulta as Interrupcdes e Ocorréncias
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A ferramenta deve permitir que os usudrios autorizados consultem as interrupgdes
para gerar relatérios utilizando, no minimo, os seguintes critérios de pesquisa:

* ID da Ocorréncia/Interrupgdo

* Data de Inicio da Ocorréncia/Interrup¢do e escala de tempo

* Status da ocorréncia (por exemplo: gerou mantengdes programadas ou ndo)

* Tipo de dispositivo (por exemplo, alimentador, disjuntor, fusivel)

* Tipo de interrupgdo: programado, emergencial, ERAC

* Tipo de interrupgdo: Interno ou externo

* Dia critico

* Por Por tipo de sistema elétrico: subtransmissdo e distribuigdo

* Por Por tipo de sistema elétrico: subtransmissdo e distribuicdo

* Por Regido

* Por municipio

10-094

* Por zona (Urbana/Rural)

* Por conjunto ANEEL

* Por estagdo Avangada (Polo)

* Por area de Responsabilidade

* Por classe causa e fato gerador (se aplicavel)

* Por subestagdo

 Por alimentador

* Por unidade consumidora

* Por elemento elétrico (transformadores, chaves, etc)

* Por abrangéncia (T1, T2, T3 e transformadores)

* Por tempo de duragdo de interrupgdo (se aplicavel)

* Por usuario (se aplicavel)

* Por Equipe (se aplicavel)
Todas as interrupgdes arquivadas no sistema que correspondam a qualquer um dos 10-095
critérios de pesquisa acima devem ser exibidas em um display tabular.
Esta tela deve ter a mesma capacidade de qualquer outro relatério e pode ser| 10-096
enviada para uma impressora ou exportado para formatos convencionais.
O usudrio deve ser capaz de atualizar qualquer campo no registro de interrupgdo
onde ele tenha autoridade para tal. A CELESC deve poder criar as regras de| 10-097
modificagdo e rastreabilidade das alteragdes. Os procedimentos serdo definidos|
durante o Workstatement do projeto.
O ADMS deve ter listas pré-definidas de valores validos para facilitar a entrada de| 10-098
dados.
As listas pré-definidas que, no minimo, devem ser entregues nos relatdrios sao:

* Causa-raiz da Interrupgdo (drvore de causas com no minimo 5 niveis), paraj
atender o PRODIST da ANEEL

* Relacionamento Causa-raiz X Tipo de Concluséo (Procedente ou Improcedente) 10-099

* Tipo de equipamento

* Relacionamento Causa-raiz X Fato Gerador

* Relacionamento Causa-raiz X Fator Climatico

* Relacionamento Causa-raiz X Abrangéncia
1094 C Ad-hoc e D lvi de novos Relatérios
O Fornecedor devera prover todas as ferramentas de construgdo de relatério de| 10-100
RDBMS.
Essas ferramentas devem suportar relatérios ad-hoc, bem como os relatérios,
periddicos e sob demanda. Deverd ser possivel cadastrar relatérios em linguagem SQL 10-101
(com ou sem pardmetros) para que fiquem disponiveis para execugdo ou
agendamento pelo usuario.
As ferramentas fornecidas devem ser capazes de gerar relatérios complexos. Deve ser|
possivel gerenciar o desenvolvimento de relatérios definidos com os mecanismos| 10-102
estabelecidos para o ambiente de desenvolvimento ADMS (PDS).
Nao deve haver restrigdes, exceto das permissdes de usuario, quanto ao local onde|
um relatério podera ser visualizado, impresso ou enviado através de um sistema de 10-103
mensagens padrdo da empresa.
Os usudrios devem ser capazes de salvar a consulta (query) para uso futuro. As| 10-104
queries poderdo ser cadastradas com ou sem pardmetros
Estes relatérios gerados pelo usudrio podem ser definidos como privados, acessiveis,
apenas pelo usuario que os criou; ou publicos, disponiveis para todos os usuarios do 10-105
sistema podendo classificado por mddulo (Ex.: Operagdo, P6s Operagdo, etc)
O RDBMS do HIS deve suportar que mdiltiplos usuarios executem simultaneamente| 10-106
consultas ad-hoc complexas.
Os requisitos de desempenho para relatorios e consultas ad-hoc do RDBMS do 10-107

Historiador sdo descritos no Apéndice B, Tabela B-3.1.
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O sistema deve restringir o impacto que as consultas provocam no desempenho do
sistema, ir Jo a sua degradagdo.

10-108

O Fornecedor e a CELESC definirdo mutuamente as consultas que serdo utilizadas

durante os testes de ho desta funcic e o Fornecedor deve

demonstrar que os requisitos foram atendidos pelo sistema fornecido.

10-109

10.9.5 Impressdo de Relatério

O sistema HIS deve fornecer um método para geragdo e impressdo de relatérios sob
demanda.

10-110

Deve igualmente ser possivel gerar e imprimir relatérios com base nas condigdes
especificas do ADMS.

10-111

Ao imprimir relatdrios ou definir relatérios programados, o usudrio deve ser capaz de|
especificar qual impressora utilizar.

10-112

10.9.6 Funcionalidade de consulta a operagdo de religadores

A ferramenta deve permitir consulta sobre operagdo de religadores por protegdo, por|
automagdo de campo, por fungdes avangadas ADMS por comando do operador da
MT. Deve permitir visualizar todos os equipamentos que mudaram de estado em tela
tabular. A ferramenta deve permitir consulta por periodo de tempo (entre data e|
hora definida pelo usuario), por duragdo da mudancga de estado (Ex.: abriu durante
menos de 1 minuto, durante mais de 3 minutos, etc.). Deve permitir filtrar e ordenar|
os eventos por qualquer coluna de informagdo disponivel no relatério. O ferramenta
deve permitir imprimir e exportar os dados em formato Excel. A Celesc definird o
formato durante o Workstatement do projeto.

10-113

10.10 Relatérios gerados em ferramenta de calculo de
indicadores e de Bl externa ao ADMS (Ferramenta de gestdo de
indicadores)

Este Secdo descreve os relatérios que o fornecedor deverd desenvolver sobre o
desempenho da operagdo da rede e indicadores a serem consumidos por diversas|
necessidades: relatério Aneel, usudrios da Celesc e sistemas legados. A Celesc deseja|
que o célculo dos indicadores seja gerado em uma ferramenta separada do ADMS,
ela deve gerar relatérios regulatdrios nos formatos tabular e XML. Os relatorios
gerenciais podem ser gerados em uma ferramenta de mercado. Esta ferramenta deve|
utilizar dados dos HIS e de outros sistemas que eventualmente sejam necessarios.

10-114

O fornecedor devera construir uma ferramenta externa ao ADMS para editar a base|
de dados HIS do ADMS, usando regras de negdcio definidas pela ANEEL, para que os|
indicadores de performance da rede possam ser calculados e os relatérios ANEEL
gerados. Ex.: permitir que um usuario edite ocorréncias em uma regido em intervalo
de tempo definido para marca-las com ISE (Interrup¢do em situagdo de emergéncia,
calamidade publica); realizar os célculos para identificar um conjunto em dia critico e|
marcar suas ocorréncias como tal, para que elas possam ser expurgadas durante a
geracdo de relatorio; calcular o DIC, FIC, DMIC e DICRI para gerar os relatério ANEEL e|
envia-los ao sistema de billing (SAP S4), DIC e FIC de iluminagdo publica por|
transformador; etc. A CELESC dard suporte ao fornecedor para que este possa
construir todos os relatdrios com base nas regras da ANEEL.

10-115

O fornecedor devera construir a ferramenta e os relatdrios, disponibilizar|
documentagdo sobre sua construgdo, capacitar a equipe da CELESC para sua
utilizagdo, capacitar a equipe CELESC para sua manutengdo nos 3 niveis ITIL, e dar|
suporte técnico para CELESC na certificagdo dos relatérios ANEEL na ISO 9001. Apos|
aceite, a CELESC assumira a manutencdo desta ferramenta e de seus relatérios. Como
parte da resposta a este edital, o Fornecedor deverd informar quais recursos utilizara
para construir a ferramenta de edi¢do e calculos dos indicadores, e gerar os relatdrio,
e se ela podera utilizar diretamente os dados do RDBMS do HIS ou se os dados
deverdo ser copiados para um DW externo. O fornecedor tem liberdade para propor
a ferramenta e arquitetura que achar mas adequada para este fim, mas deve explicar
0 motivo de sua escolha para a CELESC.

10-116

O fornecedor deve utilizar o Microsoft Power Bl para construir os relatdrios|
gerenciais.

10-117

A arquitetura da ferramenta deve restringir o impacto que as consultas provocam no
10 do sistema ADMS, impedindo a sua degradagdo.

10-118

O Fornecedor e a CELESC definirdo mutuamente, na fase de Workstatement, os
detalhes da arquitetura de implementagdo desta ferramenta e eventual necessidade|
de utilizar um banco de dados especifico para este fim.

10-119

O Fornecedor e a CELESC definirdo mutuamente as consultas que serdo utilizadas

c e o Fornecedor deve

durante os testes de ho desta fu

demonstrar que os requisitos foram atendidos pelo sistema fornecido.

10-120
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O Fornecedor deve indicar quais relatdrios ja sdo suportados por sua solugdo padrdo

com esse ID e inclui-las no relatdrio.

bésica e quais serdo customizados sob demanda para a CELESC. 10121
10.10.1 Relatério Didrio de Interrupgdes e Ocorréncias
A ferramenta deve fornecer aos usuarios autorizados a capacidade de gerar um
Relatério Diario de Interrupgdes que mostre as interrupgdes que ocorreram em um 10-122
determinado intervalo de datas.
Esse relatorio deve ser capaz de ser impresso e exportado para pdf, MS Excel e CSV.
Também deve ser capaz de ser gerado em datas e horas programadas, e| 10-123
automaticamente enviado por e-mail.
Um usuario autorizado deve ser capaz de gerar esse Relatério Didrio de Interrupgdes|
usando um ou mais dos seguintes critérios de filtragem:
* Data/hora de Inicio e fim da Ocorréncia/Interrupgdo e escala de tempo
* ID da Ocorréncia/Interrupgdo
* Status da Ocorréncia/Interrupg¢do (por exemplo, ativa, concluida)
* Tipo de dispositivo (por exemplo, alimentador, disjuntor, fusivel)
* Tipo de interrupgdo: programado ou emergencial
* Por Por tipo de sistema elétrico: subtransmissdo e distribuicdo
* Por Regido 10-124
* Por municipio
* Por zona (Urbana/Rural)
* Por conjunto ANEEL
* Por base
* Por area de Responsabilidade
* Por classe, causa e fato gerador (se aplicavel)
* Por subestagdo
* Por alimentador
U REIaTOT10 UIafio G MIETTUPGOEs Serd COMpOSTO, 110 TIMIMO, GOS SERUINTES Gaaos:
* Data/hora de inicio da interrupgdo
« Data/hora de conclusdo da interrupgdo
* Qtd. consumidores interrompidos faturados
* Qtd. consumidores VIP
* Qtd. consumidores essenciais
* Cédigo do equipamento (Provavel Defeito Falha - PDF)
* Qtd. de Reincidéncias.
* Tensdo(des)
* Causa(s)-raiz (Descrigdo e codigo da causa)
 Localizagdo/Endereco(s) da(s) Interrupgao(des)
* Zona (Urbana ou Rural)
* Segmentacdo geografica (Regional, ntcleo, municipio, etc)
* Comentarios de Interrup¢do(des)
* Sequéncia de Interrupgdes 10-125
* Tipo de interrup¢do (Programada / Emergencial)
* Tipo de ocorréncia: programada, ndo programa, e emergencial
* Status Interrupgdo (Sim/N&o)
 Situagdo de atendimento: normal, dia critico, ERAC, ISE, etc
* Situagdo de expurgo: Sim/Nao
* Status de Alteragdo
* Numero de Interrupgdo Associada
* Numero da Ordem da Ocorréncia
* Abrangéncia (Transformador, chave, alimentador, ramal de servigo, cliente|
isolado, subestagdo, supridor)
* Indicadores Apurados (FEC, DEC, TMA, EUSD e projecdo da multa)
 Conjunto ANEEL (Cédigo e descrigdo)
* Qtd. UCs do conjunto
e mediin e et
O usuario deve ser capaz de especificar um intervalo de data/hora para gerar o 10126
relatdrio.
O relatério deve permitir detalhamento (drill-down) dos dados exibidos por causa-| 10127
raiz e evento climatico.
10.10.2 Relatério de Grandes Eventos de Interrupcdo
O sistema deve fornecer aos usuarios autorizados a capacidade de gerar um Relatério 10-128
de Evento de Interrupcdo.
O sistema deve usar o ID de evento (Ocorréncia) para trazer todas as interrupgdes 10-129
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O relatério deve ser gerado usando um ou mais dos seguintes critérios de|
filtragem/sele¢do:

* Evento
* Regido 10-130
* Distrito
* Data e Hora de Inicio
* Janela de tempo para incluir (horas)
* Ocultar eventos relacionados - sim ou néo
O Relatdrio de Evento de Interrupgdo deve ser composto, no minimo, dos seguintes
dados:
* Data/hora de inicio da interrupgdo
* Duragdo da Interrupgdo em minutos
 Clientes especiais afetados
 Total de clientes afetados 10-131
* Consumidor-hora interrompido, distribuido no tempo
* Quantidade de eventos de interrupgdo registrados
 Total de linhas afetadas
* Total de subestagbes afetadas
* Total de alimentadores afetados
Neste contexto, define-se sequéncia de Interrupgdo como o niimero de operagdes e o
tipo de operagdo realizada durante uma interrupgdo em particular, a partir do inicio
da interrupgdo até que todos os consumidores sejam restabelecidos. Como exemplo, 10-132
se a primeira operagdo que faria a contagem de consumidores mudar fosse o
fechamento de uma chave, logo a Sequéncia de Interrupgéo seria 1 (um).
10.10.3 Relatério de Andlise dos Dias com Significativos (CHI)
A ferramenta deve fornecer a usudrios autorizados a capacidade de gerar um 10-133
Relatério de Andlise dos Dias de Eventos Significativos (CHI)
Este relatério identifica o numero de dias de interrupgdo para o periodo que 10-134
estiveram acima do limite de CHI.
O relatério deve ser gerado usando, no minimo, as seguintes opgdes de filtro:
* Periodo (Data/hora de inicio e Fim)
* |D da Ocorréncia/Interrupgdo
 Status da Ocorréncia/Interrupgdo (por exemplo, ativa, concluida)
* Tipo de dispositivo (por exemplo, alimentador, disjuntor, fusivel)
* Tipo de interrupgdo: programado ou emergencial
* Por tipo de sistema elétrico: subtransmissdo e distribuicdo
* Por Reg\e.\o' ) 10-135
* Por municipio
* Por zona (Urbana/Rural)
* Por conjunto ANEEL
* Por base
* Por area de Responsabilidade
* Por classe, causa e fato gerador (se aplicavel)
* Por subestagdo
* Por alimentador
A consulta para o relatério deve trazer somente os registros respeitando a normativa 10-136
do médulo 1 e 8 do PRODIST.
O Relatério Didrio de Interrupgdes serd composto, no minimo, dos seguintes dados:
* Data/hora de inicio e fim da interrupgdo
* Qtd. consumidores interrompidos faturados, por minuto
* Cédigo do equipamento (Provavel Defeito Falha - PDF)
* Causa(s)-raiz (Descri¢do e codigo da causa)
 Localizagdo/Enderego(s) da(s) Interrupgao(des)
* Zona (Urbana ou Rural)
* Segmentacdo geografica (Regional, polo, municipio, etc)
* Comentarios de Interrup¢do(des)
 Status dia critico (Sim/N&o) 10-137

* Status de Alteragdo

* Nimero de Interrupgdo Associada

* Nimero da Ordem da Ocorréncia

* Abrangéncia (Transformador, chave, alimentador, ramal de servigo, cliente
isolado, subestagdo, supridor)

* Indicadores Apurados (FEC, DEC, TMA, EUSD, proje¢do de multa, etc.)

* Conjunto ANEEL (Cédigo e descrigdo)

* Qtd. UCs do conjunto

* Condigdo climatica

10.10.4 Relatério de Andlise dos Dias com Eventos Significativos (Dias|

criticos)

27/01/2023
Classificagéo: Interno

Pagina 121



A ferramenta deve fornecer a usuarios autorizados a capacidade de gerar um

Relatério de Analise dos Dias de Eventos Significativos (Dias Criticos) 10-138
Este relatdrio identifica o nimero de dias de interrupgdo para o periodo que 10-139
estiveram acima do limite de dias criticos.
O relatério deve ser gerado usando, no minimo, os seguintes critérios de filtro:

 Periodo (Data/hora de inicio e Fim)

* ID da Ocorréncia/Interrupgdo

* Status da Ocorréncia/Interrupgdo (por exemplo, ativa, concluida)

* Tipo de dispositivo (por exemplo, alimentador, disjuntor, fusivel)

* Tipo de interrupgdo: programado ou emergencial

* Por Por tipo de sistema elétrico: subtransmissdo e distribuicdo

* Por Reg\ao' 10-140

* Por municipio

* Por zona (Urbana/Rural)

* Por conjunto ANEEL

* Por base

* Por area de Responsabilidade

* Por classe, causa e fato gerador (se aplicivel)

* Por subestagdo

* Por alimentador
A consulta para o relatdrio deve trazer somente os registros respeitando a normativa 10-141

do médulo 1 e 8 do PRODIST.

O Relatoério Didrio de Interrupgdes serd composto, no minimo, dos seguintes dados:
 Data/hora de inicio e fim da interrupgao
* Qtd. consumidores interrompidos faturados, por minuto
* Codigo do equipamento (Provavel Defeito Falha - PDF)
* Causa(s)-raiz (Descri¢do e codigo da causa)
* Localizagdo/Enderego(s) da(s) Interrupgdo(des)
* Zona (Urbana ou Rural)
* Segmentacdo geografica (Regional, polo, municipio, etc)
* Comentarios de Interrupgdo(des)
* Status dia critico (Sim/N&o)
 Status de Alteragdo 10-142
* Numero de Interrupgdo Associada
* Nimero da Ordem da Ocorréncia
* Abrangéncia (Transformador, chave, alimentador, ramal de servigo, cliente|
isolado, subestagdo, supridor)
* Indicadores Apurados (FEC, DEC, TMA, EUSD, proje¢do da multa, etc.)
* Conjunto ANEEL (Codigo e descrigdo)
 Limite conjunto ANEEL
* Qtd. UC's do conjunto
* Login do usuario de conclusdo
* Condigdo climatica

10.10.5 Relatdrio sobre o estado dos i AS OPERATED

O sistema devera gerar diariamente uma tabela de dados com o estado (como
operado) de todos os equipamentos AT e MT da rede. A tabela sera lida pelo Data
Warehouse da Celesc, para disponibilizar os dados para sistemas legados. A tabela 10-143
serd um snapshot do estado AS-OPERATED dos equipamentos da rede. O formato e
contetido da tabela serdo definidos pela Celesc no Workstatement do projeto.

10.10.6 Relatdrio de Violagdo de DMIC

O sistema deve fornecer relatério de todas as interrupgdes (programadas e ndo

10-144
programadas) que tiveram violagdo de DMIC (Duragdo Méxima Individual do Cliente)
10.10.7 Relatério de di: ibilidade de i nas SE s e de Rede de|
distribuicdo
O indice de disponibilidade deve ser calculado somando-se o tempo que o
equipamento permaneceu on line pelo tempo total do periodo avaliado. O relatério 10-145

deve discriminar o tempo em que o link ficou indisponivel e o tempo em que a RTU
ficou off line quando o link esta disponivel.

10.10.8 Relatdrio de manobras executadas

O sistema ADMS deve gerar relatério contendo todas as relagdes de manobra
executadas no periodo. As relagdes de manobra devem conter os passos de|
execugdo, o nimero do equipamento manobrado e a equipe que executou a 10-146
manobra para auditoria da seguranga. A ferramenta deve permitir imprimir e
exportar o relatdrio.

10.10.9 Boletim didrio de ocorréncias
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O ferramenta deve gerar relatério BDO e envia-lo por e-mail. O mesmo gera um
report consolidando os dados:

-DEC didrio realizado no més

-DEC didrio meta no més

-DEC didrio realizado acumulado no més
-DEC didrio meta acumulada no més
-DEC diario acordo desempenho no més
-DEC anual realizado

-DEC anual meta

-DEC anual limite

-FEC didrio realizado no més

-FEC didrio meta no més

-FEC didrio realizado acumulado no més
-FEC didrio meta acumulada no més
-FEC didrio acordo desempenho no més
-FEC anual realizado

-FEC anual meta

-FEC anual limite

10-147

-Quantidade de UC ‘s desligadas ao longo do dia (por hora)
-Motivos dos desligamentos e seu impacto em DEC e FEC

Dados devem ser calculados de forma geral para a CELESC e também para cada
unidade\nucleo
10.10.10 Relatdrios para envio a ANEEL

O fornecedor deverd construir os relatérios a serem enviados para a ANEEL, de|
acordo com PRODIST. Os arquivos devem ser entregues em todos os formatos| 10-148
necessarios, incluindo o XML.

O sistema deve ter a capacidade de calcular e informar os seguintes indicadores de|
desempenho conforme PRODIST (Mddulos 1, 6 e 8) e Resolugdo normativa 414/10,
utilizando métodos configuraveis:

* DIC - Duragéo de interrupgdo individual por unidade consumidora ou por ponto
de conex@o;

® FIC - Frequéncia de interrupgdo individual por unidade consumidora ou por
ponto de conexdo;

* DMIC - Duragdo maxima de interrupgdo continua por unidade consumidora ou|
por ponto de conexdo;

* DICRI - Duragdo da interrupgdo individual ocorrida em dia critico por unidade|
consumidora ou por ponto de conexao;

* DEC - Duragdo equivalente de interrupgdo por unidade consumidora (oficial e|
segregado); 10-149

* FEC - Frequéncia equivalente de interrupgdo por unidade consumidora (oficial e|
segregado);

* TMAE - tempo médio de atendimento a emergéncias (TMP, TMD e TME);

* NAE - Numero de Atendimentos Emergenciais

* NAE X Fator de DICRI

* PNIE - percentual do nimero de ocorréncias emergenciais com interrupgdo de
energia;

* Calculo do dia critico: Limites e apuragdo mensal. A ferramenta deve possuir|
funcionalidade para Calculo do Fator de Dia Critico por conjunto conforme regras do
Setor Elétrico vigentes.

A ferramenta deve permitir cadastrar manualmente os fatores necessarios ao célculo

do indicador.
A ferramenta deve possuir interface com o usudrio para cadastro de quaisquer
parametros que sejam necessarios para os célculos dos indicadores de continuidade| 10-150

e conformidade mencionados acima (Ex.::. Limites de conjunto).

A ferramenta deve permitir o gerenciamentos das metas dos indicadores de|
continuidade conforme requisitos do Prodist. Deverd possuir interface para cadastro
das metas provendo uma gestdo sistematizada dos limites, com as parametrizagdes
configuraveis, por usudrio habilitado, estando apto para tratamento dos diversos
tipos de unidades: Consumidoras; Pontos de Conexdo; e Centrais de Geragdo, etc|
previstas no Mdédulo 8 do Prodist. As metas cadastradas deverdo constar nos
resultados dos calculos de indicadores, que poderdo ser exportados, e também na
integragdo com o sistema de cdlculo de indenizagGes.

10-151
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Todos os filtros para calculo dos indicadores deverdo permitir ao usuério configurar|
pardmetros de calculo como: Entidade a ser calculada (Conjunto, subestagdo,
alimentador, localidade, etc), selegdo das causas de ocorréncias, servigos, motivos a
contabilizar, condi¢des de tempo, niveis de tensdo, duragdo minima ou maxima da
interrupgdo, ocorréncias a considerar no célculo (ndo expurgdvel, dia critico e
situagdo de emergéncia), utilizar ou ndo o histérico mensal e considerar ou ndo
somente clientes faturados, entre outras. O objetivo da parametrizagdo € permitir|
que o usudrio responsavel pela extragdo dos indicadores possa configurar os
pardmetros regulatérios para as extragdes oficiais, e possa alterar a parametrizagdo
caso ocorra mudanga nas regras que envolvam os itens configuraveis. Os filtros ndo
devem estar embutidos no programa, para que o usudrio ndo necessite intervengdo
do desenvolvedor para altera-los.

10-152

A ferramenta deverd permitir que um usudrio administrador crie os diversos
templates necessario para gerar os relatérios regulatérios. Os filtros dos templates
utilizados nos relatérios regulatdrios oficiais ndo poderdo ser alterado por usuario
comuns. O usuario comum carregara o template de calculo oficial, definird o periodo
de apuragdo, salvara o relatorio na base de dados ( com opgdo de exporta-lo), fara
sua validagdo e geracdo do XML.

10-153

a ferramenta devera permitir o agendamento dos relatérios para uma data e hora
especificos, didrio e sob demanda.

10-154

Os resultados dos célculos dos indi es deverdo ser pelos resultados|
gerais do calculo da entidade, bem como resultados auxiliares com as|
ocorréncias/interrupgdes que compuseram os resultados principais, de modo que o
usudrio consiga identificar as ocorréncias e interrupgdes que geraram os resultados,
calculados.

10-155

A ferramenta deve possuir um engine para célculo dos indicadores e aplicagdo das
regras de expurgo, conforme definido no PRODIST. O calculo deve ser executado no
momento em que todo documento é encerrado. O resultado deste célculo deve ser
inserido no préprio documento. A tela de ocorréncias encerradas do OMS também
deve ser capaz de carregar e mostrar os dados calculados neste processo.

10-156

Os dados expurgados ndo devem ser excluidos da base de dados, eles devem ser
apenas marcados como expurgados de modo a serem desconsiderados do calculo.

10-157

O ADMS deve possuir recurso para fechamento de competéncia que é realizada por
més calendario. Quando a competéncia estiver fechada, o sistema nado deve permitir
alteragdes dos dados.

10-158

O ADMS deve possuir recursos para permitir reabrir més de competéncia (de|
ocorréncias) de modo a permitir realizar corre¢des, motivado por exemplo, para
atendimento a solicitagdes da ANEEL. Nestas corregdes pode ser necessario, por
exemplo, cancelar expurgos feitos anteriormente. Para permitir a reabertura o
usuario devera fornecer causa da reabertura (para fins de evidéncia e controle).

10-159

A ferramenta deve possuir recurso para geragdo do XML de apuragdo mensal de|

10-160

ores para a ANEEL, conforme ido pelo PRODIST.

O fornecedor e a Celesc trabalhardo no detalhamento dos requisitos da especificagdo
desta ferramenta e de seus relatérios na fase de Workstatement do projeto. Todos os
requisitos, regras e funcionalidades deverdo ser detalhados para que a ferramenta
possa calcular os indicadores e gerar os relatérios em conformidade com os|
requisitos da ANEEL, bem como processos adotados pela CELESC.

10-161

A ferramenta devera possibilitar, no processo de apuragdo e consolidagdo da
competéncia mensal, a carga em histérico mensal de todas as informagbes de|
consumidores e areas elétricas base para o calculo dos indicadores, de modo a
possibilitar futuros célculos retroativos utilizando a base histdrica gerada, garantindo
que a dindmica da rede elétrica ndo influencie nos resultados recalculados.

10-162

Devera ser possivel retroceder o célculo a condigdo elétrica do periodo de apuragdo,
desde que o periodo conste no histérico mensal. E possivel também executar os|
calculos considerando a condigdo atual da rede elétrica, sem utilizar o histérico
mensal, funcionalidade muito utilizada para prévias em periodos ainda ndo
consolidados no histérico mensal ou quando é necessario realizar um célculo
baseado em interrupgGes antigas simulado na configuragdo atual da rede.

10-163
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11. Interfaces Externas

Esta segdo descreve os requisitos das interfaces externas que deverdo ser
desenvolvidas no ADMS com o WFM e os sistemas legados CELESC.

As integragdes estdo detalhadas por tipo de sistema: CIS, CRM, MDM, WFM etc. Na
descri¢do de cada um destes itens (tipo de sistema), estdo detalhados os nomes dos
sistemas que deverdo ser integrados.

11-001

11.1 Sistema ADMS

A CELESC espera que o ADMS seja totalmente integrado com seus demais sistemas de
informagdo, através de interfaces que operem em tempo real, com transagdes sob
demanda, de acordo com o caso de uso a ser suportado. O desenho abaixo, fig. 11.1,
mostra o diagrama de blocos de alto nivel das interfaces que sdo consideradas
relevantes para a operagdo da distribuicdo.

11-002

o wou e (s wn

ADMS

(R | M) | () | Proada

) (W) { R

Figura 11.1 - Diagrama de Alto Nivel das Interfaces ADMS

11-003

A tabela abaixo, Tabela 11.1, resume a lista de todas as interfaces que, no minimo,
devem ser disponibilizadas pelo ADMS para implantar as funcionalidades necessarias,
considerando-se os processos de negécio atualmente utilizados pela operagdo da
distribui¢do. Os nimeros na Tabela 11.1 correspondem aos utilizados na Figura 11.1,
para o proposito de clarificagdo.

11-004

SAP4

1 SAPA utilities +Customer Engagement
ADMS sapa.

2 EDM PIM EDM PIM ADMS

3 MDM DM ADMS

A - SAP P ADMS

ADM! SAP PV

AP ADMS

s SAPPS ADM: SAP PS.

W ADMS

6 wim

ADM WM

11-005

ADMS FGl

7 Ferramenta de Gestio de Indicadores
Fal ADMS

s GIS Genesis GIS Genesis ADMS

B DW Oracle ADMS DW Oracle

10 Previsio do Tempo Previsio do Tempo ADMS

IGcA ADMS

1 de Canais de s oo

Tabela 11.1 Fluxo de dados entre ADMS e sistemas Celesc

O Fornecedor deverd identificar se existem outros sistemas para os quais 0 ADMS
proposto precisa interfacear para implementar todas as suas funcionalidades e
satisfazer os requisitos descritos nesta especificagdo, e em caso positivo incluir em sua
proposta estas integracoes.

11-006

A CELESC deseja que as integragdes sejam em sua maioria realizadas através do uso
de, SAP PO Webservice, API WebService, jobs entre bancos de dados, e protocolos
de comunicagdo comuns nos setor elétrico como ferramentas preferenciais para

11-007

integracdes entre sistema.
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O Fornecedor deve propor a implementagdo das interfaces no ADMS usando os
mesmos métodos. Se o Fornecedor propuser outra solugdo de interface ou
plataforma, ele deve explicar detalhadamente sua razdo, para justificar a necessidade
de mudar o que ja se encontra implantado na CELESC.

11-008

Durante a fase de Workstatement, a CELESC fornecerd os detalhes da troca de
mensagens e schemas utilizados em seus sistemas para implementar estas interfaces.

11-009

O Fornecedor selecionado deve desenvolver um documento com o desenho
detalhado da solugdo, para cada uma das interfaces, para revisdo e aprovagdo da
CELESC. Estes desenhos detalhados devem incluir a metodologia usada para o
desenvolvimento de cada interface, seu propésito pretendido, a frequéncia de
utilizagdo esperada, a descri¢do detalhada de cada pardmetro/elemento de dados
passados de/para cada sistema, bem como suas a¢des manuais, se houver, e a
performance esperada.

11-010

As interfaces implementadas como parte do ADMS devem incluir mecanismo de
validagdo de dados, para impedir que dados errados ou invalidos causem mau
funcionamento ou interrupgdo na execucdo da aplicagdo.

11-011

Qualquer problema detectado deve gerar mensagem de erro e setar flags para que os
usuarios possam executar as acdes cabiveis.

11-012

O Fornecedor deve projetar as interfaces apropriadas com redundancia suficiente, e
prover as ferramentas e processos necessarios para que sejam gerenciadas pelos
usudrios da CELESC.

11-013

O ADMS deve dispor de interfaces externas capazes de lidar com os protocolos
necessarios para assegurar a transmissdo e recepgdo das mensagens, bem como de
recursos de armazenamento (buffering), para assegurar que nenhum dado seja
perdido por um periodo de tempo predefinido, caso a interface ndo esteja
funcionando ou o canal de comunicacdo nao esteja disponivel.

11-014

As se¢Bes a seguir descrevem as caracteristicas e requisitos destas interfaces com o
sistema ADMS.

11-015

Requisito excluido.

11-016

Durante o Workstatement, a CELESC e o Fornecedor deverdo detalhar as
caracteristicas destas interfaces.

11-017

Aindisponibilidade das interfaces ndo deve causar disrup¢do na operagdo do ADMS

11-018

11.1.1 SAP S4 + Customer Engag

O SAP 4 Utilities + Customer Engagement sera utilizado para fazer todos os
procedimentos de atendimento aos clientes no Call Center, seja o atendimento

11-019

comercial seja o limento de emergéncia.

O SAP S4 Utilities sera utilizado para gestdo de servicos comerciais e Billing

11-020

O SAP S4 possui uma ferramenta de interface com os canais digitais de atendimento.
Esta ferramenta trabalha como HUB entre os canais digitais SMS, APP, URA, e-mail,
Web site Je todos os sistemas Celesc que os utilizam, inclusive o préprio S4.

11-021

O SAP S4 + Customer Engagement recebera as chamadas de clientes através do Call
center e dos canais de atendimento digital. O ADMS devera receber as solicitagdes de
atendimento de emergéncia através de uma interface com o SAP 4 Utilities +
Customer Engagement, para gerar a Chamadas de Emergéncia no ADMS. O nimero da
chamada aberta serd retornada para o SAP S4. O ADMS ndo receberd e ndo fara o
despacho de solicitacdes de atendimento comercial.

11-022

O ADMS deve ser capaz de responder a consultas do SAP 4 Utilities + Customer
Engagement sobre o status de uma chamada anteriormente aberta, informando qual
evento de interrupcdo estd associada a ela, e quais as suas caracteristicas.

11-023

As informagdes que o ADMS precisa enviar ao SAP 4 Utilities + Customer Engagement
relativos ao atendimentos emergenciais de restabelecimento de energia, sdo no
minimo:

 Status da Chamada.

 |dentificador, Tipo (programada / N3o programada) e Status do evento de
interrupgdo associado

* Quantidade de clientes interrompidos

* Tempo estimado de Reparo

11-024

0O ADMS deve ser capaz de responder a consultas do SAP 4 Utilities + Customer
Engagement se um cliente esta ou ndo envolvido em uma interrupgdo e quais suas
caracteristicas.

11-025

O ADMS deve ser capaz de enviar para o S4 dados cujo registro primario pertenga ao
S4. Ex.: dados sobre o servigo de troca de medidores em atendimentos de
emergéncia.

11-026
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ADMS deve ser capaz de enviar ao $4 solicitagdo de abertura de servigo comercial
(Notas Técnicas) resultante de atendimento emergencial para os seguintes fins:
1)Dar seguimento ao atendimentos de reclamagdes de nivel de tensdo ndo resolvidos
pela equipe de emergéncia. A nota deve conter no minimo os seguintes dados:
numero da reclamagdo que a originou, data e hora, dados do cliente.

2)Corregdo de erros descobertos durante o atendimento de emergéncia relativos a
dados de cadastro de clientes. Ex.: fase, enderego, etc.

O ADMS deverd receber do SAP mensagem informando que o servigo foi executado e
encerrado, para que o ADMS possa encerrar a pendencia que o originou.

11-027

ADMS deve ser capaz de enviar ao $4 a lista de clientes que terdo o fornecimento de
energia interrompido durante manutengdes programadas, bem como os respectivos
dados a serem informados aos consumidores. O canal utilizado deverd ser aquele
definido pelo consumidor no sistema Customer Engagement. O S4 deverad retornar
para o ADMS a confirmagdo de recebimento da mensagem pelo broker do
consumidor ou resposta da URA, conforme o caso.

E desejavel que junto com os dados de clientes a serem desligados, o ADMS também
envie para o SAP S$4 um flag, para que o SAP também avise, ou ndo, empresas que
compartilham o uso do poste. O SAP ird obter a lista de empresas a serem informados
em outro sistema. Este flag serd “setado” manualmente na ordem de servigo pelo
programador da interrupgdo.

11-028

O ADMS deve utilizar a ferramenta de interface com os canais digitais de atendimento
para enviar mensagens da Call back para os clientes. O ferramenta de interface devera
usar a midia preferencial definida pelo cliente, conforme registrado no SAP. As
mensagens deverdo ter no minimo as informag®es tipicas:

> Numero de telefone do cliente

> Numero da chamada de retorno

> Status da interrupgdo

11-029

0 ADMS também deve utilizar a ferramenta de interface com os canais digitais de
atendimento para enviar alarmes, eventos, e pequenos informes a funcionarios e
colaboradores Celesc. Os informes devem chegar aos colaboradores da Celesc através
de mensagens SMS, Telegram e WhatsApp. As listas dos colaboradores que receberdo
estas mensagens e o canal de comunicagdo desejado deverd ser definido em uma tela
especifica para este fim na IHM do ADMS. As mensagens deverdo ter as informagdes

> Midia que sera utilizada
> Numero de telefone do colaborador
> Texto da mensagem

11-030

Durante o Workstatement, a CELESC e o Fornecedor deverdo acordar sobre os
detalhes das interfaces e dos casos de uso na integragdo dos servigos de mensageria
ao ADMS.

11-031

11.1.2 SAP PM

O sistema SAP PM é utilizado na CELESC para fazer o planejamento e gestdo da
manutencdo

11-032

O ADMS deve ser capaz de abrir uma Nota de servico no PM para registrar
necessidade de servico de manutengdo resultante de pendencias no atendimento
emergencial, em curso ou apds sua conclusdo.

11-033

0O ADMS deve ser capaz de receber do PM o aviso de conclusdo do servigo relativo a
Nota que foi aberta.

11-034

O ADMS deve ser capaz de receber do PM solicitagdes de desligamento para AT, MT e
BT relativas a execucdo de manutencgdo programada.

11-035

O ADMS deve enviar para o SAP PM uma cépia de todas as ocorréncias encerradas no
ADMS.

11-036

Apds agendamento da execugdo das manobra, o ADMS deve ser capaz de enviar para
0 PM a data e hora do desligamento programado e a sequencia de manobra gerada
para atender a solicitagdo.

11-037

Durante a elaboragdo do Workstatement, a CELESC e o Fornecedor deverdo acordar
quais dados fluirdo entre os sistemas, além dos especificados acima. Também deverd
ser especificado o formato usado para a extragdo de dados através da interface.

11-038

11.1.3 SAP PS

O sistema SAP PS é utilizado na CELESC para fazer a gestdo de projetos.

11-039

O ADMS deve ser capaz de abrir Notas Técnicas no PS para registrar necessidade
execugdo de projeto na rede r do limento emergéncia.

11-040

O ADMS deve ser capaz de receber do PS avisos de conclusdo dos servigos relativos as
notas de servico que foram abertas.

11-041

O ADMS deve ser capaz de receber do PS solicitagdes de desligamento relativas a
execugdo de obras na rede AT, MT e BT.

11-042
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O ADMS deve ser capaz de enviar ao OS a data e hora da manutengdo programada e a
relagdo de manobras para atender a solicitagdo.

11-043

Durante a elaboragdo do Workstatement, a CELESC e o Fornecedor deverdo acordar
quais dados fluirdo entre os sistemas, além dos especificados acima. Também deverd
ser especificado o formato usado para a extragdo de dados através da interface.

11-044

11.1.4 EDM PIM WAY2

CELESC utiliza o sistema PIM da Way2 para telemedi¢do dos medidores de fronteira,
barramentos de subestacdes e cabeceira dos alimentadores.

11-045

O Fornecedor deverd integrar o ADMS com o Way2 para leitura dos dados disponiveis
no Way2: demanda, perfil de carga, receber mensagens de desligamento e retorno da
energia

11-046

O Fornecedor deve indicar, em sua proposta, que outras informagdes do sistema
MDM poderdo incrementar as funcionalidades do ADMS e os resultados das
aplicagdes da distribuicdo.

11-047

O Fornecedor deve indicar, em sua proposta, se ja integrou seu produto a esta
plataforma e quais interfaces/protocolos normalmente utiliza para este fim. O
detalhamento da integragdo dos sistemas EDM ao ADMS sera realizado na fase de
Workstatement do projeto.

11-048

11.1.5 MDM

Atualmente a CELESC utiliza o sistema MDM Vision da V2Com, porém esta
implantando a telemedigdo de seus consumidores B e migrando sua telemedi¢do de
consumidores A para a plataforma da Oracle. O fornecedor deve considerar que o
ADMS deve ser integrado a plataforma da MDM da Oracle.

11-049

0O ADMS deve ser integrado ao sistema MDM da Oracle para leitura de dados
disponiveis no MDM: demanda (poténcia consumida ou eventualmente injetada se
for um prosumer), perfil de carga.

11-050

Sistema ADMS deve ser capaz de ler do MDM o perfil de carga dos medidores para
uso na caracterizagdo de carga para fins de fluxo de poténcia e forecast.

11-051

A interface do ADMS com o MDM deve permitir que o ADMS receba dos medidores
mensagens de “alarmes de falta de energia e retorno de energia”. Também deve ser
capaz de realizar consultas no MDM sobre auséncia e presenga de energia (ping de
medidores). As informagdes deverdo ser utilizadas para auxiliar o ADMS na localizagdo|
dos defeitos na rede.

11-052

O Fornecedor deve indicar, em sua proposta, que outras informagdes do sistema
MDM poderdo incrementar as funcionalidades do ADMS e os resultados das
aplicagdes da distribuicdo.

11-053

O Fornecedor deve indicar, em sua proposta, se ja integrou seu produto a esta
plataforma e quais interfaces/protocolos normalmente utiliza para este fim. O
detalhamento da integragdo dos sistemas MDM ao ADMS sera realizado na fase de
Workstatement do projeto.

11-054

11.1.6 WFM Mobilidade

Os detalhes das integragdes do sistema WFM estdo detalhadas na Se¢do 11.2

11-055

11.1.7 Ferramenta de Gestdo de Indicadores

Atualmente os calculos de indicadores de performance e os relatérios a serem
enviados para a ANEEL sdo calculados dentro do sistema OMS existente, o SIMO. Com
a substitui¢do do SIMO pelo ADMS, estes célculos e os relatérios para Aneel deverdo
ser gerados em uma nova Ferramenta de Gestdo de Indicadores. A Ferramenta de
Gestdo de indicadores devera ser um sistema externo especifico e exclusivo para estes
céleulos.

11-056

A Ferramenta deverd ser capaz de ler e escrever no bando de dados HIS do ADMS,
para consultar dados nos registro das ocorréncias e registrar informagdes nos
registros das ocorréncias aplicaveis. As informagdes registradas no bando de dados
do HIS serdo reutilizadas no calculo de indicadores e relatdrios.

11-057

A frequéncia com que as informagdes serdo extraidas do banco de dados do ADMS
dependera de sua criticidade. Informagdes criticas a operagdo em tempo real podem
ser extraidas em intervalos de minutos; Informagdes importantes podem ser extraidas
2 ou 3 vezes ao dia; e outras informagdes podem ser extraidas em base didria,
semanal, e/ou mensal.

11-058

A Ferramenta também deverd ser integrada ao SAP S4 para envio de dados de DIC, FIC
e DMIC E DICRI a serem utilizados no célculo de compensagdes. Também devera
enviar o célculo do DIC e FIC de iluminagdo publica para o SAP S4.

11-059

O RDBMS da Ferramenta devera disponibilizar dados em tabelas formato Celesc para
alimenta a ferramenta de Bl Concessémetro. O Concessémetro é um website Celesc
que consome dados das tabelas do RDBMS através de um webservice.

11-060
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Durante a elaboragdo do Workstatement, a CELESC e o Fornecedor deverdo acordar
quais dados exatamente fluirdo entre os sistemas, além dos especificados acima.
Também devera ser especificado o formato usado para a extragdo de dados através
da interface.

11-061

11.1.8GIS i

A CELESC utiliza o GIS Genesis (desenvolvido pela empresa CPQD). O Genesis contém o
modelo elétrico georreferenciado "as-built" completo da rede de distribui¢do AT, MT,
BT e os diagramas das subestag¢des, bem como das feigdes associadas.

11-062

O Fornecedor deverd construir uma interface entre o GIS da CELESC e o ADMS, para
atualizar o modelo de rede do ADMS a partir dos dados de cadastro do GIS. O GIS da
CELESC deve ser considerado como fonte de dados mestre do modelo e dos dados de
cadastro do cliente.

11-063

0O ADMS deve ser capaz de receber atualizagdes macigas ou incrementais dos dados
do GIS. A unidade de trabalho transacional serd o alimentador da distribuicdo.

11-064

O Fornecedor deverd prover os mecanismos de configuragdo necessarios a defini¢do
do mapeamento requerido pela interface, para interpretar os dados vindo do GIS.
Uma vez que os dados tenham sido importados para o ADMS, para todos os
propositos, eles se tornardo um job de manutencdo da base de dados (veja Cap. 4
desta especificagdo). Isto significa que ndo apenas as regras de gestdo dos jobs se
aplicam as informages importadas para o sistema, mas também os detalhes
relacionados ao job, tais como: elementos afetados, mudancgas realizadas e
informacdes de auditoria disponiveis.

11-065

O Fornecedor deve utilizar valores default para todos os atributos necessarios a seu
ADMS.

11-066

0 Fornecedor deve produzir uma lista de todos os valores default usados.

11-067

O ADMS devera manter em sua base de dados, extraida do GIS, o minimo de de
identificagdo do cliente (e portanto sejam classificados como dados nado-sensiveis de
acordo com a LGPD), tais como:

« Dados do cliente (apenas os necessarios)

* Numero da Unidade Consumidora

* Nimero do medidor

* Transformador

* Prioridade do cliente. Ex.: necessidades médicos especiais, clientes VIP, etc.

* Status: Ativo / Inativo

11-068

O Fornecedor deve entregar um documento listando todos os dados requeridos,
contendo descrigdo detalhada de todos os elementos necessarios para cada uma das
aplicagdes do ADMS.

11-069

A CELESC fara a analise de gap entre os dados requeridos e os existentes no GIS. O
Fornecedor dara suporte a CELESC com sugestdes sobre como este gap pode ser
reduzido.

11-070

O Fornecedor deve prover, como parte da interface, as ferramentas de engenharia de
dados necessarias para migrar os diagramas unifilares das subestag@es, e cubiculos de
manobra, para o ambiente do ADMS.

11-071

Como opgdo para consideragdo da CELESC, o Fornecedor pode recomendar um
método de criar e atualizar os diagramas unifilares se subestagdes dentro do
ambiente do ADMS.

11-072

O principio de ndo entrar com os mesmos dados em varios lugares sempre deve ser
reforgado.

11-073

A natureza desta interface requer um processo que seja seguro e confidvel para
realizar a transferéncia de dados e sua integragdo no sistema ADMS.

11-074

A interface de processo deve proporcionar validagdo extensiva, quando estiver
carregando os dados do GIS, para impedir que erros de modelo/rede sejam inseridos
no ADMS. O processo da interface devera prover mecanismo para identificar
mudangas entre o modelo atualmente utilizado no ADMS e o que estd sendo
importado, e permitir que o administrador do sistema possa revé-lo e valida-lo.

11-075

A interface deverd levar em consideragdo qualquer elemento de informag&o
tempordria (Exemplo: jumper, certos tipos de nota como "n3o operar”, etc.) existente
no ADMS, para manter e/ou reportar possiveis conflitos. A CELESC devera ser capaz
de aceitar ou remover seletivamente as mudangas da lista de validagdo.

11-076

O Fornecedor deverd prover ferramentas para monitorar todos os passos do processo
de transferéncia e importagdo. Idealmente, estas ferramentas deverdo ser parte do
modulo de gerenciamento da base de dados do ADMS, ao invés de um conjunto de
ferramentas independentes. As ferramentas deverdo gerar log de erro de importagdo
e os logs deverdo ter informacao suficiente para facil identificagdo do erro na base de
dados do GIS.

11-077
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O Fornecedor deverd prover as ferramentas necessarias para importar outros tipos de

informagdo geogréficas usadas pela CELESC, tais como linhas de contorno, bordas, 11-078
Google maps, etc.

11.1.9 DW Oracle

A CELESC possui um Data Warehouse (Oracle) préprio onde armazena seus dados 11-079
para geragdo de trabalhos de BI.

O fornecedor dara suporte a Celesc para que ela possa gerar os jobs necessario para

copiar os dados do ADMS para seu DW. Os dados copiados serdo utilizados por

sistemas legados Celesc e ferramentas utilizadas na geragdo de relatorio. A lista

abaixo indica os relatdrios e sistemas existentes:

-Interplan

-Pertec

-Sicoten

-ERAC 11-080
-RCS

-Relatério Cross

-Report Plano ANEEL

-BMO

-Conplan

-RTO

-Relatdrios de analytics

O sistema ADMS deve permitir a copia de dados adicionais de ocorréncias SCADA e

OMS a serem consumidos para novos Bl s da operagdo, pre operagdo, pos operagdo e 11-081
regulamentacdo do uso da rede.

Durante o Workstatement, a CELESC e o Fornecedor deverdo detalhar as 11-082
caracteristicas destas interfaces.

11.1.10 Sistema de previsdo do tempo

A CELESC deseja que um mapa contendo informagdes meteoroldgicas possa ser

visualizado no ADMS como uma camada GIS. O operador deve poder habilitar e 11-083
d esta camada conforme desejar.

0 mapa contendo informagdes meteoroldgicas serd gerado por um provedor externo. 11.084
Hoje a CELESC ja utiliza a EPAGRI como seu provedor de informagdes meteoroldgicas.

0 fornecedor também devera integrar o ADMS ao provedor de informagdes

meteoroldgicas para obter dados que eventualmente precise para o funcionamento 11-085
de fu lidades no ADMS que utilizem destes dados.

Durante o Workstatement, a CELESC e o Fornecedor dever&o acordar sobre os

detalhes das interfaces e dos casos de uso da integragdo de um mapa de condi¢des 11-086
meteoroldgicas como uma camada do sistema ADMS.

11.1.11 Outras Interfaces

O Fornecedor deve definir em sua proposta se necessita de quaisquer outras

informagGes de sistemas externos da CELESC para obter todas as vantagens e 11.087
funcionalidades das aplicagdes ofertadas no escopo do ADMS, e os diferentes modos

em que estas informagdes possam ser obtidas.

Se o Fornecedor considerar que sdo necessarias interfaces diretas com estes sistemas,

a resposta a esta especificagdo devera incluir uma descrigdo detalhada das interfaces 11-088
adicionais propostas.

11.2 IntegragGes do Sistema WFM

N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-089
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-090
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-091
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-092
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-093
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-094
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-095
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-096
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-097
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-098
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-099
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-100
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-101
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-102
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-103
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-104
11.2.1 WFM e Mobilidade

N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-105
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-106
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-107
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N3o aplicavel ao escopo ADMS

11-108

11.2.2 SAP HR

N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-109
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-110
N&o aplicavel ao escopo ADMS 11-111
N3o aplicével ao escopo ADMS 11-112
11.2.3 Sistema de Cadastro de Funcionarios Terceirizados
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-113
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-114
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-115
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-116
11.2.4 SAP4 Utilities + Ci E t
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-117
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-118
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-119
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-120
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-121
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-122
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-123
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-124
11.2.5 SAP PM
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-125
Nao aplicavel ao escopo ADMS 11-126
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-127
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-128
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-129
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-130
11.2.6 Integracdo ADMS e WFM
A interface do WFM com o ADMS devera suportar mensagens sincronas dos usudrios
moveis, para autenticar e permitir o processo de log On do usuario, utilizando as 11-131
designagdes, permissdes e responsabilidades usadas no sistema ADMS.
Depois do logon do usudrio mdvel, todas as mensagens trocadas entre o WFM e
ADMS, para usuarios, serdo trocas sincronas de informagdo. A CELESC manuseia a 11132
conexdo e desconexdo da comunicagdo com os usudrios méveis de forma
independente da interface.
Os usuarios WFM fardo log off do sistema com r correspondentes. 11-133
O OMS/ADMS devera enviar ao WFM dados dos eventos a serem encaminhados as
equipes. Esta interface devera permitir ao menos:

* Dados do evento. Ex.: lista de eventos designados, atualizagdes, etc.

* Informag@o sobre a requisi¢do de instalagdo

* Detalhes & notas sobre o local 11-134

* Informagdes do cliente e histérico de solicitagdes

* Sequéncia de manobra passo a passo de todos os equipamentos
telecomandados e manuais necessarios a execugdo dos servigos em campo, relativos a
execuc¢do da ordem de servico.
O ADMS deve ser capaz de enviar para as equipes de campo, a solicitagdo que um
equipamento manual (ndo tele comandado) seja operado em campo durante a
execugdo de uma sequéncia de manobras. O eletricista deve ser capaz de retornar a 11135
informagdo, através do dispositivo mével, informado que o equipamento solicitado foi|
manobrado. O ADMS deve manter registro do eletricista/equipe em campo que
executou a manobra e o momento em que ocorreu.
0 OMS/ADMS devera enviar ao WFM qualquer alteragdo de status, informag&o ou
contetido dos eventos que ja foram despachados e estdo no dominio do WFM. O 11136

WFM deverd encaminhar estas alteragdes as equipes de acordo com o necessario em
funcdo da alteracdo realizada.
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O OMS/ADMS devera enviar ao WFM uma notificagdo de interrup¢do de servico

11-137
quando este for interrompido no ADMS.
O WFM deverd enviar ao OMS/ADMS toda e qualquer atualizagdo do evento de
emergéncia, em fun¢do do processo de atendimento pelas equipes de campo. Estas
atualizagBes incluem, entre outras, mudanga de status da equipe atendendo do
evento, atualizagdo do ETR, tempos de atendimento, confirmagdo da interrupgdo,
restauragdo do dispositivo interrompido, além dos dados de fechamento dos eventos,
que podem incluir: equipamentos manuais manobrados pelos eletricista durante o 11138
restabelecimento com os respectivos nimeros operacionais e hora em que foram
manobrados, o nimero operacional de qual equipamento ou ponto em que o
problema ocorreu (caso a equipe de campo esteja sem comunicagdo com o operador
e o defeito tenha ocorrido fora do ponto previsto). A interface entre o WFM e o
OMS/ADMS devera processar estes dados de retorno de acordo com o necessario
para processamento e exibigdo da informagdo no ADMS.
A partir do WFM os usuarios podem gerar mensagens com os seguintes tipos de
informagdes:
* Requisi¢des de pendencias para atualizagdo de dados, para corrigir erros nos
dados do GIS, de acordo com os processos da CELESC, para que possam ser entdo
processados pelo ADMS. 11-139
* Indicagdo de necessidade de criar Pendéncias de Servigo, para serem
processadas pelo ADMS.
* Chamadas ndo originadas pelo cliente, para ser processadas como chamada de
cliente.
0O WFM também deve ser capaz de prover atualizagdo da posicdo geografica das
equipes, composta por:
 |dentificagdo do veiculo 11-140
* Coordenadas geoespaciais (lat/long)
O ADMS deverd usar esta informagdo para exibir, em tempo real, a localizagdo do
veiculo.
Durante a elaboragdo do Workstatement, a CELESC e o Fornecedor deverdo acordar
quais dados fluirdo entre os sistemas, além dos especificados acima. Também deverd
ser especificado o formato usado para a troca de dados através da interface.
A figura abaixo mostra os 4 casos que a integragdo dos sistemas WFM e ADMS deve
suporta
11-141
11.2.7 Sistema Frota
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-142
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-143
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-144
11.2.8 DW Oracle
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-145
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-146
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-147
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-148
11.2.9 Outras Interfaces
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-149
N3o aplicavel ao escopo ADMS 11-150
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A&W
A&W

A&W

Especificagdo técnica

Identificagdo

Conformidade

Alteragdo

Sistema Padréo

Referéncia do D

12. Cybersecurity

Esta Secdo descreve os requisitos de seguranca cibernética para o sistema a ser fornecido.

12-001

12.1 ADMS Cybersecurity

12.1.1 Praticas de hardening do Fornecedor

Como parte da resposta a esta se¢do, a CELESC solicita que o Fornecedor descreva as seguintes
praticas e/ou processos como parte da resposta a se¢do:

1. Descrever as praticas utilizadas pelo fornecedor quanto a seguranga no desenvolvimento,
entrega e atualizagdo do cddigo

12-002

2. Descrever as praticas de avaliagdo de vulnerabilidades da aplicagdo utilizadas pelo Fornecedor

12-003

3. Descrever procedimentos e praticas utilizadas pelo Fornecedor para minimizar a
vulnerabilidade a ataques cibernéticos.

12-004

4. Descrever a pratica utilizada pelo Fornecedor para hardening do servidor e das aplicagdes.

12-005

5. Descrever os processos utilizados pelo Fornecedor para o gerenciamento dos patches de
seguranca

12-006

12.1.2 Requisitos Gerais

O sistema ADMS deve operar de modo independente, mas como parte da infraestrutura de sistemas
e do ambiente de redes da Celesc, e deve ser capaz de operar em uma configuragdo de zona de rede
segregada de seguranga / desmilitarizada (DMZ).

12-007

O sistema ADMS deve ser capaz de operar com um alto nivel de técnicas e procedimentos de
cybersecurity e utilizar as “melhores praticas” de cybersecurity de acordo com uma diretriz de
seguranga de "defesa em profundidade" (defensive-in-depth ).

12-008

O sistema proposto deve disponibilizar um ambiente altamente seguro, que permita que somente os
usudrios autorizados interajam com o ADMS e consequentemente com o sistema elétrico da Celesc.

12-009

Uma estratégia de seguranga multinivel deve ser inerente na solugdo fornecida que inclui, pelo
menos, o seguinte:

1. O acesso aos Sistemas Implementados feito de fora da rede, por usuarios fora do Centro de
Controle (ndo operadores), deve suportar a comunicagdo através de firewalls , usando protocolos de
comunicagdo segura e suportando a autenticagdo de multiplos fatores (MFA ). O vendedor deve
explicar como implementa sua autenticagdo MFA.

12-010

2. Uso de nome de conta e de senha Gnicos em todos os servidores e estagdes de trabalho para
as contas de servigo que acessam o sistema operacional

12-011

3. Uso de Areas de Responsabilidade e Autoridades de Console para permitir o controle, o
monitoramento, e a visualizagdo do sistema elétrico para determinados usuarios e consoles
autorizados, e desabilitar tal capacidade para usuarios e consoles sem autorizagdo.

12-012

4. Gestdo do acesso de usuarios aos Sistemas Implementados através da Web, utilizando o
servigo de Interface de Usudrio existente na DMZ, assegurando que todas as agdes de controle
supervisério e fungdes da seguranga estejam desabilitadas para aqueles usuarios.

12-013

5. O provisionamento de seguranca para o acesso a Web deve ser compativel com o padrdo LDAP
de sistemas de provisionamento de seguranca

12-014

6. O uso de contas e de senhas genéricas ndo deve ser permitido. Todos os usudrios devem ter
uma conta de usuario Gnica.

12-015
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7. Reforgar as regras de fortalecimento de senha (password hardening) 12-016
8. Suportar e utilizar os protocolos de comunicagdo segura da rede, onde for possivel (por
exemplo HTTPS, SFTP, SSH, SSL, TLS, etc.) 12-017
9. Desabilitar e ndo depender de protocolos ndo-seguros (por exemplo, telnet) 12-018
10. Por padréo as configuragdes de acesso a servidores e seguranga devem estar negadas 12-019
11. Suporte e integragdo com solugdes centralizadas de gestdo de configuragdo do sistema, gestdo
de mudangas e sistemas de monitoramento 12-020
12. Identificagdo e documentagdo de eventos de seguranga 12-021
O Fornecedor deve apresentar o Plano de Seguranga do Sistema para a aprovagdo da CELESC durante 12:022
o Workstatement.
Este plano deve incluir a documentagdo detalhada da implementagdo de segurancga do sistema para 12-023
satisfazer as exigéncias detalhadas nesta segdo.
Onde tais exigéncias ndo puderem ser cumpridas, o Fornecedor deve dar recomendagdes de 12-024
solugdes alternativas e/ou controles de mitigagdo dos riscos.
O Fornecedor deve informar detalhadamente quais medidas preventivas foram adotadas no sistema
para enquadra-lo na Lei Geral de Protegdo dos Dados do Consumidor na Arquitetura, no Banco de 12.025
dados, Interfaces do sistema e outros pontos de vulnerabilidade onde dados de clientes podem ser
extraidos de forma indevida e ndo autorizada.
12.1.3 Norma NERC - Critical Infrastructure Protection (CIP)
Os sistemas propostos pelo Fornecedor deve demonstrar a capacidade de ter conformidade com 12-026
todos os padrdes NERC CIP aplicaveis.
A CELESC compreende que ndo é de responsabilidade do Fornecedor fornecer uma certificagdo, mas
o Fornecedor deve propor uma solugdo aderente aos seguintes requisitos do CIP a menos que uma 12-027
exigéncia mais restritiva seja especificada nesta especificagdo:
1. Controle de Mudangas e Gest3o de Configuragdes
(CIP-003-3-R6 Security Management Controls — Change Control and Configuration
Management)
2. Perimetro de Seguranca Eletronica
(CIP-005-3-R1 Electronic Security Perimeter(s) — Electronic Security Perimeter)
3. Controle de Acesso Eletronico 12-028
(CIP-005-3-R2 Electronic Security Perimeter(s) — Electronic Access Controls)
4. Monitoramento de Acesso Eletronico
(CIP-005-3-R3 Electronic Security Perimeter(s) — Monitoring Electronic Access)
5. Procedimentos de Teste
(CIP-007-3-R1 Svstems Securitv Management — Test Procedures)
Como parte da proposta, o Fornecedor deve fornecer documentagdo descrevendo como o software e| 12-029
a configuragdo do sistema atendem aos requisitos listados acima.
Todas as excegdes devem ser explicitamente apontadas. 12-030
Esta documentagdo deve incluir uma descri¢do de quaisquer produtos de terceiros que sejam 12.031

necessarios para alcangar a conformidade.
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O Fornecedor deve dar suporte para a CELESC caso seja necessario integrar algum software de
tericeiros para atender aos requisitos NERC CIP.

12-032

12.1.4 Gerenciamento de Usudrios / Contas

O sistema deve implementar niveis multiplos de seguranga para impedir que usuarios ndo
autorizados acessem ou realizam atividades no sistema.

12-033

As seguintes se¢Bes descrevem as exigéncias minimas que o sistema devem satisfazer.

12-034

12.1.4.1 Contas Padrdo e Contas Conhecidas

U FOrNeceqor deve Tornecer uma Tista Ge Todas as CONntas quUE Sao UtNiZadas por todo € qualquer
servigo do sistema, mas ndo se limitando a, aqueles utilizados para operagdo, manutengdo e
gerenciamento. Pra estas contas, o Fornecedor deve identificar, nesta Especificagdo Técnica, a

Sinalidada do cada oot o seinic ac easicitac noea s o cicbomn Atiin o canan do

12-035

O Fornecedor deve explicar a necessidade das contas padrdo que devem ser retidas no sistema. A
CELESC deve revisar essa lista e fornecer a aprovagdo por escrito.

12-036

O Fornecedor deve desabilitar, remover, ou alterar todas as contas de acordo com a recomendagdo
aprovada.

12-037

Uma vez que a lista de contas padrdo é atualizada, novas contas ndo devem ser tornadas publicas. Se
forem necessarias novas contas, o Fornecedor, via midia protegida, deve fornecer as informagdes e
senhas a elas associadas.

12-038

ANTES G0 TNICIO G0 FAT, 0 FOTNECEdor GEVE TOTNEcer Um procedimento GoCUMENntado quUe Gescreva as
etapas necessarias para mudar todas as senhas padrdes do sistema e das aplicagdes. Este
procedimento ndo deve exigir uma interrupgdo do sistema para ser implementado, e deve poder ser

avacitnda nnceana eaduisn do A bavas

12-039

Todas as senhas padrdes do sistema e de aplicativos devem ser alteradas antes de conectar o sistema
a rede da CELESC. Além disso, as senhas para essas contas devem ser alteradas sete (7) dias antes de
colocar o sistema em produgdo.

12-040

Adicionalmente, a CELESC deve ter a capacidade de alterar as senhas dessas contas conforme
necessario para mitigar o risco.

12-041

12.1.4.2 Gerenciamento da Sessdo do Usudrio

O Sistema Implementado deve empregar o método mais forte de criptografia compativel com a
plataforma de tecnologia e restri¢des de tempo de resposta.

12-042

Nenhuma comunicagdo de credenciais de autenticagdo de usudrio deve ser transmitida em texto
simples.

12-043

O Sistema Implementado ndo devem fornecer qualquer funcionalidade de preenchimento
automatico durante o login do sistema operacional, tampouco permitir logins anénimos.

12-044

O Sistema Implementado deve fornecer a capacidade de definir as condigdes de log off automatico,
incluindo as defini¢des de tempo limite, para qualquer usudrio.

12-045

O Fornecedor deve descrever como o acesso aos aplicativos implementados seria realizado de forma
segura a partir de consoles externos a rede local, usando os Servigos de Interface do Usudrio DMZ .

12-046

12.1.4.3 Politicas e Gerenciamento da Autenticagdo

O sistema Implementando deve suportar a integragdo e utilizagdo de servigos centralizados do
padrdo LDAP, como o Microsoft Active Directory, para autenticar usuarios em todos os sistemas e
aplicativos.

12-047
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O sistema deve ser capaz de ser integrado com as caracteristicas do sistema de diretério da CELESC e
suportar as funcionalidade de autorizagdo, autenticagdo e politica de grupo.

12-048

O sistema deve também fornecer recursos especificos de aplicativos vinculados as contas de usudrio,
como descrito nos paragrafos a seguir.

12-049

Todas as caracteristicas e regras de fortalecimento de senha sdo aplicados através do Active
Directory.

12-050

U Sistema Impiementaao Geve Permitir a GETicao Ge Caracterisiicas G Contas Ge Usuarios
especificas, como o logout de sessdo inativa, bloqueio de tela por aplicagdo para cada usuario do
sistema, bem como de ativagdo/desativagdo do controle de contas,

/. ablaciinin ednide o Anncoccn da vierdein

12-051

O sistema Implementado deve ser capaz de suportar senhas longas e complexas (por exemplo, 10 ou
mais caracteres de comprimento, composta de varios tipos de caracteres; maitsculas/mindsculas,
especiais, numéric+B870s, etc.)

12-052

DepoTs qUE UM USUario TIVer GIgtado INCOTTEtamente a Senna por Um NUMETo CONTIgUTavel Ge VEZes
seguidas, a conta deve ser desativada. Uma funcionalidade de restauragdo automética da conta deve
ser fornecida para permitir que as contas sejam restauradas automaticamente ap6s um periodo de

tomnn conficiedunl Dieonkn acen bomnn o vienAvin n8n nadord acncear ciin canen do cickama com

12-053

O sistema deve bloquear automaticamente as contas de usuario que estiverem inativas por mais de
um numero predefinido de dias. Os IDs de usudrio para as contas sdo desativados e uma agdo
administrativa é necesséria para habilitd-los novamente.

12-054

O sistema deve exigir que o usuario renove sua senha em um periodo de tempo configuravel pelo
administrador do sistema.

12-055

O sistema deve permitir criar um perfil de usuario cujo acesso expira em um periodo de tempo
configuravel. Sua renovagdo deve exigir procedimento administrativo apds expirado o periodo de
tempo configurado.

12-056

O sistema deve oferecer suporte a autenticagdo multifator para consoles situados na sala de controle
e para consoles que sdo autorizados a emitir agdes de controle.

12-057

Nenhuma senha deve ser armazenada eletronicamente ou em texto simples na documentagao
impressa fornecida pelo Fornecedor, a menos que a midia esteja fisicamente protegida e a CELESC
aprove o0 processo.

12-058

12.1.4.4 Controle de Acesso Baseado em Fungbes

O sistema Implementado deve prever contas de usuario com acesso configuravel e permissdes
associadas a fungdo definida pelo usuario. Também deve aderir a esquemas de permissdo menos
privilegiados para todas as contas de que ndo sdo de operagdo da rede.

12-059

O Fornecedor deve demonstrar que sob nenhuma circunstancia o usudrio sera capaz de escalar
privilégios sem primeiro fazer login com o usuario administrador.

12-060

O sistema Implementado deve fornecer um mecanismo que permita a alteragdo de associagdes de
perfis aos usudrios.

12-061

12.1.5 Hardening do Sistema

O Fornecedor deve fornecer uma documentagdo detalhando todas as aplicagdes, utilitdrios, servigos
do sistema, portas, scripts, arquivos de configuragdo, bancos de dados, todos os outros softwares
necessarios e as configuragdes adequadas e pertinentes, incluindo revisdes e/ou niveis de patch para
cada um dos sistemas computacionais iados aos Sist 1tados.

12-062

Esta documentagdo deve indicar quais desses itens sdo necessarios para o operagdo normal e/ou
operagdo de emergéncia.

12-063
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O Fornecedor deve também demonstrar e documentar que todos os servigos estdo com os patches
aplicados até o nivel mais atual.

12-064

O Fornecedor deve fornecer o software e as atualizagdes de servigo e / ou solugdes alternativas para
mitigar todas as vulnerabilidades associadas ao produto e manter o nivel estabelecido de seguranga
do sistema.

12-065

O Fornecedor deve remover e/ou desabilitar todos os componentes de software que ndo sdo
necessarios para a operagdo e manutencdo do sistema e documentar o motivo pelo qual os
componentes habilitados sdo obrigatérios.

12-066

O Fornecedor deve fornecer a documentag&o acerca do que tiver sido retirado e/ou desabilitado. A

lista dos softwares necessdrios para operar o sistema implementado, bem como a lista de quaisquer
softwares de terceiros que fagam parte da configuragdo padrdo de infraestrutura da CELESC devem

ser fornecidas e aprovadas pela CELESC.

12-067

O Fornecedor deve configurar o sistema Implementado e aplicagdes com o conceito de privilégios
minimos no que diz respeito aos dados e acesso a arquivos, acesso a conta e sistema de execugdo e
servigos.

12-068

O Fornecedor deve documentar todas as alteragdes aos sistemas e servigos.

12-069

O Fornecedor deve fornecer uma avaliagdo preliminar de vulnerabilidade do sistema Implementado
com os relatdrios correspondentes.

12-070

O Fornecedor deve fornecer documentagdo sobre a metodologia de avaliagdo de vulnerabilidades e
as ferramentas utilizadas na avaliagdo.

12-071

O Fornecedor deve também documentar o plano de mitigagdo para cada vulnerabilidade que foi
encontrada durante a avaliagdo de vulnerabilidades.

12-072

O sistema deve ser capaz de sustentar uma varredura de porta ativa de todas as portas IP/UDP e do
espectro de servigos sem perda de fungdo.

12-073

Deve também ser capaz de sustentar uma varredura agressiva a aplicagdo, pelo menos para todos os
servigos ativos bem conhecidos e, idealmente, para todos os servicos de escuta do sistema/aplicagdo
necessarios para o uso normal ou de emergéncia, sem perda de fungdo ou desempenho do sistema.

12-074

A CELESC reserva-se ao direito de realizar uma varredura de vulnerabilidades por si mesmo ou
usando uma empresa de terceiros ou software especializado neste tipo de avaliagdes.

12-075

12.1.6 Monitoramento do Sistema e Log Central

O sistema Implementado deve fornecer um método para registrar alarmes e alertar sobre eventos da
fungdo de seguranga e do sistema, gerados pelos diferentes componentes e aplicagGes, e prever o
encaminhamento de registros, alarmes e alertas para uma fungdo que deve agrega-los a um
repositorio central de log e monitoramento do sistema. A CELESC usa o Nagios e esta migrando para
0 Zabbix para monitorar os servigos dos Servidores. O fornecedor deverd realizar a integragdo com os
sistemas da CELESC, caso ndo utilize Zabbix em sua solugdo.

12-076

Este método ird implementar metodologias padrdes de registro de log (por exemplo, syslog) e
sistema de troca de mensagens (por exemplo, SNMP v3).

12-077

ESTES T0g5 €/0U EVENTOS GEVem, MINIMamente, CODTIT a5 SEgUINTes areas:
1. Mensagens da aplicagdo, de seguranca, e do sistema a partir do sistema operacional. A
auditoria deve ser habilitada para:

o onin oot do tiendrin

12-078
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2. Logs do servidor web 12-079
3. Logs de sistema de gerenciamento de base de dados 12-080
7. AS ag0es G€ USUATIo NCIUe, Mas Nao Se mitam a:
a. Logln/%ogout ) ) 12-081
b. Tentativas de Login Malsucedidas
& Midomcoc/AtinlizasEne da Docn da Nadac
5. Configuragdes de Aplicagdes de Rede, Sistema Servidores, alarmes e logs das comunicagdes 12-082
6. Log de auditoria gerado pelo Sistema de Gestdo e Monitoramento dos Sistemas
Implementados, conforme descrito na segdo 3.4, Monitoramento e Controle do Sistema, dessa 12-083
especificagdo
7. Logs de auditoria do historiador 12-084
8. Outros logs e mensagens especificados em qualquer outra parte desta especificagdo 12-085
O Fornecedor deve no minimo documentar e fornecer documentag@o a cerca de todos os eventos 12-086
criticos de sistema e de seguranca cibernética, além das mensagens e logs criticos das aplicagdes.
A CELEST GEVE ST Capaz Ge eIt NO SISTema GUE TP0 G€ Gados Serd enviaGo aos SISTeMma externo:
independentes Nagios e Zabbix (hoje utilizados) além dos dados j& configurados por padrdo. 12-087
Entretanto a CELESC poderd adotar outras ferramentas que o Fornecedor venha a prover se as
sancmac i canlbae i crin ne ol ilizad
As caracteristicas do sistema de monitoramento externo independentes estdo descritos na se¢do 3.5 12-088
da presente especificagdo.
12.1.7 Detecgdo de Intrusdo
O sistema implementado deve prover suporte ao monitoramento de seguranca cibernética do IDS
(Intrusion Detection System) na rede seja diretamente ou através do encaminhamento do log 12-089
relacionado a seguranga cibernética. O Fornecedor deve também documentar os eventos
relacionados a seguranga cibernética.
A CELESC atualmente utiliza o Cisco Firewall NextGeneration (FTD) como plataforma IDS e IPS. 12-090
12.1.8 Software Antivirus
O sistema deve incorporar software Antivirus e Anti-Malware. 12-091
A CELESC atualmente utiliza o antivirus da McAffe como padrdo corporativo. Ele é utilizado em 12-092
estagdes de trabalho e servidores.
O Fornecedor pode propor alternativas diferentes para esses softwares e deve listar todos os
softwares antivirus e Anti-malware suportados, testados e certificados que possam ser utilizados no 12.093

sistema. A CELESC ird analisar a alternativa proposta mas se reserva o direito de exigir que seja
mantido o padréo corporativo.
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O Fornecedor deve prover as licengas apropriadas para esse software antes da entrega a CELESC. A

12-094

CELESC ird assumir a responsabilidade pelo licenciamento apds a entrega dos sistemas.
Requisito Excluido. 12-095
Requisito Excluido. 12-096
12.1.9 Gestdo de Patches
O sistema Implementado deve fornecer um processo de gerenciamento de patches e atualiza¢des 12-097
para os sistemas operacionais, aplicativos e software de terceiros instalados.
A responsabilidade pela instalagdo e atualizagdo de patches deve ser do Fornecedor, com anuéncia 12-008
da CELESC, até o aceite final do sistema.
O Fornecedor deve providenciar todos os resultados de teste, validagdo e mitigagdo dos patches a 12-099
CELESC conforme descrito na Se¢do 18, Manutengdo do Sistema.
Depois de receber os resultados e dar o aceite final de recebimento do sistema, a CELESC ir utilizar o
processo de gerenciamento de patches e atualizagdes para implementar todos os patches aprovados 12-100
nos ambientes da CELESC.
Todo o software fornecido pelo Fornecedor deve ser assinado digitalmente para garantir a validade. 12-101
O Fornecedor deverd também prover o processo recomendado para gestdo dos patches. A CELESC 12-102
utilizard sua ferramenta Microsoft ou SUSE Manager para gerenciar os patches.
O processo de gestdo das atualizagBes deve incluir informagdes detalhadas sobre como executar
codigo de software, configuragdo e alteragdes de banco de dados no sistema usando os ambientes 12-103
de Desenvolvimento e Qualidade e a propagagdo das mudangas no ambiente de produgdo.
O sistema deve suportar um teste de vulnerabilidade antes e depois da aplicagdo de qualquer patch 12-104
ao sistema.
O Fornecedor deve demonstrar o funcionamento normal do sistema durante todo o processo de 12-105
gerenciamento de patches, inclusive durante os testes de vulnerabilidade.
12.1.10 Gestdo de Firewall
O Fornecedor deve fornecer a documentag&o que descreva todo o trafego dos Sistemas 12-106
Implementados que devem atravessar qualquer um dos firewalls que suportam as redes locais.
‘A 00CUmMEeNTacao aeve aetamnar, No MINIMo:

1. S!stema(s) de Orlg?m 12-107

2. Sistema(s) de Destino

2 Dorkne Ao Ovicam
A fim de minimizar a exposi¢do a quaisquer regras criadas nos firewalls, o Fornecedor deve bloquear 12-108
todas as comunicagdes a um conjunto de portas de rede documentadas.
Uma lista de portas, protocolos e servigos por servidor deve ser fornecida a CELESC para todos os 12-109

Sistemas Implementados.
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£

A CELESC ird aprovar as regras e a configuragdo de seus firewall antes de aplica-los a seus

N 12-110
equipamentos.
12.1.11 Adequagdo NIST
E desejavel que o sistema atenda aos requisitos dos padrdes SP800-82 e NIST IR7628. 12-111
Requisito Excluido. 12-112
12.2 WFM Cybersecurity
12.2.1 Praticas de hardening do Fornecedor
N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-113
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-114
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-115
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-116
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-117
12.2.2 Requisitos Gerais
N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-118
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-119
N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-120
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-121
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-122
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-123
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-124
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-125
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-126
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-127
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N3o aplicavel ao escopo ADMS

12-128

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-129
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-130
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-131
N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-132
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-133
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-134
12.2.3 Gerenciamento de Usudrios / Contas

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-135
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-136
12.2.3.1 Contas Padrdo e Contas Conhecidas

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-137
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-138
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-139
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-140
12.2.3.2 Gerenciamento da Sessdo do Usuario

N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-141
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-142
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-143
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-144
N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-145

12.2.3.3 Politicas e Gerenciamento da Autenticagdo
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N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-146

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-147
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-148
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-149
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-150
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-151
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-152
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-153
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-154
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-155

12.2.3.4 Controle de Acesso Baseado em FungGes

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-156
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-157
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-158

12.2.4 Hardening do Sistema

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-159
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-160
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-161
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-162
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N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-163

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-164
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-165
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-166
N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-167
N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-168
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-169
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-170
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-171
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-172

12.2.5 Monitoramento do Sistema

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-173
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-174
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-175
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-176
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-177

12.2.6 Deteccdo de Intrusdo

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-178

12.2.7 Software Antivirus
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N3o aplicavel ao escopo ADMS

12-179

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-180
12.2.8 Gestdo de Patches nos dispositivos méveis

N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-181
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-182
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-183
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-184
12.2.9 Gestdo de Firewall

N3o aplicavel ao escopo ADMS 12-185
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-186
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-187
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-188
N&o aplicavel ao escopo ADMS 12-189
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Especificagdo técnica Identificacdo Conformidade Alteracdo Sistema Padrio ia do D io
13. Fungdes EMS
O EMS devera dispor de aplicagdes de analise de rede para a equipe de operagdo do
sistema de subtransmissdo monitorar, controlar e planejar a operagéo confiavel do
sistema de subtransmissdo (Alta Tens&o). Estas aplicagdes serdo usadas para determinar
a confiabilidade geral do sistema de subtransmissio em tempo real e no modo estudo, e 13-001
para analisar contingéncias variadas com o proposito de avaliagdo antecipada de
condigBes operacionais.
As aplicagdes de andlise de rede devem incluir:
* Processador de Topologia da Rede (NPT) em tempo real e modo estudo 13-002
* Estimador de Estados (ES) em tempo real e modo estudo
13-003
« Inicializacdo de Casos de Estudo (modo estudo) 13-004
* Fluxo de Poténcia do Despachado no modo estudo - Dispatcher Power Flow (study 13.005
mode)
* Andlise de Contingéncia (CA) em tempo real e modo estudo
13-006
* Fluxo de poténcia 6timo 13-007
* Descarte e restauracdo de cargas 13-008
* Desejavel que o sistema disponha de Restauragdo automatica na Alta Tensdo, 13009
utilizando o modelo da rede
As aplicagdes de andlise de rede devem ser dimensionadas de acordo com as tabelas de
dimensionamento do sistema de poténcia disponibilizadas no Apéndice A -
Dimensionamento do Sistema, e deve atender os requisitos de performance indicados
no Apéndice B - Requisitos de Resposta e Performance 13-010
13.1 Requisitos de Model
As aplicagdes de andlise de rede e simulador para treinamento do operador (OTS)
devem usar um modelo comum da rede elétrica. O EMS deve disponibilizar ferramentas
para definigdo do modelo da rede elétrica, como parte do seu sistema de gerenciamento
de base de dados. Este modelo deve permitir a modelagem dos seguintes elementos: 13011
1. Areas de troca (Interchange Area) , Empresa/Regido, Zona/Area de carga e atributos 13012
das estacdes
2. Dispositivos de chaveamento 13-013
3. ConfiguracGes variadas de barramentos 13-014
4. Ramais 13-015
a. Linha de transmiss&o CA 13-016
c. Linhas seccionalizadas com seguimentos separados 13-017
d. Transformadores com dois e trés enrolamentos, com modelos especificos para
transformadores de trés enrolamentos
13-018
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e. Paralelismo de transformadores com posicdes de tap iguais e diferentes

13-019

f. Transformadores com tap fixo e movel 13-020
g. Capacidade de modelar Transformadores com Tap comutado em carga (LTC) e 13.:021
sem carga (DETC)
h. Transformadores/deslocadores de fase com variacdo de impedancia 13-022
i. Requisito Excluido 13-023
j. Deslocadores de fase controlando o fluxo em MW e/ou o dngulo de fase 13-024
k. Impedancias em série dentro da mesma estacdo 13-025
|. Conexdes com baixa impedancia e impedancia zero, sem necessidade de inserir 13026
elementos artificiais
m. Altas relagdes R/X 13-027
n. Ramais com terminacdo aberta (Open-ended) 13-028
o. Requisito Excluido 13-029
p. Agrupamento de ramais para modelar transferéncia/fluxos de interface 13-030
5. Injecdo 13-031
a. Unidades de geragdo com limite de MW, custo e curva de capacidade de MVAR,
para determinar a capacidade de MVAR através da faixa de operagdo em MW. Devera 13.032
ser possivel especificar os limites maximos e minimos de MVAR. As unidades de geragdo
deveréo ser capazes de controlar tens&o e poténcia reativa.
b. Cargas conformes e ndo conformes 13-033
c. Capacitores e indutores shunt 13-034
d. Compensadores sincronos 13-035
e. Compensadores estaticos de VAR 13-036
6. Limites 13-037
a. Limites de tensdo - o sistema deve dispor de trés pares de limites alto/baixo para
nivel de tens3o (descarte de cargas, emergéncia baixo, normal baixo, alerta, normal
alto). Os limites default individuais dos nés/barramentos devem ser aqueles 13038
especificados para seu nivel tensdo. Entretanto, o sistema deve permitir especificar
outros limites para nés/barramentos e troca-los pelos valores default, herdados dos
niveis de tens3o, conforme selecionado pelo usudrio.
b. Limite de queda de tensdo - definido a nivel de barramento para a fungdo de 13039
analise de contingéncia, para determinar violacdo dos limites de queda de tensdo
c. Limite de sobrecarga - trés limites de MW e MVA (normal, emergéncia e
desligamento de carga) por ramificagdo, para linhas, transformadores e deslocadores de
fase. Devera ser possivel ter limites diferentes em cada ponta do ramal e a aplicagdo de 13-040
andlise de rede deverd usar o limite mais restritivo na verificagdo de limites.
d. Limite de fluxo na interface/transferéncia — trés limites de MW e MVA para
monitorar o fluxo em cada grupo de ramais
13-041
O EMS deve ser capaz de importar modelos da rede do GIS Genesis de uma fonte
externa no formato Celesc. Desejavel que o EMS possa importar formato CIM/XML para
uso futuro. A CELESC ird reduzir o modelo para as suas areas de interesse e importar ao
SCADA/EMS para uso pelas aplicagdes de rede.
13-042
13.2 Requisitos Gerais da Interface do Usudrio
A aplicagdo de andlise de rede devera seguir os seguintes requisitos gerais na interface
de usudrio: 13.043
1. As aplicagBes deverdo ser suportadas por um conjunto de telas para execugdo de
acdes, entrada e saida de dados.
2.Deverd ser possivel apresentar dados de entrada e saida das fungdes de rede em
diagramas unifilares, sem a necessidade de telas especialmente desenvolvidos e 13-044
dedicados para esta finalidade.
3. As telas no modo estudo dever&o ser reconhecidas através de uma cor de fundo
diferenciada, borda de cor diferenciada ou marca d'dgua. A cor e/ou a marca d'agua 13-045

deverdo ser configuraveis.
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4. Deverd ser possivel apresentar os dados de tempo real e os resultados das

aplicagdes de andlise de rede na mesma tela. A origem dos dados dever ser claramente 13-046
diferenciada nas telas.
5. Devera ser possivel entrar com valores tipicos de dados para as aplicagdes de 13.047
analise de rede, através dos diagramas unifilares e tabulares.
6. Deverd ser possivel tirar e colocar equipamentos em servigo, nas telas unifilares e 13048
tabulares, sem a necessidade de alterar o status individual dos disjuntores.
7. Nas telas do modo estudo, deverd ser possivel modificar o status dos 13.049
disjuntores/seccionadores simplesmente selecionando e invertendo seu simbolo.
8. A entrada e saida de todos os dados deve ser feita em unidades de engenharia.
13-050
9. Devem ser disponibilizados telas de execugdo e manutengdo, para permitir o acesso 13.051
a pardmetros de execucdo e informacdes de depuracdo.
10. Todas as aplicagdes devem indicar que sua execugdo esta em andamento, notificar 13052
quando foram concluidas e reportar a eventual ocorréncia de erros.
11. As mensagens de erro devem ser geradas para sinalizar itens que requerem a 13.053
atencdo do usudrio. As mensagens devem ser de fécil compreenséo.
12. Todos as telas disponiveis no modo tempo real para as aplicagdes de andlise de 13054
rede, também deverdo estar disponiveis no modo estudo.
13. As telas no modo tempo real e modo estudo devem ser claramente diferenciadas.
As telas no modo estudo também deverdo indicar o caso de estudo em uso. 13-055
14. Recursos de Ajuda (Ex.: ajuda sensivel ao contexto e acesso a procedimentos de
execugdo) deverdo estar disponiveis para auxiliar os operadores na utilizagdo das 13-056
aplicacdes.
13.3 Modos de execugdo
As fungdes de analise de rede devem ser executadas em tempo real e no modo estudo.
No modo tempo real, as aplicagdes deverdo ser executadas automaticamente e/ou sob
demanda, para suportar o monitoramento do estado atual da rede elétrica e analisar o
efeito de contingéncias em potencial. As aplicagdes em execugdo no modo tempo real
deverdo usar primariamente dados e perfis obtidos em tempo real. No modo estudo, as
aplicagdes devem ser executadas por solicitagdo do usuario, para avaliar diversas 13-057
condigdes do sistema. Os casos de estudo, anteriormente arquivados, e dados
manualmente entrados pelo usuario, constituem a entrada de dados primaria para as
aplicagdes no modo estudo.
13.3.1 Modo Tempo Real
As seguintes aplicagdes de anélise de rede devem ser executadas em tempo real:
1. Processador de Topologia da Rede (NTP) 13.058
2. Estimador de Estados (SE)
13-059
3. Andlise de Contingéncia (CA)
13-060
Estas aplicagdes deverdo ser executadas sequencialmente, com sua execugdo iniciada
como descrito a seguir:
13-061
1. Execugdo periddica - as aplicagdes sdo executadas periodicamente, na periodicidade
definida na tabela de performance da aplicagdo do Apéndice B - Requisitos de
Performance e Resposta. O usuario poderd alterar a periodicidade da execugdo de 13062

qualquer aplicagdo definida na sequéncia, através de uma tela de controle da execugdo.
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2. Mudangas de status - a execugdo é iniciada pela mudanga de status. Esta execugdo
deve ser adiada por um periodo de tempo ajustavel, para permitir a aquisi¢do de status
e dados analdgicos representando as condigdes do sistema de poténcia apds a mudanga
de status. O sistema também deve permitir habilitar e desabilitar este tipo de execugdo.

13-063

3. Execugdo sob demanda - a aplicagdo deve ser executada sob demanda, por
solicitagdo do operador. A execugdo sob demanda deve interromper e reiniciar qualquer
sequéncia em progresso.

13-064

Nenhuma entrada manual devera ser requerida para a execugdo da aplicagdo no modo
tempo real.

13-065

Os operadores poderdo iniciar e cancelar a execugdo de aplicagdes em tempo real, bem
como habilitar e desabilitar a execugdo individual de aplicagdes através de uma tela de
controle de execugdo. Esta tela deve indicar que a aplicagdo esta em execugdo, foi
concluida e qualquer condigdes de erro.

13-066

13.3.2 Modo Estudo

As seguintes aplicagdes de anélise de rede deverdo ser executadas no modo estudo:
1. Inicializagdo de Caso de Estudo

13-067

2. Processador de Topologia da Rede (NTP)

13-068

3. Fluxo de Poténcia pelo Despachante - Dispatcher Power Flow (DPF)

13-069

4. Andlise de Contingéncia (CA)

13-070

A execugdo das aplicagdes no modo estudo deve ser independente da execugdo das
aplicagdes de tempo real. As aplicagdes no modo estudo devem ser executadas sob
demanda, através de uma tela de controle de execugdo. O sistema deve permitir a
execucdo das aplicacdes no modo estudo com um Unico comando.

13-071

As aplicagdes no modo estudo devem permitir multiplos usuarios simultdneos. Usuarios
individuais devem ser capazes de configurar e executar estudos simultdneos, sem
interferir uns com os outros. O nimero de usudrios simultdneos esta especificado no
Apéndice A - Dimensionamento do Sistema. Um usuario individual devera ser capaz de
executar estudos separados na mesma console, desde que o nimero total de usudrios
ndo seja excedido.

13-072

As fungbes de analise de rede executadas em tempo real e no modo estudo devem
dispor das mesmas funcionalidades.

13-073

13.3.2.1 Casos de Estudo Arquivados

Os casos de estudos arquivados devem conter todas as informagdes necessarias para
executar as aplicagdes no modo estudo, incluindo informagdes dinamicas (Ex. carga,
status dos dispositivos de chaveamento, pardmetros de execugao, etc) e dados estéticos
(Ex. modelo basico da rede). Os casos de estudo arquivados devem ser preservados
quando a base de dados é atualizada.

13-074

Casos arquivados devem ser acessiveis por todos os usuarios. O sistema deve dispor de
mecanismo de bloqueio para evitar que um usudrio acesse um caso de estudo em
andlise por outro usuario.

13-075
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O sistema deve dispor de recurso para arquivar os casos de estudo do Estimador de
Estado e do Fluxo de Poténcia do Despachante. O sistema deve permitir o arquivamento
automatico de casos de estudo do Estimador de Estado, apds execugdes especificas (Ex.
a cada 15 minutos). O sistema também deve arquivar os casos de estudo sempre que o
Estimador de Estado ndo conseguir obter uma solugdo. Os casos de estudo do Fluxo de
Poténcia do Despachante devem ser criados sob demanda.

13-076

Os casos do Estimador de Estado e do Fluxo de Poténcia do Despachante devem ser
arquivados em locais diferentes e com nomes distintos, para diferenciar claramente os
tipos de caso.

13-077

Néo deverd haver limite do nlimero de casos do Estimador de Estado e do Fluxo de
Poténcia do Despachante, exceto pela limitagdo do espago de armazenamento.

13-078

13.3.2.2 Inicializacdo da Base do Caso de Estudo

Devera ser possivel inicializar a base de um caso de estudo usando informagdes
disponiveis em:
1. E desejavel que o sistema possa utilizar os resultados do Estimador de Estados

13-079

2. Casos arquivados do Fluxo de Poténcia do Despachante (DPF)

13-080

3. Uma data e hora especificados na base de dados HIS.

13-081

Devera ser possivel inicializar a base de um caso de estudo para uma data e hora
especificos. Ela deverd ser automaticamente construida usando dados default do
modelo da rede, dados da fungdo de programagdo do barramento (Bus Scheduler), e
dados da fung&o de interrupgdo programada por equipamentos (Equipment Outage
Scheduler function)

13-082

Os usuarios do modo estudo devem ser capazes de especificar/modificar a entrada de
dados de estudo através dos diagramas unifilares e telas tabulares da aplicagdo.

13-083

Ainicializagdo de casos de estudo deve ser realizada pela execugdo, manual e/ou
automatica, de uma ou mais das subfungdes de inicializagdo da base do caso de estudo.

13-084

As subfungdes de inicializagdo da base do caso de estudo devem incluir:

1. Programag&o da Configuragdo (Configuration Scheduler): a programagdo da
configuragdo obtém o status dos disjuntores e seccionadores requeridos pela aplicagdo a
partir do processador de topologia, para construir o modelo de barramentos da rede
elétrica. O status dos disjuntores e seccionadores devem ser obtidos dos dados default e
da programacgdo mantida pela aplicagdo de programagdo do barramento. Também
deverd ser possivel obter a interrupgdo de equipamentos da fungdo de programagdo da
interrupgdo.

13-085
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2. Programagdo de Cargas (Load Scheduler): a programagdo de cargas é usada para
calcular as cargas no barramento. O célculo da carga do barramento individual deve ser
baseado nos valores das cargas, e fatores de distribui¢do calculados a partir das agendas
mantidas pela fungdo de programagdo do barramento. Os usuarios também deverdo ser
capazes de entrar com cargas no barramento, através de diagramas unifilares e telas
tabulares.

13-086

3. Programagdo da Geragdo (Generation Scheduler) : a programagdo da geragdo é
usada para calcular a poténcia de saida das unidades de geragdo. O status das unidades
internas devem ser inicializados baseando-se no status dos disjuntores, obtidos pelo
programador da configuragdo. Os usudrios devem ser capazes de entrar manualmente
com os valores de MW e MVAR. O status e a saida das unidades externas devem ser
inicializadas a partir da programagdo mantida na fungdo de programag&o do
barramento.

13-087

4. Programacdo da Regulagdo: a programagdo da regulagdo obtém a tensdo regulada
do barramento, a posig¢do do tap dos transformadores e reguladores de fase,
conectividade dos capacitores e indutores a partir dos dados default das programagdes
mantidas pela aplicagdo de programagdo do barramento.

13-088

13.4 Processador de Topologia da Rede

A aplicagdo do Processador de Topologia da Rede (NTP) deve ser executada em tempo
real e no modo de estudo, para construir o modelo de representagdo dos barramentos
do sistema de poténcia requerido pelas aplicagdes de anélise de rede, seja de tempo
real ou modo estudo.

13-089

O NTP deve construir um modelo de rede baseado em barras, composto por
ramificagdes e admitancias shunt, barramentos de carga e barramentos de geragdo, a
partir do modelo de conectividade baseado em nds existente na base de dados do
sistema, e do estado dos dispositivos de chaveamento e valores analdgicos.

No modo tempo real, o NTP obtém a partir da base de dados de tempo real os status dos|
dispositivos de chaveamento, os dados de posi¢do do tap dos transformadores (LTC) e
deslocadores de fase, os valores analdgicos e limites dos equipamentos.

No modo estudo, o NTP obtém os status dos dispositivos de chaveamento e a posigdo
dos taps a partir das subfungdes de programagao da configuragdo e programagdo da
regulagdo, e os valores da carga e da geragdo a partir das subfungdes de programagdo
da carga e da geragdo.

13-090

O NTP deverd avaliar a conectividade de todos os equipamentos da subestagdo,
incluindo geradores, compensadores sincronos, cargas, capacitores, linha de
transmissdo, deslocadores de fase, dispositivos séries, etc, para desenvolver o modelo
de representagdo do barramento do sistema de poténcia.

13-091

O NTP deverd dispor dos dados do modelo de conectividade da rede para apresentagdo
nos diagramas unifilares e nos diagramas tabulares.

13-092

13.5 Estimador de Estados

O Estimador de Estados (SE) é executado em modo real para determinar a solugdo
completa para o sistema de poténcia, incluindo tens&o e angulo dos barramentos, fluxo
de MW, MVAR e MVA nas ramificagdes, injegdo de MW e MVAR. A SE usa o modelo
orientado ao barramento, gerado pelo NTP, em conjunto com uma amostragem da
medigdo e valores programados para determinar sua solugdo. Esta solugdo devera ser
usada como base de célculo para a Andlise de Contingéncia e o Fluxo de Poténcia do
Despachante no modo estudo (quando inicializados a partir do SE). A solugdo também
deverd ser utilizada pela aplicagdo de programagdo do barramento para atualizar
programacdes.

13-093

A solugdo do SE devera ser armazenada em casos arquivados, para uso do modo estudo
e inicializar bases de casos de estudo.

13-094

13.5.1 Requisitos Funcionais

O SE devera suportar os seguintes requisitos funcionais:
1. Capacidade de utilizar os seguintes tipos de medicdo:

13-095
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a. Magnitude de tensdo dos barramentos, incluindo mdltiplas medigbes no

13-096
barramento
b. Carga da empresa e intercdmbio 13-097
c. Medicbes de carga em MW, MVAR, MVA e corrente 13-098
d. MedicSes de geracdo de MW e MVAR 13-099
e. Injecbes de valor zero (Zero injections) 13-100
f. Medi¢do de MW e MVAR em ambos os lados das linhas, transformadores e 13101
dispositivos série
g. Medicdo de MW e MVAR em reatores série e capacitores 13-102
h. Medicdo em transformadores e deslocadores de fase com tap 13-103
i. Medicdes de MVAR em Compensadores Estéticos (SVC) 13-104
j. Medicdes de fluxo em disjuntores 13-105
I. Medig&o de dados de Unidades Fasoriais - Phasor Measurement Unit (PMU) data
13-106
As medigdes deverdo ser processadas antes de serem usadas pelo Estimador de Estados,
para identificar quais possuem codigo de qualidade anormal (Ex. falha de telemetria,
suspeitos, anormais, etc) e para decidir se podem ser usados ou ndo. A capacidade de
habilitar/desabilitar o uso de qualquer medida deve ser permitida de forma individual, 13-107
por subestagdo, ou baseado no tipo de cédigo de qualidade. Também deve ser
permitido sobrescrever manualmente e espelhar o sinal de medidas analdgicas.
O pré-processamento das medidas deve incluir verificages de consisténcia, para
certificar que o status dos dispositivos e suas medig&es analdgicas sdo consistentes
entre si. As inconsisténcias devem ser identificadas e exibidas. 13-108
2. Capacidade de permitir a defini¢do de pseudo medigdes para barramentos ndo
medidos, e barramentos medidos com medigdes indisponiveis. Estas pseudo medigdes
devem ser geradas a partir dos valores programados, obtidos da fung¢do de programagdo
do barramento. Devera ser possivel criar pseudo geradores e medigdes de cargas em 13-109
MW e MVAR, e pseudo medigdes de tensdo. Os usudrios poderdo criar manualmente
pseudo medidas e entrar manualmente com seus valores.
3. Capacidade de permitir a defini¢do de pesos e limites de normalidade para todas as
medidas e pseudo medidas. Os pesos devem ser inicialmente definidos como parte da
defini¢do do modelo da rede. Os valores dos pesos poderdo ser modificados através de 13-110
telas. O sistema também deve permitir especificar os pesos por classe de medigdo e por
medicdo individual.
4. Capacidade de permitir detectar e identificar dados ruins usando técnicas
estatisticas. Os dados ruins devem ser identificados e marcados com cddigo de 13411
qualidade ruim. O sistema deve gerar alarme toda vez que um dado ruim for
identificado.
5. Capacidade de identificar por¢des observaveis e ndo observéaveis da rede 13-112
6. Capacidade de determinar a solugdo completa para todas as porgdes observaveis e
ndo observaveis da rede, com consisténcia entre a solugdo das ilhas observaveis e ndo
observaveis. O sistema deve ser capaz de obter a solugdo das porgdes observaveis da 13-113
rede, independentemente da solugdo ou ndo das partes da rede ndo observaveis.
7. Capacidade de estimar a tensdo dos barramentos e angulos de fase, posi¢do do tap
dos transformadores e deslocadores de fase, fluxo em dispositivos de chaveamento e
ramais, injegdo nos barramentos baseado em medidas para porg¢des observéveis da 13114

rede. Deve ter capacidade de habilitar/desabilitar a estimativa do tap dos
transformadores e deslocadores de fase, de forma global e individual.
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8. Capacidade de calcular tensdo nos barramentos, angulos de fase, fluxo nos ramais e
injegdo no barramento baseado em dados programados e informagdes disponiveis nas
porgdes ndo observaveis da rede. A solugdo para as dreas ndo observaveis deverd
permitir o controle de tensdo por transformadores com controle de Tap (LTC),
geradores, compensadores sincronos, compensadores VAR estaticos, indutores shunt e

capacitores, deve permitir controle de fluxo de MW através de deslocadores de fase, e 13-115
permitir controle do limite de reativo dos geradores. O sistema devera permitir
habilitar/desabilitar estes controles para toda a solugdo e para equipamentos
individuais.
9. E desejavel que o sistema possua a capacidade de identificar erro nos parametros
de impedancia, tais como, resisténcias e reatancias nas dreas observéveis do modelo.
13-116
10. Capacidade de identificar erros de topologia nas dreas observaveis do modelo.
13-117
11. O fornecedor deve informar em quais formatos pode exportar os dos do SE. Ex.:
PSS/E 33, CIM CGMES 2.4.15, CIM/XML 13-118
12. O sistema deverd ser capaz de gerar relatério de resumo da convergéncia
13-119
13. O sistema deve permitir utilizar a solugdo de Fluxo de Poténcia do Despachador de
Carga como entrada de dados medidos no SE
13-120
14. O fornecedor deve prover uma versdo auténoma do SE para o modo de estudo. O
sistema deverd permitir inicializar e executar o modo estudo do SE a partir de: 13121
a. A solugdo mais recente do SE
13-122
b. Casos arquivados do SE
13-123
c. Cdpia da base de dados de tempo real
13-124
d. Cépia de dados histéricos recuperados dos dados do historiador
13-125
e. A fungdo modo de estudo do SE deve fornecer os mesmos recursos disponiveis
em sua fungdo tempo real. 13-126
15. A solugdo SE para porgdes observéveis e ndo observaveis da rede deve incluir:
13-127
a. Cargas, intercdmbios e perdas para todo o sistema, dreas, ilhas e zonas de
geragao. 13-128
b. Magnitudes e dngulos de fase das tensdes dos barramentos
13-129
c. Injegdo de MW e MVATr nos barramentos
13-130
d. Injegdo de MVAr em arranjo shunt
13-131
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e. Fluxo de MW, MVAr, corrente e MVA nos trechos, incluindo trechos de baixa
impedancia e impedancia zero 13-132
f. Posigdo do tap dos transformadores e deslocadores de fase
13-133
g. Residuos de medigdo
13-134
h. Viés (bases) de medigdo
13-135
i. MedigBes anormais
13-136
16. A solug&o do SE deve ter os limites verificados contra os limites de tensdo e
sobrecarga dos ramais. As solugdes de tensdo deverdo ser verificadas contra os limites
alto/baixo especificados para cada né/barramento do modelo. As violagdes de tensdo
deverdo ser resumidas na tela de sumdrio das violagdes de tensdo. O fluxo nos
barramentos (incluindo ramais de baixa impedancia e impedancia zero) deverd ter seus
limites testados contra os trés limites de sobrecarga especificados para cada ramal. As 13137
violagdes devem ser resumidas em uma tela. As linhas deverdo ter limites diferentes em
cada ponta e o SE deverd usar o limite mais restritivo para o propésito de verificagdo.
A solugdo do SE também deve ter os limites de geragdo de poténcia real e reativa
verificados
13-138
A solugdo deve indicar violagGes de tenséo e de sobrecarga dos ramais através de um
cddigo de cores, de maneira consistente com a codificagdo de cores usada para
identificar os limites excedidos nas medigGes de tempo real. 13-139
O sistema deve gerar alarmes para indicar a identificagdo de novas violagdes em
equipamentos monitorados. 13-140
13.5.2 Requisitos da Interface do Usudrio
O SE devera suportar os seguintes requisitos da interface do usuario:
1. O sistema deve dispor de telas para entrada e saida de dados, bem como para
~ N - 13-141
manutencdo e controle da execugdo do SE. Estas telas devem incluir:
a. Resumo da solucdo 13-142
b. Métricas diarias e mensais de sua execugdo/solugdo
13-143
c. Resumo das medicbes de entrada, incluindo os pesos atribuidos as medicbes 13-144
d. Sumério das medigdes fora de uso
13-145
e. Tela de sumério das medigdes rejeitadas
13-146
f. Sumario de pardmetros estimados para os ramais 13-147
g. Sumério de deteccdo de topologia ruim 13-148
h. Sumario dos barramentos, incluindo diferencas ativas e reativas 13-149
i. Sumario de estimativas do tap dos transformadores e deslocadores de fase 13-150
j. Sumaério de medic¢@es residuais 13-151
k. Sumario de viés (bias) de medi¢cdes 13-152
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I. Sumario de ilhas 13-153
m. Sumdrio de viola¢Bes de tensdo 13-154
n. Sumario de violacdo de sobrecarga dos ramais 13-155
0. Sumario de violacdo de injecdo 13-156
p. Sumario de dispositivos anormais 13-157
g. Sumario de solucdo tabular 13-158
r. Sumario de interacdo de solucdes - Solution iteration summary 13-159
s. Sumario do indice de qualidade da performance do SE 13-160
2. O sistema deve permitir exibir os valores da solugdo do SE nos diagrama unifilares.
Os usudrios poderdo facilmente selecionar os valores de tempo real telemedidos ou os 13-161
resultados da solucdo do SE.
3. A marca de tempo (timestamp) correspondente aos dados monitorados que foram
amostrados para uso na solugdo do SE, ou o timestamp de quando o SE foi executado, 13162
também devera ser exibida nas telas que apresentarem o resultado da soluggo.
4. Tela sumdrio de execugdo de SE, apresentando um resumo da solugdo e permitindo 13163
0 acesso as principais telas e funcbes
13.6 Fluxo de Poténcia do Despachador
A aplicagdo de Fluxo de Poténcia do Despachador (DPF) deve ser executada no modo
estudo, para estudar eventos do sistema, tais como: interrupgdo causada por 13164
equipamentos; mudangas no sistema de geragdo, de carga e de intercambio; mudangas
em geradores e cargas individuais, etc.
A solugdo DPF deve ser armazenada em casos arquivados para uso posterior, para 13-165
inicializacdo da base de casos de estudo.
13.6.1 Requisitos Funcionais
O DPF deve suportar os seguintes requisitos funcionais:
1. O DPF deve suportar o algoritmo de solugdo de Newton-Raphson, é desejavel que
também tenha o algoritmo Fast De-Couple e que os usuarios possam selecionar um ou
outro. 13-166
2. A solugdo DPF deverd suportar o controle de tensdo por transformadores com
controle de tap (LTC), geradores, compensadores sincronos, compensadores VAR
estdticos, reatores shunt e capacitores. Deve suportar controle de MVAR pelos
geradores, e controle de fluxo de MW pelos deslocadores de fase, reatores em série e
controle de intercdmbio. Estes controles poderdo ser desabilitados para toda a solugdo 13-167
e/ou para equipamentos individuais.
Os geradores poderdo controlar tensdo ou poténcia reativa. Dependendo do tipo de
regulagdo selecionado, o sistema deve permitir especificar o set point de tensdo ou a
poténcia reativa de saida do gerador. 13-168
3. O sistema devera permitir selecionar qualquer das opgdes: fluxo tnico de geragdo,
fluxo distribuido de geragdo ou fluxo de carga distribuida, para ajustar as mudangas na
geragdo durante a solugdo. 13-169
4. A solugédo DPF deve incluir: 13-170
a. Todo o sistema, area, ilha e zona de gerac3o, carga, intercdmbio e perdas 13-171
b. Magnitude da tensdo e angulo de fase do barramento 13-172
c. Injecdo de MW e MVAR nos barramentos 13-173
d. Injecdo de MVAR shunt 13-174
e. Fluxo de MW, MVAR, corrente e MVA nos ramais, incluindo ramais de baixa 13175
impedancia e impedancia zero
f. Posicdo do tap dos transformadores e deslocadores fase 13-176
5. O sistema deve permitir inicializar o DPF a partir da solugdo do estimador de
estados (SE). Quando o DPF for inicializado a partir da solugdo do SE, o DPF deve chegar
na mesma solugdo. Também deve ser possivel gerar um relatério das diferencas entre a 13-177

solugdo do SE e do DPF, para demonstrar que eles sdo iguais.
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6. O sistema devera permitir realizar uma solugdo DPF para uma contingéncia
selecionada, a partir da fungdo de analise de contingéncia, iniciada a partir de qualquer

caso registrado. Devera ser possivel reproduzir com exatiddo os resultados da andlise de 13-178
contingéncia, para a contingéncia selecionada, quando iniciada do mesmo caso base.
7. A solugdo DPF deverd ter seus limites verificados contra limites de tensdo e
sobrecarga de ramais. A solugdo das tensdes devera ser verificada contra os limites
alto/baixo especificados para cada né/barramento do modelo. As violagdes de tensdo
deverdo ser resumidas na tela de sumario das violagdes de tensdo. O fluxo dos ramais
(incluindo ramais de baixa impedancia e impedancia zero) devera ter seus limites 13-179
verificados contra os trés limites especificados de cada ramal. As violagbes devem ser
resumidas em uma tela sumario de violagdes. As linhas poderdo ter limites diferentes
em cada uma de suas extremidades. O DPF deverd usar o limite mais restritivo na sua
verificacdo de limites da linha.
A solugdo DPF também devera ter seus limites de geragdo de poténcia ativa e reativa 13180
verificados.
A solugdo deve indicar violagdes de tensdo e sobrecarga nos ramais através de um
codigo de cores, de forma consistente com a codificagdo de cores usada para identificar 13-181
a violacdo de limites das medicdes de tempo real.
8. Sistema deve dispor de ferramentas para depurar a solugdo de problemas. Isto inclui
estatisticas sobre a solugdo, tais como o nimero de iteragdes e o nimero de a¢des de
controle tipo tap change, limitagdo de MVAR, drea de controle de intercambio, 13-182
diferencas entre barramentos, etc. O sistema deve dispor de capacidade para gerar
relatério de resumo da convergéncia.
9. A CELESC deseja que seja fornecida a capacidade de exportar os dados nos formatos 13183
PSS/E e CIM/XML
10. O sistema deve incluir uma sub fungdo de comparagdo do DPF, que deve permitir
comparar casos do DPF e gerar um resumo das diferengas significativas encontradas. 13-184
11. O sistema dever3 ter capacidade para imprimir os casos do DPF.
13-185
13.6.2 Requisitos da Interface do Usudrio
O DPF deve suportar os seguintes requisitos da interface do usuario:
1. O sistema deve dispor de telas de entrada e saida de dados, de manutengdo e 13-186
controle para monitorar e controlar a execucdo do DPF. Estas telas devem incluir:
a. Telas de controle da execucdo do DPF 13-187
b. Sumério do sistema 13-188
c. Sumario da gerac¢do 13-189
d. Sumaério da carga 13-190
e. Sumario dos shunt/capacitores 13-191
f. Sumario das linhas 13-192
g. Sumario dos barramentos, incluindo diferengas entre poténcia ativa e reativa 13103
h. Sumdrio de dispositivos anormais - incluindo a capacidade de ordenar pelo tipo 13104
de equipamento
i. Sumério dos transformadores e deslocadores de fase 13-195
j. Sumdrio de ilhas 13-196
k. Sumario de violagdes de tensdo 13-197
I. Sumario de violacdes de sobrecarga dos ramais 13-198
m. Sumdrio de execugdo da solucdo 13-199
n. Sumdrio tabular da solucdo 13-200
2. O sistema deve permitir exibir os valores da solugdo do DPF nos diagramas
unifilares. Os usudrios poderdo facilmente selecionar a visualizagdo dos valores da
solugdo do DPF 13-201
3. Tela sumario de execugdo do DPF, apresentando um resumo da solugdo e 13202

permitindo o acesso as principais telas e funcdes
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13.7 Analise de Contingéncia

A Andlise de Contingéncia (CA) deve ser usada em tempo real e no modo estudo, para
analisar a seguranca do sistema sob condi¢des pré-definidas de contingéncia. A CA deve
usar a ultima solugdo do SE como caso base, quando estiver trabalhando em tempo real.
No modo estudo, o CA deve usar a solugdo do DPF como caso base. As contingéncias
devem ser aplicadas ao caso base e o Fluxo de Poténcia utilizado para analisar os seus
efeitos sobre o caso base. Cada contingéncia pode consistir de uma Unica ou de
multiplas interrupgdes dos componentes do sistema de poténcia.

13-203

13.7.1 Requisitos Funcionais

A CA deve suportar os seguintes requisitos funcionais:
1. A CA deve incluir as fung@es de Defini¢do da Contingéncia, de Lista de Selegdo de
Contingéncias, e de_Andlise Completa em Corrente Alternada.

13-204

2. A fungdo de Definigdo da Contingéncia deve oferecer ferramentas para definir,
validar e manter os casos de contingéncia para os casos em tempo real e no modo
estudo.

13-205

3. O sistema devera permitir definir os casos de contingéncia, tais como a interrupgdo
causada por um ou mais equipamentos, e/ou a abertura/fechamento de um ou mais
dispositivos de chaveamento.

13-206

4. Deverd ser possivel organizar as contingéncias em grupos e especificar quais grupos
deverdo ser usados em tempo real e no modo estudo. O sistema também deve permitir
habilitar/desabilitar grupos de contingéncia e casos individuais.

13-207

5. Deverd ser possivel definir os seguintes casos especiais de contingéncia:

13-208

a. Transferéncia de Carga - modela a transferéncia da carga para os casos de
contingéncia que resultam na desconexdo da carga.

13-209

b. Operagdo de relés - expande o caso original de contingéncia com um ou mais
equipamentos pré-definidos, nas situagdes em que o caso de contingencia gere fluxo de
poténcia que exceda um limite pré-definido, para uma instalagdo especifica.

13-210

c. Logicas Especiais de Protegdo - expande o caso original de contingéncia com um
ou mais equipamentos pré-definidos, nas situagdes em que o caso de contingéncia gera
interrupcdo em um ou mais equipamentos pré-definidos.

13-211

6. Na eventualidade da implementagdo de um caso que resulte na interrupgdo
adicional de um ou mais equipamentos, o caso de contingéncia deve ser expandido
automaticamente

13-212

7. O sistema deve manter/preservar os casos de contingéncia nas mudangas da base
de dados. O sistema deve permitir identificar os casos de contingéncia que se tornarem
invalidos, apés uma atualizacdo da base de dados.

13-213

8. O sistema deve dispor de uma fungéo de realocagdo de geragdo para compensar a
perda de geragdo ou carga. Esta fungdo deverd usar os fatores de distribuigdo da geragéo|
para redistribuir a poténcia entre geradores. Os limites de geragdo deverdo ser
respeitados no processo de redistribuicdo.

13-214

9. A fungdo de Lista de Sele¢do da Contingéncias devera ser usada para filtrar e
selecionar a lista dos casos de contingéncia definidos, bem como ordené-los por grau de
severidade, para facilitar a selegdo de casos criticos a serem analisados pela fungdo de
Analise Completa em Corrente Alternada. A ordenagdo das contingéncias deverd ser
baseada num indice de severidade, calculado como a média ponderada da violagdo de
fluxo nos ramais, violagdo de tensdo nos barramentos, violagdo dos limites de geragdo
MVAR e violagdo da queda de tensdo nos barramentos. O peso dos fatores para os
diversos tipos de violagdo devera ser definido pelo usuério. Os limites de longo prazo
devem ser usados para calcular o indice de severidade dos ramais. O usuario também
deverd ser capaz de habilitar/desabilitar a utilizagdo dos limites de longo prazo.

13-215

10. A fungdo de Andlise Completa em Corrente Alternada deverd realizar uma analise
de fluxo de poténcia detalhada de cada um dos casos de contingéncia selecionados. O
sistema deverd permitir especificar o nimero de casos de contingéncia, ordenados e
filtrados pela fungdo de Selegdo, a serem analisados pela fungdo de Andlise Completa
em Corrente Alternada. O sistema devera permitir especificar casos individuais para
andlise de contingéncia, a despeito da classificagdo da ordenagdo. O sistema também
deverd permitir que a fungdo de analise completa analise toda a lista de casos,
ignorando a funcdo de selecdo.

13-216
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11. A Fungdo de Anélise Completa em Corrente Alternada deve usar os algoritmos de
solugdo de Newton-Raphson e Fast De-Couple, para realizar a anélise do fluxo de
poténcia. A solugdo deve suportar o controle de tensdo por transformadores com
controle de tap (LTC), geradores, compensadores sincronos, compensadores VAR
estéticos, reatores shunt e capacitores. Deve suportar controle de fluxo de MW pelos
deslocadores de fase, reatores em série e controle de intercdmbio. O sistema deve
permitir habilitar/desabilitar estes controles para todo o sistema e por equipamento.

13-217

12. A Fungdo de Anélise Completa em Corrente Alternada deverd ordenar os casos de
contingéncia analisados, baseando-se em um indice de severidade, calculado através da
média aritmética ponderada da violagdo de fluxo nos ramais, violagbes de tensdo nos
barramentos, violagbes de limite de geragdo de MVAR e violagdes de queda de tensdo
nos barramentos. O usudrio deverd ser capaz de definir os pesos para os diferentes tipos
de violacdo.

13-218

13. A Selegdo de Contingéncias e a fungdo de Andlise Completa em Corrente Alternada
devem realizar verificagdo pré e pds contingéncia dos limites de tensdo, da queda de
tensdo, do fluxo nos barramentos versus tensdo, e dos limites de queda de tensdo e
sobrecarga nos ramais, respectivamente. As tensdes indicadas na solugdo deverdo ser
verificadas contra os limites alto/baixo especificados para cada n6/barramento do
modelo. O fluxo nos barramentos (incluindo ramais de baixa impedancia e impedancia
zero) deverdo ter seus limites testados contra os trés limites especificados para cada
barramento. O percentual de queda de tensdo devera ter seus limites testados contra os
limites de queda de tensdo especificados para cada barramento.

13-219

14. O nimero de contingéncias estd especificado no Apéndice A - Dimensionamento
do Sistema

13-220

13.7.2 Requisitos da Interface do Usudrio

A CA devera suportar os seguintes requisitos de interface:

1. Deverd dispor de telas para entrada e saida de dados, telas de manuteng&o e
controle da execugdo, para monitorar e controlar a execugdo da aplicagdo de CA. Estas
telas devem incluir:

13-221

a. Telas de pardmetros de controle da execugdo CA

13-222

b. Telas de definicdo e manutencdo de casos

13-223

c. Sumario resultante do filtro de selecdo dos casos de contingéncia

13-224

d. Sumaério de contingéncias selecionadas e ndo selecionadas

13-225

e. Sumario de contingéncias selecionadas cujos casos ndo convergiram, causadas
por ilhas, por perda de gerac¢do ou carga, e divisdo de barramentos

13-226

f. Sumério da ordenagdo dos resultados da fungdo de Analise Completa em
Corrente Alternada

13-227

g. Telas de resumo, por caso de contingéncia, listando: violagdes de tensdo da
fungdo de Andlise Completa em Corrente Alternada, violagdes de queda de tensdo e
violacdes de sobrecarga nos ramais

13-228

h. Sumdrio da fungdo de Analise Completa em Corrente Alternada, por
contingéncia, das piores violacdes de fluxo nos transformadores e ramais

13-229

i. Telas de sumario da fungdo de Analise Completa, para contingéncia dos
disjuntores, das violagdes de tensdo, violagdes de queda de tensdo e violagdes de
sobrecarga de ramais

13-230

j. Sumario da fungdo de Andlise Completa dos casos de contingéncia que ndo
convergiram, devido a formagdo de ilhas, perda de geragdo ou carga e divisdo de
barramentos

13-231

k. Sumario da fungdo de Andlise Completa dos casos de contingéncia que foram
modificados (Ex.: estendidos, transferéncia de carga, operagdo de relés e logicas de
protecdo especial)

13-232

2. Tela sumario de execugdo do CA, apresentando um resumo da solugdo e permitindo
0 acesso as principais telas e funcdes

13-233

13.8 Fluxo de Poténcia Otimo

O fornecedor deve incluir em sua oferta um médulo de Fluxo de Poténcia Otimo
(Optimal Power Flow - OPF) que deve ser utilizado para otimizar a seguranga e a
economia na operagdo do Sistema Elétrico. O OPF deve determinar os ajustes dtimos
para varidveis de controle determinadas de maneira a minimizar uma fungdo objetivo
desejada, enquanto respeita os limites operacionais do sistema.

13-234
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O OPF deve recomendar as agdes de controle que irdo mover o sistema elétrico de um
estado operacional a outro estado otimizado, conforme definido por aspectos da
operagdo do sistema. O OPF deve atender aos requisitos definidos anteriormente para a

fungdo Power Flow (DPF). 13-235
Quando as capacidades e requisitos de interface de usuario do OPF forem similares aos
definidos para o DPF, as mesmas abordagens de solugdo devem ser aplicadas. Isto se
aplica a interface do usudrio, técnicas de modelagem e algoritmos. 13-236
O sistema deve fornecer a capacidade de modelar um equipamento reativo estatico 13237
chavedvel como um equipamento reativo de regulagdo de tenséo.
13.8.1 Objetivos OPF
O OPF deve suportar as seguintes funcionalidades:
1. Otimizagdo de Caso Base: este modelo deve computar os ajustes 6timos dos
recursos de controle especificados de maneira a executar qualquer um dos modos de
otimizagdo listados abaixo: 13238
a. Minimizag&o do custo do MW gerado e do custo do MW de interconexdo (modo
também denominado Otimizagdo do Custo do MW).
b. Minimizagdo das perdas de Transmissdo em MW.
c. Combinac&o dos dois objetivos (também denominada Otimizacdo Completa).
2. Reprogramagéo Corretiva: Este modo deve determinar a menor reprogramacdo dos
recursos de controle especificados de maneira a aliviar as violagdes de limites existentes
no estado atual do sistema elétrico, em qualquer um dos modos seguintes: 13239
a. Menor alteragdo de controles MW
b. Menor alteragdo de contrles MVAr
c. Menor alteragdo ambos os controles MW e MVAR
3. Controle de remediagdo: Este modo deve ser idéntico ao modo 2. acima, com a
diferenga de que devem ser consideradas as violagdes aos limites de emergéncia ao 13-240
invés dos limites normais do caso anterior.
13.8.2 Controles OPF
13-241
As variaveis de controle usadas pelo OPF devem considerar, no minimo:
1. MW de Unidades Geradoras, incluindo a partida de unidades disponiveis.
2. Tensdo / MVAr de unidades geradoras 13-242
3. Posi¢do de tap de Transformadores de Poténcia 13-243
4. Tap de deslocadores de fase (phase-shifters) 13-244
5. Ponto de ajuste de tensdo de Compensadores Estaticos Varidveis (SVC) 13-245
6. Tensdo / MVAr de compensadores sincronos 13-246
7. Ajuste de regulagdo de indutores e capacitores shunt 13-247
8. Alivio de carga 13-248
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9. Reconfiguragdo da rede (desejavel)

13-249

E desejavel que a partida das unidades geradoras deve ser considerada 13-250
independentemente do status dos disjuntores de saida das unidades. Se necessario,
todos os disjuntores de saida de unidades geradoras podem ser considerados fechados
por padrdo.
13.8.3 Restricdes OPF
o . . 13-251
O OPF deve ser capaz de respeitar limites nos seguintes elementos, no minimo:
1. Limites de fluxo de MVA nos trechos
2. Somatoria de fluxos de MW/MVA em qualquer grupo de trechos (restri¢des de 13252
fluxo de interface)
3. Tensdes especificas em barras e/ou tensdes por companhia / érea / zona 13-253
4. E desejavel que a fungdo permita impor restrigdes de importagao / exportagio de
MVAr (restri¢des na somatdria do fluxo de MVAr através de grupos de trechos de 13-254
interconexdo).
5. Limites em qualquer dos itens de controle. 13-255
13.8.4 Funcionalidades do OPF
As seguintes funcionalidades devem estar presentes no OPF ofertado:
1. Capacidade de habilitar ou desabilitar de maneira fécil controles individuais, ou 13-256
classes de controles, através da interface do usudrio.
2. Capacidade de assinalar prioridades e curvas de custo a controles individualmente 13257
ou a grupos de controles.
3. Capacidade de habilitar / desabilitar controles por empresa. Os controles devem 13258
estar assinalados para uma empresa especifica.
4. Funcionalidade adicional provida pela visdo do OPF de tempo real para a condigdo 13250
atual de operagdo, e pela visdo OPF de tempo real para a condigdo de contingéncia.
5. Ordenagdo das recomendagdes de controle com base na efetividade de cada 13-260
atuagdo.
6. A capacidade de minimizar as perdas de poténcia reativa 13-261
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7. Célculo da sensibilidade da fungdo objetivo com relagdo a mudangas das restri¢des
mandatdrias.

13-262

8. A possibilidade do usuario definir uma prioridade na sequéncia de aplicagdo dos
controles e avaliagdo dos limites - até 10 niveis de prioridade deverdo estar disponiveis.

13-263

9. E desejavel que o sistema oferega a capacidade de refinamento sucessivo da curva
de custo para permitir incremento da acurécia da solugdo.

13-264

10. Uma técnica efetiva para tratar condigdes impossiveis - o programa devera
detectar condigBes impossiveis, identificar os gargalos (Ex.: violagdes de tensdo,
capacidade das linhas, disponibilidade de energia, etc) que ndo permitem alcangar o
objetivo solicitado, e determinar a melhor solugdo alternativa através de um algoritmo
de relaxagdo 6tima de limites. A relaxagdo de restri¢des deve ser reportada ao usuario
em tela com opgdo de impressdo. Uma abordagem baseada em restriges "soft" que
minimiza as condiges impossiveis é preferido, onde cada restri¢do recebe um peso de
penalidade de maneira que ela é respeitada se possivel. O sistema deve informar a
penalidade para a solugdo alternativa proposta.

13-265

11. A capacidade de implementar seletivamente controles calculados através do OPF
em modo de estudo para simulagdo.

13-266

0O modelo de rede utilizado no OPF deve ser completamente consistente com o utilizado
no DPF. A natureza discreta de alguns equipamentos e controles (Ex.:, ajuste de tap de
transformador e suscetibilidade de elemento shunt) deve ser reconhecida pelo OPF e
preservada na solugdo do OPF.

13-267

Onde n3o acontecer uma otimizagdo (ndo ha ajuste nos controles), os resultados do DPF
e do OPF devem ser idénticos.

13-268

Quando variaveis discretas forem tratadas como varidveis continuas e posteriormente
processadas para obter varidveis da solugdo discretas, um fluxo de poténcia deve ser
executado ap6s o pds processamento para garantir que a solugdo é fisicamente correta.

13-269

A técnica de solugdo do OPF deve ser eficiente, robusta, estdvel e acurada, e ndo deve

exigir um grande nimero de parametros de sintonia. Nenhuma sintonia adicional deve
ser exigida apds a primeira feita pelo time do fornecedor. A técnica de solugdo do OPF

deve ter as seguintes caracteristicas como minimo:

13-270

a. A solugdo do OPF deve convergir de forma consistente para uma solugdo 6tima. A
impossibilidade em convergir para uma solugdo 6tima ou possivel deve se dar
exclusivamente em razdo de limitagdes fisicas do sistema analisado ou pela definigdo do
problema dado pelo usuario, e nunca pela fraqueza do algoritmo.

13-271

b. E desejado que a solugio do OPF convirja para uma solugdo idéntica (dados as
mesmas restrigdes, controles e objetivo), independentemente do ponto de partida. £
possivel que em certas condigdes o OPF ndo convirja para a mesma solugdo quando
iniciado a partir de diferentes pontos de partida. Isto s sera aceitavel se comprovado
que o resultado se deu em fungdo da estrutura do problema, e nunca devido ao mau
condicionamento ou instabilidade do algoritmo da solucéo.

13-272

c. Pequenas alteragdes em restrigdes ou controles (tais como curvas de custo de
geradores, cargas, ou limites de tensdo) ndo devem produzir alteragdes significativas na
solugdo do OPF, a menos que isto reflita a dindmica verdadeira do sistema de poténcia.

13-273
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d. A precisdo da solugdo do OPF deve ser consistente com os limites impostos pela
precisdo dos dados de entrada e com precisdo possivel de ser atingida na préatica, dadas
as restri¢des do mundo real associadas aos mecanismos de controle disponiveis. A
solugdo deve ser precisa ao ponto de ndo ser mais possivel incrementar a precisdo da
solucdo.

13-274

e. A técnica de otimizagdo utilizada para resolver o problema do OPF, assim como
qualquer modificagdo realizada nas curvas de custo (Ex.:, sucessivas aproximagdes),
devem ser transparentes ao usudrio e ndo devem diminuir a habilidade do programa em
atingir a precisdo especificada. Em particular, a solugdo que convergiu deverd ser
idéntica a que se obteria se uma curva de custo idéntica a utilizada no Despacho de
Geracdo fosse utilizada.

13-275

13.8.5 Interface de Usudrio do OPF

Para suportar todas as funcionalidades do OPF, devem existir vdrias telas para
inicializagdo da solugdo (incluindo a entrada de alteragbes de limites e dados de
intercambio) e especificagdo das condigdes de indisponibilidade do sistema elétrico
(outages) a serem consideradas. Uma tela de Controle de Execugdo do OPF deve estar
disponivel para a sele¢do do método de otimizagdo e ajuste de parametros de controles
e restricdes.

13-276

Para facilitar o uso pelos operadores, devem existir ferramentas para pré-configurar
procedimentos de ajuste e roteiros de execugdo. O uso destes procedimentos ou
roteiros deve eliminar o quanto possivel a necessidade de entradas manuais do
operador para definigdo do caso de andlise e controle da execugdo.

13-277

Para a apresentagdo dos resultados da solugdo, o OPF deve suportar todas as telas,
diagramas unifilares e recursos de relatdrio disponiveis na solugdo DPF.

13-278

As telas e relatérios de resultado do OPF devem incluir no minimo:

1. Um sumario das agdes de controle - a informagdo deste sumario deve ser
apresentada de forma que o usuario possa identificar rapidamente as agdes de controle
que sdo mais relevantes para o problema. Como minimo, o sumario deve apresentar os
valores iniciais, valores finais, deltas, e custo associado as agdes de controle. De forma a
guiar o usuario para as agdes de controle relevantes, estas devem ser apresentadas
ordenadas ou somente um subset delas deve ser apresentado.

13-279

2. Um sumdrio das restri¢Ges - este sumario deve apresentar as restri¢des que foram
violadas (ou relaxadas), restrigdes que sdo mandatdrias e quantidades que estdo acima
de um percentual definido em relagdo ao valor de limite. Como minimo, este sumario
deve apresentar o valor inicial, o valor atual, e os custos associados.

13-280

3. E desejavel que seja disponibilizada uma sub fungdo de comparagio do OPF, que
deve incluir os mesmos recursos da sub fungdo de comparagdo do DPF, e suportar a
mesma interface do usudrio.

13-281

Assim como todas as fungdes de analise do Sistema de Poténcia, o OPF deve permitir
salvar casos de estudo, que devem consistir de todos os dados de entrada do programa
e todos os resultados gerados pelo programa. Casos de estudo salvos devem ser
armazenados de tal forma que possam ser utilizados como entrada para outras andlises
do DPF, OPF ou outras funcdes de estudo do sistema.

13-282

13.8.6 Tratamento de Limites

O OPF deve checar a solugdo contra limites altos e baixos de tensdo especificados para
cada nd e barra no modelo. Todas as violagdes de tensdo devem ser resumidas em uma
tela sumario de violagGes de tensdo.

13-283
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O OPF deve checar a solugdo contra limites de fluxo de MVA em cada trecho,
considerando limites de condigdo normal de operagdo, emergéncia e corte de carga. Em
tempo real, o OPF deve utilizar os limites do caso base do estimador de estados.

13-284

O OPF deve codificar com cores o resultado apresentado de forma a destacar as
violagdes de tensdo e as sobrecargas nos trechos, de maneira consistente com a forma
utilizada para retratar medidas de tempo real que violam limites.

13-285

Para trechos, deve ser possivel configurar limites diferentes para cada extremidade, e o
OPF deve utilizar o valor mais restritivo para suas verificagdes de violagdo

13-286

O OPF deve identificar os transformadores com fluxo reverso e apresenta-los em uma
tela de sumario.

13-287

13.8.7 Sumario de Acdes de Remediacio

O OPF deve incluir uma sub fungdo de A¢Bes de Remediagdo que ird recomendar agdes
corretivas a partir de um caso de contingéncia selecionado pelo operador. As agdes
corretivas devem ser apresentadas ao operador na forma de recomendagdes. Isto quer
dizer, as agdes corretivas serdo recomendagbes a serem apresentadas ao operador para
aliviar as violagbes de limites no caso da contingéncia se concretizar.

13-288

A fungdo de AgBes de Remediagdo deve utilizar blocos de alivio de carga e poténcia de
geragdo ativa e reativa como varidveis primarias de controle. Adicionalmente, a
capacidade de controlar posigdes de taps de transformadores e equipamentos shunt
deve também ser considerada como variavel de controle. A fungdo de A¢des de
Remediagdo deve observar as violagdes de limites de sobrecarga em linhas e tensdes em
barras como as restri¢des primarias.

13-289

13.9 lagdo Automadtica de Tensdo AT

E desejavel que o sistema possua a fungdo Regulagdo Automatica de Tensdo para a sub
transmissdo e ela deve dispor minimamente dos seguintes recursos:

® regular a tensdo entre limites maximos e minimos enviando comando para o TAP do
transformador e chaveando banco de capacitores. A fungdo trabalha com reativo e tensgo.

® executar algoritmo em intervalo de tempo configuravel.

® a solugdo deve passar o controle para modo manual e gerar alarme para o operador
quando ndo conseguir controlar o equipamento.

® a fungdo utiliza tabela contendo limites maximos e minimos de tensdo.

® 0 operador pode ativar e desativar a funcionalidade por transformado e capacitor, por
subestagdo e globalmente.

® 0 Algoritmo deve executar o controle reduzindo o reativo dos transformadores sem
violar os limites de tens&o do barramento.

® O periodo de execugdo do algoritmos deve ser definido por operador autorizado deve
respeitar a frequéncia de manobras permitidas pelos LTCs e banco de capacitores.

13-290
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O Fornecedor deve descrever o algoritmo de controle e recursos da funcionalidade ofertada
para este item.

13-291

13.10 Alivio e Restauragdo de Carga

O sistema deve dispor de recursos de Alivio de Carga e Restauragdo. O Alivio de Carga deve ser
realizado usando um método de Rodizio de Desligamento de Carga, que possa
alternar/sequenciar a carga desligada dentre os blocos de carga.

13-292

A quantidade de redugdo de carga deve ser mantida aproximadamente constante durante todo
o rodizio, e ser sempre superior ou igual & quantidade especificada pelo operador.

13-293

Se ocorrer um failover (somente dentro de um local) durante a execugdo de uma operagdo de
Alivio de Carga e Restauragdo, o sistema deve prosseguir com a execugdo a partir do ponto do
failover.

13-294

O sistema deve permitir trés (3) métodos de rodizio: rodizio dentro de um bloco, rodizio entre
blocos e sem rodizio.

13-295

A fungdo alivio de carga deve ser iniciada pelo operador, a partir da quantidade de carda deseja
a ser deligada (MVA/MW)

13-296

13.10.1 Grupos e Subgrupos de Blocos de Alivio de Carga

Blocos de Alivio de Carga consistem em uma colegdo de disjuntores de alivio de carga, e grupos
de alivio de carga sdo uma colecdo de blocos de alivio de carga.

13-297

Um disjuntor pode estar em mais de um bloco, e um bloco pode ser um membro de mais de um
8rupo.

13-298

O operador deve ter a opgdo de agrupar igualmente disjuntores de alivio de carga em
subgrupos. Os subgrupos de disjuntores consistem nos disjuntores cujas as cargas estao
relacionadas.

13-299

Todos os disjuntores em um dado subgrupo devem ser tratados como um dnico disjuntor ao
escolher dispositivos para abrir ou restaurar. Ou todos os disjuntores em um subgrupo sdo
controlados em um passo de alivio/restauragdo de carga ou nenhum é controlado.

13-300

Um disjuntor em um destes blocos ndo pode ser aberto ou restaurado se algumas das seguintes
circunsténcias existirem para o dispositivo:

O dispositivo estd com o controle inibido.

* O dispositivo estd desativado.

* O dispositivo é operado manualmente.

* O dispositivo estd com a varredura inibida.

O dispositivo estd fora da drea de responsabilidade do usudrio (AOR).

* O dispositivo ja estd no estado final desejado.

* O dispositivo estd desabilitado para o alivio de carga dentro do bloco.

* Qualquer dispositivo em um subgrupo a que o dispositivo se encontra em uma ou mais
das circunstancias citadas cima.

13-301

13.10.2 Rodizio de Alivio de Carga

A fungdo de Rodizio de Alivio de Carga deve fornecer a capacidade de revezar o alivio de carga
dentre os blocos predefinidos de carga.

13-302

O algoritmo deve ser projetado de tal forma que a quantidade de redugdo da carga seja
aproximadamente constante durante todo o processo de rodizio, mas para ser igual ou maior
do que a quantidade especificada pelo Operador.

13-303
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Para o propésito de Rodizio do Alivio de Carga, os disjuntores devem ser organizados em blocos
com multiplos disjuntores por bloco.

13-304

Deve ser possivel que um disjuntor esteja em mais de um bloco.

13-305

Os grupos de muiltiplos blocos devem ser mantidos, o que corresponde a uma sequéncia
especifica de blocos. Estes grupos devem ser usados para suportar o método de alivio de cargas
em “rodizio entre blocos” descrito abaixo.

13-306

Deve ser possivel que um bloco esteja em mais de um grupo. Consulte o apéndice A, tabela A-6,
Capacidade da Aplicagdo, para o dimensionamento desta fungdo.

13-307

Deve ser fornecida a capacidade de suspender a fungdo do Alivio de Carga ja iniciada e antes de
sua conclusdo.

13-308

13.10.2.1 Rodizio Dentro de um Bloco

Usando esse método, os subgrupos dentro de um bloco devem ser descartados
sequencialmente de modo que as duas condigdes a seguir sejam satisfeitas:

* O nivel desejado de redugdo da carga é obtido

* Nenhuma carga permanece fora por mais tempo do que um periodo predefinido de
interrupgdo inserivel pelo usuario.

13-309

Antes de abrir um disjuntor, a carga medida que corresponde a esse disjuntor deve ser
verificada. Se um valor medido da carga ndo esta disponivel, o sistema deve permitir inserir
manualmente um valor a ser utilizado.

13-310

O valor telemedido de carga do disjuntor antes de ser aberto deve ser mantido como uma
referéncia para uso no processo de rodizio do alivio de carga. Quando o periodo de ciclo
predefinido inserivel pelo usudrio tiver expirado, o programa deve abrir alternadamente os
subgrupos seguintes dentro do bloco e restaurar um subgrupo previamente descartado de
modo que as condicSes acima sejam satisfeitas.

13-311

Quando o periodo de ciclico expirar novamente, este processo deve ser repetido. Quando o fim
do bloco for alcangado, a sequéncia deve comegar outra vez no inicio do bloco. O nivel de
redugdo da carga deve ser mantido num nivel, no minimo, tdo grande quanto o nivel solicitado,
e o excedente minimo possivel sobre ele.

13-312

13.10.2.2 Rodizio Entre Blocos

Este método deve trabalhar exatamente o mesmo que o método anterior, “Rodizio Dentro de
um Bloco”, salvo que quando o ultimo bloco for descartado, a sequéncia deve continuar no
inicio do bloco seguinte no grupo.

13-313

Quando o fim do dltimo bloco no grupo for alcangado, a sequéncia deve retornar ao comego do
primeiro bloco no grupo.

13-314

13.10.2.3 Sem Rodizio (Alivio Manual)

Com esse método, ndo deve haver rodizio. Uma vez que o nivel de redugdo da carga seja
alcangado (isto é, verificando sequencialmente e abrindo disjuntores), estes disjuntores devem
permanecer abertos até que a restauracdo seja solicitada pelo operador.

13-315

Os disjuntores sdo verificados sequencialmente até que a redugdo desejada da carga ocorra. O
periodo de Redugdo da Carga inserido pelo operador ndo deve se aplicar a este método de
alivio de carga.

13-316

13.10.3 Restauragdo da Carga

Deve ser fornecida a capacidade de, com uma Unica agdo, restaurar automaticamente todas as
cargas que foram descartadas.

13-317

Esta fungdo de restauragdo deve ordenar automaticamente em sequéncia a restauragdo de
todos os pontos que foram descartados pela fung¢do de Alivio de Carga em um periodo de
tempo varidvel definido pelo Operador. Este periodo de tempo deve ditar o tempo de atraso
entre as restauragdes de cada ponto e/ou a porcentagem do Alivio de Carga total.

13-318

Deve ser fornecida a capacidade de suspender a fungdo da restauragdo ja iniciada e antes de
sua conclusdo.

13-319

A suspens@o do processo de restauragdo ndo deve impossibilitar a capacidade de iniciar

imediatamente um Alivio de Carga.

13-320
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13.11 Restauracdo automatica da rede na Alta Tensdo

E desejavel que o sistema deva possuir na Alta Tensdo uma funcionalidade semelhante ao FLISR

na média tensdo, que execute a restauragdo automatica da rede, conforme os recursos 13-321
detalhados a seguir.
A aplicagdo para restauragdo da rede na Alta Tensdo, baseada no modelo da rede deve prover
no minimo as seguintes funcionalidades:
1. Detectar a falta na rede
2. Localizar onde a falta ocorreu
3. Construir a ordem de manobra para isolar a falta
4. Prover meios para o operador revisar, modificar e aprovar a versao final da ordem de
manobra que ird isolar as se¢des em falta
5. Executar esta ordem de manobras com andlise prévia automatica do BLF, para verificar a
possibilizada de violagdes
6. Construir a recomendagdo das ordens de manobra para restaurar o servigo (parcial ou
integralmente), para as se¢des que ndo estiverem em falta 13322
7. Prover métodos para os operadores revisarem, modificarem e aprovarem as ordens de
manobra para restaurar as segdes que ndo estiverem em falta
8. Executar esta ordem de manobra com analise prévia do BLF, para verificar a possibilidade
de violagdes
9.Construir a ordem de manobra que retornara o alimentador AT a sua configuragdo pré-
falta, depois que a falta for reparada ( também conhecida com retorno a operagdo normal)
considerando a carga do disparo e o estado operativo da rede quando a restauragdo vier a
ocorrer
10. Prover métodos para o operador revisar, modificar e aprovar a ordem de manobra para
retornar o circuito a sua condi¢do de pré-falta
11. Executar a ordem de manobra.
Esta funcionalidade deve estar disponivel em tempo real e no modo estudo. 13-323
O fornecedor deve descrever a capacidade de seu sistema para executar esta fungdo. 13-324
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Especificacdo técnica

Identificagdo

Conformidade Al

Sistema Padrao

Referéncia do Documento

14. Qualidade e Testes

A CELESC deve ter o direito de verificar constantemente se o Fornecedor especifica, desenvolve e entrega um
sistema bem projetado, totalmente funcional e contratualmente compativel, em tempo habil. Para este efeito, um
Programa de Garantia de Qualidade (Quality Assurance, ou QA) gerido pelo fornecedor deve ser seguido durante
todo o projeto.

14-001

A CELESC deseja gestdo unificada dos testes dos Sistemas, independente da quantidade fornecedores.

14-002

O Fornecedor deve garantir o uso de processos, técnicas e praticas de qualidade bem documentados e padrdes
aceitos pela industria ao longo deste projeto. Esse programa de QA deve ser respeitado durante todas as fases e
entregdveis definidos para o projeto.

14-003

Tal programa de QA deve servir de ajuda para minimizar desvios e/ou defeitos. Deve ser dado a CELESC o acesso ao
programa de QA do Fornecedor, bem como a todos os registros de defeitos do sistema e o processo de corregdo
correspondente ao longo do projeto.

14-004

O Fornecedor devera fornecer a CELESC prova escrita de seu Programa de QA, bem como cépias de todos os
certificados associados (por exemplo, ISO 9001, CMMI — Capability Maturity Model® Integration), garantindo adesdo
a tal programa.

14-005

A CELESC deve ter o direito de questionar os profissionais do Fornecedor associado ao projeto sobre detalhes do
Programa de QA do Fornecedor ao longo do projeto.

14-006

14.1 Sistema ADMS

14.1.1 Testes no Sistema AMDS

Para a aceitagdo do sistema, testes estruturados e ndo estruturados devem ser executados em diferentes fases do
projeto.

14-007

A CELESC terd o direito de interromper, retardar ou cancelar qualquer teste atual ou planejado se considerar que a
funcionalidade do sistema que estd sendo testada, ou planejada para ser testada, ndo esta pronta para ser testada
for

14-008

Os critérios a serem utilizados para determinar a disponibilidade da funcionalidade serdo definidos durante a fase
de Workstatement com o fornecedor selecionado.

14-009

A CELESC define que FAT é o teste realizado pelo forneceder, com presenga da CELESC, que serve para demonstrar
que as funcionalidades do sistema do fornecedor (padrdo e customizagdes) foram devidamente desenvolvidas e a
performance dos componentes de hardware e software, que compde a solugdo ADMS oferdada, atendem aos
requisitos minimos de performance especificados. Este teste é conduzido com uma parte da base de dados da
CELESC, necessarios para atestar que todas as funcionalidades ofertadas estdo operacionais e performam
adequadamente.

A CELESC define que SAT é o teste de aceitagdo final com todas as integragdes e a bases de dados do software
completa do sistema entregue, escopo do fornecedor, sobre o Hardware e software (incluindo software de
terceiros), especificado pelo fornecedor.

O hardware do sistema deve ser instalado nos Data Centers da CELESC, onde o sistema e bases de dados serdo
desenvolvidos localmente ou remotamente a critério do fornecedor, conforme etapa do projeto. O FAT e o SAT
deverdo ocorrer nas instalagdes da CELESC.

O sistema serd submetido a diferentes rodadas de testes formais, com papéis individuais claros para a CELESC e o
Fornecedor durante esses testes, conforme indicado abaixo.

1. Teste de Aceitagdo Pré-Fabrica (Pré-Factory Acceptance Test, ou Pré-FAT) — o local deste teste serd definido em
comum acordo entre o Fornecedor e a CELESC na fase de Workstatement.

A CELESC deve ter o direito de estar presente nesses testes e o Fornecedor devera fornecer os resultados dos testes
de Pré-FAT documentados para a CELESC. Este conjunto de testes deve ser realizado de acordo com os planos e
procedimentos de teste disponibilizados pelo Fornecedor, previamente aprovados pela CELESC.

14-010

2. Teste de Aceitagdo de Fabrica (Factory Acceptance Test, ou FAT) — Este teste deve ser realizado nas dependéncias
da CELESC. A CELESC deve garantir a participagdo em nimero de pessoas, tanto quanto for necessario, para
acompanhar os testes.

Este conjunto de testes deve incluir tanto testes estruturados quanto testes ndo-estruturados. Os testes
estruturados devem ser realizados de acordo com os planos de teste disponibilizados pelo Fornecedor e
procedimentos previamente aprovados pela CELESC. Os testes ndo-estruturados sdo executados pela CELESC.

14-011

3. Teste de Aceitagdo On Site (Site Acceptance Test, ou SAT) — este conjunto de testes deve ser realizado nas
dependéncias da CELESC, pela CELESC, e com suporte do Fornecedor. Este conjunto de testes deve incluir tanto
testes estruturados quanto testes ndo-estruturados. O teste estruturado deve ser realizado utilizando uma parcela
representativa dos testes realizados durante o FAT e selecionados pela CELESC.

14-012

4. Teste de Disponibilidade — este conjunto de testes deve ser realizado nas dependéncias da CELESC, pela CELESC, e
com o suporte do fornecedor. Durante esse teste, o sistema estd em modo de produgdo completo. O objetivo do
ensaio é demonstrar que o sistema atende a disponibilidade pretendida como descrito na Segdo 14.9, Testes de
Disponibilidade

14-013

Todos os conjuntos de testes acima sao aplicdveis ao sistema completo, exceto para o Sistema de Desenvolvimento
de Programas (Program Development System , ou PDS). Esses ensaios devem incluir os ambientes de Produgdo, QAS|
e OTS, juntamente com o sistema de suporte a Interface do Usuario Remoto e o Historiador (HIS) do ambiente

DMZ .

14-014
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Para o PDS, o Fornecedor deve testar exaustivamente esse sistema antes da entrega para a CELESC e assegurar que
o sistema funciona perfeitamente e ndo apresenta falhas de hardware e software. O Fornecedor deve elaborar um
relatério que indique a disponibilidade do PDS para ser usado de acordo com as exigéncias da CELESC. A CELESC terd

o direito de rever esse relatério de prontid3o e terd o direito de autorizar a sua entrega a CELESC. Esse relatério de 14015
prontiddo deve ser apresentado a CELESC para aprovagéo, pelo menos 15 (quinze) dias antes da data prevista para

a entrega.

Com excegdo do PDS, todos os grupos de testes (ou seja, pré-FAT, FAT e SAT) devem ser realizados utilizando telas,

bases de dados e hardware da CELESC. O teste PDS deve ser realizado utilizando hardware e base de dados da 14-016
CELESC e um conjunto de telas disponibilizados pelo Fornecedor.

Todas as ferramentas, utilitdrios e/ou softwares de terceiros e sua documentag&o associada (por exemplo, manuais

do usuario e de instalagdo) utilizados pelo Fornecedor para simular condigdes de carga e de uso do sistema durante 14017
os testes de performance, devem ser fornecidos a CELESC como parte da entrega do sistema. A CELESC utilizard

essas ferramentas, utilitarios e softwares de terceiros para realizar mais ensaios, tal como considerar necessario.

14.1.2 Coordenacdo e Papéis nos Testes

Coordenadores de teste da CELESC e do Fornecedor devem ser designados antes do inicio de qualquer teste formal.

O Coordenador de Testes deve ser responsdavel por assegurar que todos os procedimentos de teste sdo realizados 14-018
em conformidade com os requisitos do projeto de Implementag&o dos Sistemas.

Durante o desenvolvimento do Workstatement, a CELESC e o Fornecedor deverdo acordar os critérios de 14019
aprovagio/reprovagdo para cada conjunto de testes e para o sistema global.

O Fornecedor serd responsavel pela realizagdo de todos os testes pré-FAT. Esta responsabilidade deve incluir a 14-020
manutengdo de registros para todas as atividades de teste.

A CELESC deve ter a opgdo de estar presente durante a pré-FAT. 14-021
O Fornecedor deve apresentar um resumo de todos os testes realizados durante o pré-FAT. Esse resumo deve ser

entregue a CELESC para revisdo pelo menos 2 (duas) semanas antes do inicio da FAT. Apos a revisdo desse resumo, 14-022
a CELESC terd o direito de decidir se o sistema esta pronto ou ndo para o FAT.

A CELESC sera responsdvel pela realizagdo dos testes SAT e Disponibilidade. Esta responsabilidade deve incluir a

documentagao dos resultados. A CELESC ird participar do FAT com pessoal suficiente para acompanhar sua 14-023
execucdo pelo fornecedor assim como para executar os testes ndo-estruturados nesta fase.

O Fornecedor devera executar e documentar os resultados do FAT. O Fornecedor devera dar suporte ao SAT e

atividades relacionadas. O Fornecedor deve garantir a presenca on site de profissionais em nimero, quantidade e 14-024
qualificagdo adequados para suportar o SAT.

1413 D do de Teste

14.1.3.1 Requisitos Gerais

Planos de teste, procedimentos, registros e evidéncias devem ser disponibilizados pelo Fornecedor para todos os

testes, de modo a garantir que cada teste seja abrangente, e verifique adequadamente a integridade e o 14025
desempenho da funcionalidade. Durante o desenvolvimento dos planos de teste e procedimentos de teste, o foco

deve ser em testar cada fungdo légica e verificar condigdes de erros.

As ferramentas de simulagdo e técnicas utilizadas durante o pré-FAT, FAT, SAT, conforme o caso, devem ser 14-026
documentadas.

Os planos e procedimentos de teste devem permitir que testes individuais sejam repetidos conforme necessario. 14-027
Todos os planos e procedimentos de teste devem ser submetidos a CELESC para revisdo e aprovagao pelo menos 6

(seis) semanas antes do inicio do ciclo de testes correspondentes. A CELESC ird completar sua revisdo no prazo de 3 14-028
(trés) semanas apds o recebimento desses planos e procedimentos.

Os planos de teste devem ser fornecidos no formato do Microsoft Office versdo mais atual para que possam ser 14-029
editados durante o processo de revisdo.

14.1.3.2 Planos e procedimentos de teste

Planos e procedimentos de teste para ambos FAT e SAT devem ser desenvolvidos e suficientemente documentados

pelo Fornecedor, a fim de garantir que cada teste seja abrangente e que qualquer parte do teste possa ser repetido, 14-030
se assim for desejado.

Os procedimentos de teste devem ser modularizados, tanto quanto possivel, de modo que as fung¢des individuais 14031
possam ser testadas de forma independente.

Todos os procedimentos de teste devem incluir detalhes suficientes para permitir que os representantes da CELESC 14-032
possam executar as partes rel do teste sem assisténcia do Fornecedor.

Planos e procedimentos de teste separados devem ser apresentados para aprovagdo antes do inicio dos testes de 14033

performance.
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Os procedimentos de teste devem ser abrangentes e incluir, no minimo, os seguintes elementos:

1. Fungdes do sistema a serem testadas;

2. Lista de unidades de teste a serem realizadas e uma descri¢do da finalidade de cada unidade de teste;

3. Preparagdo do teste e condi¢des para cada unidade individual de teste;

4. Descrigdo das técnicas, cendrios e ferramentas a serem utilizadas para simular entradas de campo no sistema
e equipamentos controlados;

5. Passo-a-passo das descrigdes de cada unidade de teste, incluindo a entrada e a agdo prevista do(s) usuario(s)

para cada etapa de teste individual; 14-034
6. Formas para o registro dos resultados dos testes e coleta de evidéncias;
7. Os resultados esperados para cada segmento, incluindo critérios de aprovagdo/rejeigdo;
8. Os procedimentos para a gestdo de todos os defeitos detectados;
9. Procedimentos de gestdo de todas as alteragdes feitas no hardware e software apos o inicio do teste,
conforme aplicavel;
10. Diagramas de blocos de configuragdo do teste de hardware, incluindo qualquer hardware de teste ou
simulagdo ou interfaces de comunicagdo externas com aplicacdes externas.
Um cronograma deve ser fornecido com os procedimentos de teste, detalhando os testes individuais a serem 14035
executadas em cada dia.
Além disso, deve ser disponibilizado tempo suficiente para testes ndo-estruturados do hardware e software por 14-036
representantes da CELESC.
O Fornecedor deve manter um registro completo dos resultados de todos os testes de fabrica e on site. Este 14037
registro deve ter correspondéncia as etapas enumeradas nos procedimentos de teste.
14.1.3.3 Registros de teste
Devem ser mantidos os registros completos de todos os resultados dos testes. 14-038
No minimo, os seguintes itens devem ser incluidos nos registros de testes:
1. Referéncia ao procedimento de teste apropriado;
2. Data do teste;
3. Descrigdo das condigdes de teste, se diferentes do que é descrito no procedimento de teste;
4. Os resultados dos testes para cada parte do teste, incluindo evidéncias e uma indicagdo de 14-039
aprovagdo/reprovagdo;
5. Identificagdo dos representantes da CELESC e do Fornecedor que realizam e/ou testemunham o teste;
6. Previsdo de comentarios por representantes da CELESC;
7. Referéncias a todos os relatdrios de defeitos gerados
Os procedimentos de teste com indicagdo de falha devem seguir os Procedimentos de Gestdo de Defeitos descritos 14-040
a seguir.
14.1.4 Conduzindo os Testes
14.1.4.1 Autorizagdo para Inicio dos Testes
As seguintes condiges devem ser satisfeitas antes do inicio de qualquer conjunto de testes:
1. A CELESC recebeu, analisou e aprovou toda a documentagdo pertinente, incluindo a documentagdo de 14-041
desenho e manutengdo, manuais, planos e procedimentos de teste.
2. O sistema a ser testado teve seu ambiente preparado adequadamente, com verificagdo da(s) versdo(des) de 14-082
software adequada(s), e limpeza/preparagdo da base de dados e tela com os dados previstos para teste.
3. Uma verificagdo de prontiddo foi feita pelo Fornecedor, incluindo checagem de acesso dos usudrios, e 14-043
operacionalidade das fungdes basicas.
4. Os processos e ferramentas de Gerenciamento de Defeitos necessarias estdo disponiveis e prontos para serem 14-044
usados;
5. A rodada anterior de testes foi concluida com éxito (por exemplo, para iniciar o FAT, o pré-FAT deve ter sido 14-045
concluido)
14.1.4.2 Modificagdes do Si o Teste
Nenhum software do Fornecedor ou alteragdes de codigo de sistema devem ser feitos no Sistema apds quaisquer
conjuntos de teste comegarem, sem autorizagdo expressa da CELESC. A intengdo é controlar o ambiente de testes e 14-046
as condi¢des para os testes.
A CELESC deve ter o direito de pedir para reverter qualquer software ou hardware a uma versdo anterior, e de
reiniciar qualquer teste anteriormente realizado se, na opinido da CELESC, forem feitas mudangas no sistema em 14-047
teste sem autorizagdo.
14.1.4.3 Teste N&o-Estr d
Teste N3o-Estruturado é um teste realizado sem roteiro de testes predefinido. Os testes a serem realizados sdo
definidos durante a execugdo dos testes estruturado (realizados com roteiro previamente definido). Os testes ndo 14048
estruturados serdo selecionados baseando-se em contexto e observagdo de resultados obtidos durante a execugdo
dos testes estruturados.
A CELESC terd o direito de executar testes ndo-estruturados a qualquer momento, a seu proprio critério, ao longo
do FAT e SAT. O tempo para testes ndo-estruturados deve ser reservado a uma taxa de pelo menos 2 (duas) horas 14-049
de testes ndo-estruturados para cada 8 (oito) horas de teste estruturado.
O Fornecedor devera auxiliar a CELESC nesse teste, conforme necessério. 14-050

14.1.4.4 Critérios de Conclusdo do Teste
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O teste deverd ser considerado bem-sucedido ap6s a aprovagdo por escrito da CELESC. As condigdes para a

conclusdo bem-sucedida de um grupo de testes serdo discutidas e acordadas durante o Workstatement do projeto 14-051
14.1.4.5 do e Reinicio do Teste
Seréa reservado a CELESC o direito de suspender e/ou cancelar qualquer teste a qualquer momento se a quantidade
e/ou severidade dos defeitos encontrados justificar isso, a critério exclusivo da CELESC. Neste caso, o teste deve ser 14-052
interrompido e um trabalho de reparacdo deverd ser executado pelo Fornecedor.
Apos a CELESC revisar, aprovar e aceitar a corre¢do daqueles defeitos que determinaram a suspens&o, o ensaio deve
ser repetido ou reiniciado. E prerrogativa exclusiva da CELESC decidir se o teste deve recomegar do ponto de 14-053
suspensdo ou desde o inicio.
Se a duragdo da suspensdo for significativa, o reinicio ou repeti¢do do ensaio correspondente deve ser agendado 14054
para uma data e hora acordados entre o Fornecedor e a CELESC.
14.1.4.6 Teste de Regressdo
O Fornecedor devera prover um conjunto abrangente de procedimentos de teste que possam ser executados numa
base periddica, para assegurar que a funcionalidade do sistema n3o foi comprometida ou negativamente impactada 14-055
como resultado das corregdes de defeitos e ajustes durante o teste. Esse conjunto de testes é chamado de Teste de
Regressdo.
A CELESC deve ter o direito de realizar um teste de regressdo a qualquer momento, a seu exclusivo critério, ao longo
do teste. O conjunto de procedimentos do teste de regressao identificado pelo Fornecedor deve ser submetido a 14-056
aprovagdo da CELESC.
14.1.5 Gestdo de Defeitos
O Fornecedor deve utilizar uma ferramenta de software para gerenciar todos os defeitos ao longo do projeto, desde
o inicio do mesmo até o final do periodo de garantia. Os defeitos podem ser usados para registrar deficiéncias do
sistema a qualquer momento durante o projeto. Se os defeitos encontrados tiverem impacto no cronograma, 14057
escopo e ou custo, os mesmos devem ser registrados, aprovados e gerenciados no Cronograma. O fornecedor deve
informar qual ferramenta utiliza para gerenciar os defeitos no software ao onde todo o projeto. A Celesc deve ter
acesso a esta ferramenta durante todo o projeto, até o final do periodo de garantia.
No minimo, a Ferramenta de Gestdo de Defeitos deve registrar e acompanhar as ndo-conformidades para:
1. Documentagdo, deficiéncias funcionais e/ou de desempenho;
2. Deficiéncias processuais (ou seja, quando sdo observados desvios dos procedimentos de QA exigidos); 14-058
3. Deficiéncias de teste (isto €, quando o sistema ndo conclui satisfatoriamente um procedimento de teste
devido a um problema com o teste).
A Ferramenta de Gestdo de Defeitos deve permitir a atribuicdo de prioridades para os defeitos relatados, e incluem
uma descrigdo do defeito, a pessoa responsavel, a data prevista para a sua solugdo e outros campos, conforme 14-059
descrito na préxima segédo dessa especificagéo.
A Ferramenta de Gestdo de Defeitos deve produzir relatérios de todas as Ndo-conformidades ou de ndo-
conformidades especificas (por exemplo, por fungdo, por data, etc.) Relatdrios de ndo-conformidades deverdo 14-060
estar disponiveis a CELESC em todos os momentos e a CELESC deve ser capaz de registra-las. O Fornecedor deverd
produzir e entregar resumos de ndo-conformidades em diferentes frequéncias, conforme solicitado pela CELESC.
14.1.5.1 Registros de Defeitos
O registro de cada defeito deve incluir, no minimo, as seguintes informag&es:
1. A data de descoberta do defeito;
2. Fase de testes (Pré-FAT, FAT, SAT, Disponibilidade, Garantia);
3. Um ndmero de identificagdo Unico;
4. |dentificagdo do componente do sistema em relagdo ao qual a variagdo estd sendo escrita, e seu codigo de
release (versdo);
5. Uma identificagdo do plano ou procedimento de teste, conforme o caso;
6. Uma descrigdo detalhada do defeito
7. Identificagdo do executor dos testes;
8. Status do defeito, que reflita o ciclo de vida completo dos defeitos, da descoberta a aceitagdo pela CELESC.
Exemplos destes status sdo:
a. Aberto (nenhuma agdo ainda programada);
b. Verificado (confirmagdo do defeito);
c. Em Resolugdo (exemplo: sendo resolvido);
d. Em Teste;
e. Resolvido;
f. Aceito (isto é, a CELESC verificou e aceitou a resolugdo) 14-061
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9. Prioridade do defeito, tal como:

a. Critica — um defeito que inibe a utilizagdo de uma caracteristica essencial para a operagdo do sistema
ou que forga testes formais (por exemplo, SAT) a serem suspensos;

b. Importante — Indica uma falha ao executar uma fungdo necessaria para a operagdo do sistema, que
significativamente reduz o desempenho do sistema e/ou recurso, ou uma variagdo que atrasa ainda mais os testes
do sistema ou recurso;

c. Pouco importante — Indica uma falha do sistema para executar uma fungdo necessaria para a operagdo
do sistema, mas que pouco reduz o desempenho do sistema, ou uma falha em uma fungdo secundaria.

Defeitos de menor prioridade ndo devem atrasar qualquer teste;
10. Recurso atribuido para corrigir o defeito
11. Data estimada da resolugdo;
12. Uma descrigdo da resolugdo, incluindo as etapas do teste realizadas para verificar a corre¢do do defeito;
13. Um registro de todos os retestes realizados;
14. Identificagdo da equipe da CELESC que confirmou a resolugdo e a data de aceitagdo

A CELESC terd o direito de rever, aprovar e alterar a prioridade atribuida a todos os defeitos registrados durante os

) 14-062

testes ou a qualquer momento durante o projeto.
14.1.5.2 Programacdo para Correcdo dos Defeitos
Os Gerentes de Projeto do Fornecedor e da CELESC, juntamente com os coordenadores de teste, revisardo a lista de 14063
Defeitos tdo frequentemente quanto necessario.
Cada novo defeito aberto desde a reunido anterior deve ser agendado para a corregdo em reunido, se ja ndo estiver 14-064
programado.
A CELESC e o Fornecedor deverdo seguir essas diretrizes para programar as corregdes:

1. E desejavel que o Fornecedor corrija um defeito critico dentro de 24 horas desde sua descoberta;

2. A CELESC e o Fornecedor devem definir uma data mutuamente aceitavel para a corre¢do de defeitos 14-065
importantes dentro de 1 (uma) semana;

3. A CELESC e o Fornecedor devem estabelecer uma data mutuamente aceitdvel para a corregdo de defeitos de
menor prioridade dentro de 2 (duas) semanas
Todos os defeitos serdo resolvidos e fechados para a satisfagdo da CELESC antes do ultimo marco de pagamento do 14-066
projeto.
14.1.5.3 Resolugio de Defeitos
0 defeito serd considerado como resolvido somente apds aceitagdo da corregdo por escrito pela CELESC. 14-067
Antes de submeter o defeito corrigido para a aceitagdo da CELESC, o fornecedor deve tomar todas as medidas
razoaveis para verificar se o defeito foi efetivamente corrigido, e que esta corre¢do ndo gerou nenhum efeito 14-068
colateral adverso no sistema.
Ap6s a corregdo do defeito, o fornecedor deve atualizar a Ferramenta de Gestdo de Defeitos para refletir as agdes
corretivas tomadas. A CELESC deve, entdo, marcar o teste correspondente para ser realizado em conjunto com o 14-069
Fornecedor.
A corregdo é considerada aceita e o registro de defeito pode ser concluido somente ap6s a CELESC garantir que este 14-070
foi corrigido para a sua satisfacdo.
O Fornecedor devera suportar todos os testes considerados necessarios pela CELESC para verificar as corregdes. 14-071
14.1.6 Teste Preliminar da Fabrica (Pré-FAT)
14.1.6.1 Plano Pré-FAT
Antes do FAT o Fornecedor deve realizar um teste pré-FAT, completo e organizado, para verificar se o sistema foi 14072
devidamente integrado e se, de fato, ele estd pronto para o inicio da FAT.
O Fornecedor devera notificar a CELESC, pelo menos 15 (quinze) dias antes do inicio do pré-FAT. A CELESC deve ter 14-073
a opgdo de estar presente para os testes do pré-FAT.
O Fornecedor deve apresentar um resumo do teste descrevendo os resultados, juntamente com a identificagdo de 14-074
todos os defeitos abertos, classificados por tipo e data de conclusdo prevista.
Ap6s a revisdo do relatdrio de teste, a CELESC reserva o direito de atrasar o inicio do FAT, se a quantidade ou a
gravidade dos defeitos for considerada excessiva. Trabalhos de reparagdo devem ser realizados pelo Fornecedor e 14-075
os testes de pré-FAT, se for caso, devem ser repetidos.
14.1.6.2 Pré figuragdo do si FAT
Todos os testes devem ser realizados utilizando as mais atuais configuragdes, banco de dados e telas especificos da
CELESC. No caso do ADMS isto deve incluir uma atualizagdo do banco de dados da CELESC a partir do PDS, incluindo 14-076
o subconjunto das telas que ja estejam desenvolvidas.
O Fornecedor devera assegurar que as ligagdes da base de dados com as telas sejam mantidas durante a 14077
atualizagdo.
No caso do ADMS serdo as telas das aplicagdes SCADA, OMS, DMS, EMS e OTS. 14-078
14.1.7 Testes de Aceitacdo da Fabrica (Factory Acceptance Test, ou FAT)
14.1.7.1 Plano de Testes FAT
O Fornecedor devera notificar e fornecer planos de teste para a aprovagdo da CELESC pelo menos 4 (quatro) 14-079

antes do inicio do FAT.
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O Fornecedor devera realizar o FAT, e a CELESC participard assistindo aos testes e executando os testes ndo-

estruturados. A aceitagdo, para fins de envio do sistema ao site da CELESC, vai depender da obtengdo de resultados 14-080
satisfatérios para os testes realizados no FAT.
14.1.7.2 Configuracdo do Si para o Teste FAT
Os dados a serem utilizados no FAT serdo a base de dados e as telas construidas para a configuragdo do sistema 14081
para a CELESC.
O Fornecedor devera assegurar que as ligagdes da base de dados com as telas sejam mantidas durante a 14-082
atualizagdo.
O Fornecedor deve executar uma atualizagdo completa do banco de dados a partir do PDS antes do inicio do FAT,
usando os dados mais atuais da CELESC. Um conjunto atualizado de telas deve ser igualmente implementado com a 14-083
atualizagdo do banco de dados.
14.1.7.3 Testes FAT
Os testes FAT devem, no minimo, incluir os seguintes testes individuais:
1. Teste de Equipamentos;
2. Teste de Construgdo do Sistema;
3. Andlise de.Gaps de Seguranga Cibernética; 14084
4. Teste funcional;
5. Teste de performance;
6. Teste de Estabilidade;
7. Teste ndo-estruturado
14.1.7.3.1 Teste de Equipamentos
Este teste deve verificar se o sistema inclui todos os equipamentos e hardwares necessarios, que estejam
configurados corretamente, e que possam executar com sucesso todos os programas de diagndstico 14-085
correspondentes.
Os representantes da CELESC e do Fornecedor devem utilizar a lista de entregas completa disponibilizada pelo 14-086
Fornecedor como lista de verificagdo, para acompanhamento e verificagdo do inventdrio de hardware.
Os testes de equipamentos e hardware devem incluir uma inspegdo visual sobre os itens e aspectos de fabricagdo e 14-087
montagem, incluindo os cabos, estrutura de painéis e gabinetes, conectores, rotulagem, etc.
Os desenhos de montagem e desenhos de configuragdo devem também ser verificados. 14-088
Estes testes devem também verificar se a capacidade requerida do sistema e os requisitos de expansdo foram 14-089
satisfeitos.
14.1.7.3.2 Testes de Construcdo do Sistema
Este teste deve verificar se o sistema, como entregue a CELESC, pode ser reconstruido e posto em operagao,
utilizando-se das ferramentas, utilitérios, documentos e procedimentos entegues pelo Fornecedor, conforme 14090
definido nos termos e condigdes desta Especificagdo. A CELESC deve ser capaz de realizar esta reconstrugdo sem o
auxilio do fornecedor.
Estes testes devem incluir, no minimo:
1. Verificagdo de adequagdo da instalagdo, configuragdo e licenciamento de todos os sistemas operacionais e 14-091
software de terceiros.
2. Verificagdo de que todas as ferramentas e software foram levados em conta e sdo suficientes para a instalagdo 14-092
de todos os aplicativos, ferramentas e utilitdrios necessarios para o bom funcionamento do Sistema.
3. Verificagdo de que cada tipo de servidor fornecido como parte do sistema possa ser reconstruido a partir da 14003
baseline do sistema operacional e tornado plenamente operacional.
4. Verificagdo se as ferramentas de gerenciamento das configuragdes de software e processos de manutengdo 14-094
sdo adequadas para gerenciar todo o cédigo-fonte que possa ser fornecido pelo Fornecedor.
14.1.7.3.3 Andlise de Gaps de Seguranca Cibernética
Esse teste deve verificar se o Sistema, da maneira que foi configurado para a CELESC, atende os requisitos de
seguranga da CELESC. O fornecedor deve propor o procedimento de teste ou pode propor, como alternativa, uma 14005
Anédlise de Gaps NERC CIP independente, executada por uma terceira parte. A CELESC pode escolher entre executar
esta verificagdo ela mesma ou aceitar a execugdo pela terceira parte.
0 Fornecedor deve suportar os testes e solucionar qualquer problema identificado durante o mesmo. 14-096
14.1.7.3.4 Teste Funcional
O objetivo desse teste é verificar a funcionalidade correta do Sistema. Os procedimentos de ensaio devem levar em 14097
conta qualquer equipamento de teste adicional necessério para suportar o teste.
Esses testes funcionais devem executar todas as fungdes e testar todos os dispositivos, tanto individual como 14-098
coleti além de verificar a operagdo funcional correta de todos os hardwares e softwares.
Esses testes devem incluir, no minimo, o seguinte:
1. Verificagdo de todas as funcionalidades dos Sistemas Implementados. Isso inclui a funcionalidade e aplicagGes, 14-099
interfaces externas, HIS, requisitos de seguranca cibernética, funcionalidades do OTS e de Interface do usuério
remoto.
2. Verificagdo de todas as fungdes padrdo e personalizadas, bem como opgdes adquiridas, conforme o caso; 14-100
3. A verificagdo de que todos os softwares tenham sido dimensionados corretamente e de que atendem os 14-101

requisitos de capacidade da CELESC;
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4. Verificagdo da adequada aquisi¢do, processamento e armazenamento de dados a partir das fontes
apropriadas, e verificagdo da corregdo do protocolo e intercambio de dados com todos os sistemas externos.

Conforme a necessidade, o Fornecedor deve disponibilizar simulagdes adequadas dos sistemas externos; tais 14-102
simulacBes devem ser elas proprias verificadas antes de serem utilizadas.
5. Verificagdo de todas as fungdes da Interface de Usudrio 14-103
6. Verificagdo de recursos dos relatérios do sistema, incluindo a criagdo, modificagdo e impressdo de relatdrios. 14-104
7. Verificagdo do bom funcionamento dos dispositivos de redes WAN (Wide Area Networks ), incluindo bridges,
roteadores, gateways e a rede como um todo, monitorando o trafego de rede e usando procedimentos de 14-105
diagnostico e testes de reconfiguragdo.
8. Verificagdo dos aplicativos e funcionalidades de desenvolvimento do sistema, incluindo gestdo de configuragdo
de softwares, gestdo da documentagdo, desenvolvimento de Interface do Usudrio, desenvolvimento de conjunto de
dados de tempo real, geragdo e manutengdo da base de dados, importagdo de modelo de conectividade geogréfica, 14-106
renomeagdes, modificages e exclusdes, escala analdgica, geracdo e modificagdo de relatérios, definigdo de
mensagens de alarme e eventos, ambientes de teste e outras fungdes uteis.
9. Verificagdo das funcionalidades de manuteng&o de comunicagdes, incluindo manutengdo de comunicagdes de 14107
diagnostico (RTUs, links de dados, etc.), e manutencgdo local de entrada/saida.
10. Verificagdo de todos os recursos de manutencdo de hardware. 14-108
11. Verificagdo de resposta apropriada do sistema em condigdes anormais. Essas condigdes anormais devem
incluir, no minimo :
a. Perda e restabelecimento de processadores e servidores;
b. Perda e restabelecimento de consoles/estagdes de trabalho do usudrio;
c. Perda e recuperagdo de dispositivos de armazenamento; 14109
d. Perda e recuperagdo de subsistemas externos (por exemplo, links de dados ICCP);
e. Perda e restabelecimento de energia (isto ¢, falha UPS);
f. Perda e recuperagdo de quaisquer outros dispositivos periféricos;
g. Perda e restauragdo de elementos de redes locais e WAN;
h. Falhas de processo de detecgdo e recuperagdo de servicos/processos criticos.
12. Demonstragdo de seguranca do sistema contra o acesso ndo autorizado; 14-110
13. Verificagdo do Sistema de Monitoramento e Log Central; 14-111
14. Verificagdo do acesso de Usudrio Remoto 14-112
15. Verificagdo de varios niveis de permissdo de usudrio que demonstram o acesso e bloqueio de acesso a 14113
funcionalidade dos Sistemas Implementados com base nesses niveis de permissdo
16. Verificagdo de que alteragdes na hora do sistema ndo vdo impedir que o sistema funcione corretamente e de 14-114
que o sistema possa lidar corretamente com a mudanca de e para o horario de verdo
17. Verificagdo dos esquemas de redundéncia e recuperagdo de falha do sistema; 14-115
18. Verificagdo de que toda a documentagao a ser entregue com o sistema estd presente e atende aos requisitos. 14-116
14.1.7.3.5 Teste de Performance
O teste de performance devera verificar que os requisitos de performance listados no Anexo B, Requisitos de 14-117
Performance, sejam plenamente cumpridos em condi¢des normais e em condicdes de alta atividade.
O Fornecedor deve prover simulagdes, sempre que necessario, de modo a criar condi¢des para os cenarios de 14118
desempenho especificados.
As execugdes de testes de performance devem ser automatizadas, tanto quanto possivel, de modo que o teste 14119
executado possa ser reproduzido.
Os tempos de execugdo globais de cada uma das aplicagdes devem ser inferiores ao tempo maximo de execugdo 14-120
indicado no Anexo B, Requisitos de Performance.
O teste de performance deve incluir comunicagdes com os links de dados ICCP e RTUs selecionadas pela CELESC para 14-121
verificagdo de condigdes de atividade normal e alta atividade.
O Fornecedor deve ser capaz de simular os links de dados ICCP, de RTUs e dispositivos telecomandados em campo, 14122
conforme necessario.
14.1.7.3.6 Teste de Estabilidade
Um teste de 48 horas continuas do sistema deve ser realizado ap6s a conclusdo dos testes funcionais e de 14123
performance.
O teste de estabilidade deve ser considerado bem-sucedido se nenhuma funcao critica for perdida, se ndo ocorrer
nenhuma falha de hardware importante, falha geral, ou nenhuma reinicializagdo ocorrer dentro do periodo de 14-124
teste.
Durante esse teste, o sistema deve ser testado (com entradas simuladas, eventos e condigdes) de uma forma que se 14125
aproxime de um ambiente operacional real.
A CELESC deve simular atividades ndo estruturadas do usuario durante esse teste. 14-126
O Fornecedor devera auxiliar a CELESC nesse teste como exigido pela CELESC. 14-127
14.1.7.3.7 Teste Nao-Estr d
A CELESC deve realizar testes ndo-estruturados a qualquer tempo, a seu exclusivo critério ao longo do FAT. O tempo
para testes ndo-estruturados deve ser reservado a uma proporg¢do de pelo menos 2 (duas) horas de testes ndo- 14128

estruturados para cada 8 (oito) horas de teste estruturado. O Fornecedor deverd auxiliar a CELESC nesse teste,
conforme necessario.
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14.1.7.4 Critérios de Conclusdo do FAT

Embora os critérios de conclusdo especificos para FAT devam ser discutidos como parte do Workstatement, o
Fornecedor deve assumir no minimo que o FAT sera considerado bem-sucedido quando todos os defeitos criticos e

importantes encontradas durante os testes estiverem resolvidos e retestados. A CELESC reserva o direito de exigir 14-129
que qualquer defeito aberto remanescente, de qualquer tipo, seja resolvido pelo Fornecedor antes de declarar o
FAT completo. A CELESC deve declarar, por escrito, a conclusdo da FAT.
14.1.8 Teste de Aceitacdo no Site (Site A Test, ou SAT)
14.1.8.1 Plano de Testes SAT
O Teste de Aceitagdo On-Site inclui um subconjunto dos testes efetuados durante o FAT, bem como um teste de 14130
confiancga.
O Fornecedor devera disponibilizar @ CELESC os planos de testes propostos pelo menos 4 (quatro) semanas antes do
inicio do SAT. A CELESC sera responsavel pela execugio do SAT, com a assisténcia do Fornecedor. E a intengdo de 14131
que o SAT seja realizado na pratica sob condi¢des tdo préximas quanto possivel da condigdo de produgdo do
sistema.
A CELESC terd o direito de executar testes ndo-estruturados durante o SAT a seu proprio critério. 14-132
O teste SAT deve se concentrar em areas de operagdes do sistema que foram simuladas ou apenas parcialmente
testadas durante o FAT. Ex.: o tempo de carregamento do sistema durante a comunicagéo conjunto complemento 14-133
de links de dados ICCP e a reagdo do sistema as condigdes reais de campo deverdo ser testados.
Durante o SAT todas as interfaces externas devem ser cuidadosamente testadas, uma vez que é esperado que todos
os sistemas externos estejam disponiveis. A falha geral do sistema e testes de backup on-site devem também ser 14-134
testados em detalhes durante o SAT.
14.1.8.2 Configuracdo do Sistema para SAT
Os dados de teste utilizados para o SAT incluem banco de dados e telas da CELESC construidos para o projeto. O
Fornecedor devera executar uma atualizagdo completa do banco de dados para o inicio do SAT utilizando os dados 14135
mais atuais da CELESC. Um conjunto atualizado de telas sera igualmente carregado com a atualizagdo do banco de
dados.
O Fornecedor devera assegurar que as ligagdes da base de dados com as telas sejam mantidas durante a 14136
atualizagdo.
Além disso, o sistema deve ser configurado para se comunicar com um conjunto completo de links de dados ICCP e 14137
RTUS e todas as interfaces externas especificadas no presente item da Especificagdo Técnica.
14.1.8.3 Testes SAT
Os testes SAT devem incluir um subconjunto de testes realizados durante o FAT e novos testes, tais como:
1. Teste de Confianga; 14-138
2. Vulnerabilidade e Testes de Penetragdo
Com excegdo dos Testes de Confianga e Vulnerabilidade/Penetragdo, o contetido desses ensaios deve ser o mesmo 14139
descrito em testes FAT.
14.1.8.3.1 Teste de Confianca
O Teste de Confianga deve incluir:
1. Carregamento do software do sistema e inicializagdo do sistema;
2. Conexdo do Sistema a todos os canais de comunicagdes para todas as fontes de dados e outros sistemas que 14-140
fazem interface com o sistema;
3. Inicializagdo e execugdo preliminar e ajuste de todas as aplicagdes avangadas
14.1.8.3.2 Vulnerabilidades e Testes de Penetracdo
O Fornecedor deve suportar o teste de vulnerabilidade e penetragdo no novo Sistema, que sera conduzido pela 14141
CELESC ou um Fornecedor externo contratado para essa atividade.
O Fornecedor deve solucionar qualquer problema identificado durante o teste. A conclusdo desse teste deve ser 14-142
um dos critérios de saida para o SAT.
14.1.8.4 Critérios de Conclusdo do SAT
Embora os critérios de conclusdo SAT devam ser discutidos durante o Workstatement, o Fornecedor deve assumir
no minimo que o SAT sera considerado bem-sucedido quando todos os defeitos criticos e todos os defeitos
importantes encontrados durante os testes estiverem resolvidos e retestados. A CELESC reserva o direito de exigir 14-143
que qualquer defeito aberto remanescente (de qualquer tipo) seja resolvidos pelo Fornecedor antes de declarar o
SAT completo. A CELESC deve declarar, por escrito, a conclusdo do SAT.
14.1.9 Teste de Disponibilidade
14.1.9.1 Plano de Testes de Disponibilidade
O objetivo do Teste de Disponibilidade é demonstrar a disponibilidade de 99,99% do sistema por um periodo de
1000 horas sob condigbes de produgdo total. A disponibilidade do sistema como um todo, assim como a
disponibilidade de cada um dos subsistemas principais, devera ser demonstrada pelo Teste de Disponibilidade. O 14-144
teste consiste em operagdes normais do sistema, incluindo banco de dados e mudangas nas telas, sem
equipamentos ou procedimentos especiais de teste.
O teste de disponibilidade do ADMS também devera ser um periodo de operagdo assistida pelo fornecedor. O
fornecedor devera disponibilizar recursos para acompanhar a operagdo da Celesc durante o teste de operagdo 14-145
assistida.
Todos os defeitos do sistema devem ser resolvidos antes do inicio deste teste. A menos que mutuamente acordado,
nenhuma alteragdo em qualquer parte do sistema, hardware ou software, sera permitida durante este teste para 14-146

que possa ser considerado bem-sucedido.
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Se for necessaria uma mudanga, a CELESC e o Fornecedor devem entrar em acordo a respeito do cronograma para
realizar tal mudanga, bem como sobre o impacto de tal mudanga no desempenho ou comportamento do sistema.

14-147

A responsabilidade de conduzir o teste de disponibilidade é da CELESC. A equipe da CELESC ird manter todos os
relatdrios e registros definidos no procedimento de teste de disponibilidade. A CELESC ird operar o sistema de
acordo com os procedimentos descritos na documentagdo do fornecedor aprovada durante o projeto.

14-148

0 Fornecedor deve realizar todas as manutencgdes preventivas e corretivas.

14-149

A CELESC deve ter o direito de parar e solicitar que este Teste de Disponibilidade seja reiniciado se qualquer um dos
critérios para a conclusdo bem-sucedida deste teste ndo for cumprido a contento da CELESC.

14-150

14.1.9.2 Configuragdo do Sistema para o Teste de Disponibilidade

Deve ser considerada a transigdo (cut over) do sistema para as operagdes durante o teste de disponibilidade. Isto
deve incluir a base de dados final da CELESC e as telas finais.

14-151

O Fornecedor deve executar uma atualizagdo completa do banco de dados a partir do QAS antes de iniciar o cut
over usando os dados mais atuais da CELESC.

14-152

O Fornecedor devera assegurar que as ligagdes da base de dados com as telas sejam mantidas durante a
atualizagdo.

14-153

14.1.9.3 Definigcdes do Teste de Disponibilidade

As definigdes dos intervalos de tempo utilizados na determinagdo da duragéo do teste de disponibilidade e a
defini¢do dos critérios para um teste bem-sucedido devem ser os seguintes:

14-154

* Indisponivel — A fungdo esta indisponivel, quando deixa de funcionar em sua totalidade sob condi¢des normais de
operagdo e de acordo com as praticas de Tl razoaveis. Para o caso especifico de fungdes que sdo executadas em
apenas um Unico servidor, a qualquer momento, estas fungdes sdo também consideradas indisponiveis durante o
intervalo de tempo necessario para que possam migrar para o servidor de backup no caso de o servidor principal
falhar. No caso particular do software de Interface do Usudrio, a perda de um Unico console ndo torna a
funcionalidade de Interface do Usuario indisponivel, enquanto ele permanece totalmente funcional nos consoles
restantes. Em caso de mais de 3 (trés) falhas simultdneas em console, a Interface do Usudrio serd considerada
indisponivel. Do mesmo modo, a ocorréncia de um erro ndo-critico de aplicagdo por si s6, ndo torna a respectiva
fungdo da aplicagdo totalmente indisponivel.

14-155

* Tempo de inatividade (downtime) — tempo durante o qual os critérios para a operagdo bem-sucedida ndo sdo
cumpridos, ou seja, uma ou mais fungdes do sistema se encontram indisponiveis. O tempo de inatividade deve ser
contado a partir da detecgdo da falha até que a restauracdo total seja atingida.

14-156

* Tempo de Espera (Hold Time) — periodo de tempo em que o sistema fica suspenso devido a circunstancias além do
controle do Fornecedor ou da CELESC. Estes eventos podem impedir a operagdo bem-sucedida do sistema, mas
deve ser descartado para a medigdo da disponibilidade do sistema. Instancias especificas de tempo de espera sdo:

a. Desligamento programado — Durante desligamentos programados, ou se uma falha do equipamento ocorre
enquanto o seu dispositivo de backup esta programado para ficar fora de servigo, a interrupgdo do sistema
resultante deve ser considerada Hold Time, desde que o servigo possa ser restaurado de acordo com os
procedimentos especificados pelo Fornecedor dentro de trinta (30) minutos.

b. Interrupgdo de energia ou alteragdo de condigdes ambientais — A perda de energia ou o desligamento manual
do Sistema em caso de variagdes de qualidade de energia ou a perda do controle dos parametros de ambiente
(temperatura, umidade, etc.), deve ser considerada como Hold Time. Se o Sistema for operado durante periodos
com parametros de energia ou condigdes ambientais além das especificadas, qualquer tempo de inatividade
resultante deve ser considerado Hold Time.

c. Falha intermitente — periodos durante os quais uma falha recorrente e intermitente é vivenciada devem ser
considerados como Hold Time, desde que o Fornecedor esteja envolvido na agdo de remediagdo e a operagdo
normal do Sistema possa ser restaurada dentro de 30 (trinta) minutos através dos procedimentos estabelecidos
pelo Fornecedor, sempre que a falha ocorrer. Sem prejuizo das regras de aceite final previamente mencionadas.

d. Falha de hardware ou software da CELESC — o tempo durante o qual o sistema estiver inativo devido a uma
falha de software escrito ou fornecido pela CELESC deve ser considerado como tempo de espera (Hold Time).
Programas desenvolvidos pela CELESC sob supervisdo do Fornecedor estdo especificamente excluidos desta
disposi¢do. Da mesma forma, periodos de indisponibilidade de fungdes criticas do SCADA como resultado da falha
de sistemas ou redes externas (incluindo as telecomunicagdes e WAN) ndo definidas no escopo de fornecimento do
Fornecedor ndo devem contribuir para o Tempo de Inatividade e serdo considerados Tempo de Espera.

e. Atrasos logisticos — Se os reparos sdo atrasados devido ao uso prévio de pegas de reposigdo ou por causa de
falha da CELESC em comprar pegas sobressalentes recomendadas, o tempo de espera deve ser declarado apés o
diagnostico da falha e, enquanto o fornecedor estiver buscando pegas de reposi¢do de forma expressa. Um maximo
de 48 horas de tempo de espera deve ser permitido para cada ocorréncia de atraso logistico.

14-157

* Tempo total — Tempo decorrido desde o inicio do teste de disponibilidade até ao fim do teste de disponibilidade.

14-158

* Tempo de atividade (Up Time) — Tempo em que os critérios de operagdo bem-sucedida sdo atendidos. Isso &,

Tup = Trorat — Thote

14-159
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14.1.9.4 Duragdo

A duragdo do Teste de Disponibilidade deve ser de 1000 (mil) horas consecutivas. A fim de estabelecer que todos os

defeitos foram satisfatoriamente corrigidos antes de encerrar o Teste de Disponibilidade, ndo pode ter ocorrido 14-160
inatividade, falhas intermitentes, ou falha geral ndo-comandada dentro das ultimas 200 (duzentas) horas de teste.
0 ensaio deve ser prorrogado, se necessario, para satisfazer este requisito. Depois de terem passado 1000 (mil)
horas consecutivas de tempo de teste e dependendo das condi¢des do paragrafo acima, a Disponibilidade do
Sistema deve ser calculada da seguinte forma:

. - . Tup- Tdown 14-161

Disponibilidade do Sistema = 7w * 100%

O ensaio deve continuar se os requisitos de disponibilidade do sistema apresentados na Seg¢do 3.8, Disponibilidade,
ndo forem cumpridos e até a disponibilidade especificada ser atingida. Como alternativa, e a critério exclusivo da 14-162
CELESC, o teste pode ser reiniciado e/ou reagendado.
Quando for determinado que o nivel de disponibilidade do sistema exigido foi cumprido, a disponibilidade de cada
dispositivo deve ser calculada e comparada com os requisitos de disponibilidade do dispositivo, conforme 14-163
especificado na Segdo 3.8, Disponibilidade. Objetivo é a anélise de causa raiz para identificar fragilidades.
Se o sistema ndo cumprir o requisito de disponibilidade, o ensaio deve ser repetido e/ou prolongado até que a
CELESC e o Fornecedor cheguem a um mutuo acordo de que as medidas corretivas foram tomadas para esses 14-164
dispositivos.
A agdo corretiva deve incluir todos os procedimentos necessarios para testar e verificar o funcionamento adequado 14-165
que satisfaga a CELESC.
Se os requisitos de disponibilidade do sistema ndo forem atendidos, o Fornecedor devera realizar agges corretivas,
incluindo, mas ndo se limitando a: modificagdo do software, aquisicdo de hardware adicional ou reconfiguragdo do 14-166
sistema, sem nenhum custo adicional para a CELESC.
O Fornecedor deve concluir estas agdes corretivas num prazo de 4 (quatro) semanas, apds o qual o teste de 14167
disponibilidade deve ser repetido.
14.2 Sistema WFM
14.2.1 Testes no Si: WFM
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-168
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-169
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-170
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-171
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-172
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-173
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-174
14.2.2 Coordenacdo e Papéis nos Testes
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-175
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-176
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-177
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-178
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-179
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-180
14.23 D g0 de Teste
14.23.1 isitos Gerais
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-181
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-182
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-183
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-184
14.2.3.2 Planos e pr di de teste
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-185
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-186
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-187
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-188
14.2.3.3 Registros de teste
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-189
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-190
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-191
14.2.4 Conduzindo os Testes
14.2.4.1 Autorizagdo para Inicio dos Testes
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-192
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-193
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N3o aplicével ao escopo ADMS

14-194

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-195
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-196
14.2.4.2 Modificagdes do Si i o Teste

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-197
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-198
14.2.4.3 Teste Nao-Estr d

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-199
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-200
14.2.4.4 Critérios de Conclusdo do Teste

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-201
14.2.4.5 &0 e Reinicio do Teste

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-202
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-203
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-204
14.2.5 Gestdo de Defeitos

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-205
14.2.6 Testes unitdrios

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-206
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-207
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-208
14.2.7 Testes de Integragdo (FAT)

14.2.7.1 Plano de Testes FAT

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-209
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-210
14.2.7.2 Configuragdo do Sistema para o Teste FAT

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-211
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-212
14.2.7.3 Testes FAT

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-213
14.2.7.3.1 Andlise de Gaps de Seguranca Cibernética

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-214
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-215
14.2.7.3.2 Teste Funcional

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-216
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-217
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-218
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-219
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-220
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-221
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-222
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-223
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-224
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-225
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-226
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-227
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-228
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-229
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-230
14.2.7.3.3 Teste de Performance

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-231
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-232
N3o se aplica 14-233
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-234
14.2.7.3.4 Teste de Estabilidade

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-235
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-236
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-237
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-238
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-239
14.2.7.4 Critérios de Conclusdo do teste de integra¢do (FAT)

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-240

14.2.8 Teste de Aceitacdo (SAT)

14.2.8.1 Plano de Testes de Aceitacdo
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N3o aplicével ao escopo ADMS

14-241

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-242
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-243
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-244
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-245
14.2.8.2 Configuracdo do Sistema para SAT

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-246
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-247
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-248
14.2.8.3 Testes SAT

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-249
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-250
14.2.8.3.1 Teste de Confianca

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-251
14.2.8.4 Critérios de Conclusdo do SAT

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-252
14.2.9 Teste de Disponibilidade

14.2.9.1 Plano de Testes de Disp.

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-253
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-254
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-255
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-256
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-257
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-258
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-259
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-260
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-261
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-262
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-263
14.2.9.2 Confi ¢do do Si para o Teste de Disp

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-264
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-265
14.2.9.3 Defini¢cdes do Teste de Disponibilidade

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-266
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-267
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-268
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-269
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-270
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-271
14.2.9.4 Duragdo

N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-272
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-273
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-274
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-275
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-276
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-277
N3o aplicavel ao escopo ADMS 14-278
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 14-279
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16. Treinamento
Os colaboradores da CELESC devem ser treinados no uso e manutengdo dos Sistemas Implementados, para capacita-los a 16-001
realizar a manutencdo do sistema e utiliza-lo de maneira eficaz e assertiva.
Este treinamento deve ter o objetivo de permitir que os colaboradores da CELESC possam operar e manter todo o software 16-002
e hardware dos Sistemas implementados, sem necessitar de suporte significativo do fornecedor.
Os cursos de treinamento previstos devem cobrir completamente cada aspecto operacional e técnico dos Sistemas 16-003
Implementados e, consequentemente, de seus subsistemas.
O fornecedor deve incluir, como parte de sua proposta, uma descricdo de todos os cursos propostos para a implementagdo
dos projetos. No minimo, essa descrigdo deve incluir as seguintes informagdes:
1. Titulo do curso de treinamento.
2. Tipo de Curso (Padrdo ou especifico para a CELESC ) 16-004
3. Descrigdo detalhada do curso.
4. Publico-alvo.
5. Locagdes e instalagdes propostas.
6. Duracdo.
Todo o contetdo relacionado ao tema Treinamento (Planos, Ementas, Material, Recursos Didaticos, etc) deve ser provido 16-005
em lingua Portuguesa.
O treinamento podera ser conduzido remotamente, ou da CELESC. A modalidade e o local de treinamento serdo definidos 16-006
durante o Workstatement do projeto.
Para todos os cursos que incluem componentes de sessdes praticas (hands-on), devem ser previsto equipamentos
suficientes para garantir que ndo mais do que duas pessoas compartilhem uma estagdo de trabalho durante o curso. 16-007
Devido ao COVID-19, este item podera ser alterado a uma pessoa por equipamento.
Base de Dados, telas, perfis de usudrio e qualquer outro elemento de configuragdo necessario para realizar o curso deverd 16-008
estar disponivel para a classe.
Quando o treinamento for conduzido nas suas dependéncias, a CELESC ird fornecer as instalagdes da sala de treinamento.
O Fornecedor deverd confirmar, com o maximo de antecedéncia possivel, qualquer recurso adicional (por exemplo, acesso 16-009
a Internet) e equipamentos (por exemplo, estagdes de trabalho) que serdo necessarias para esse treinamento.
16.1 Escopo
O treinamento ministrado deve treinar exaustivamente a equipe da CELESC em problema de diagndstico do hardware e
escopo de fornecimento do vendedor , conforme aplicavel ao ADMS e ao WFM, com as seguintes excegdes, conforme o
oo o ! ) 16010
1. Aplicagbes de escritdrio de uso geral como o Microsoft Office
2. Navegadores de Internet, como o Chrome
3. Sistema operacional da Microsoft
Esta formacdo deve incluir todos os softwares distribuidos por terceiros como parte dos Sistemas Implementados. Eles
devem cobrir a sua teoria de design e funcionamento, utilizagdo, manutencdo e instalagdo de atualizagdes ou novos 16-011
lancamentos.
O Fornecedor deve prover extensdes para todo treinamento sobre software de terceiros para incluir como esses produtos
s@o usados nos ambientes dos Sistemas Implementados. Elas devem incluir treinamento sobre as caracteristicas especificas 16-012
implementadas e/ou utilizadas nos Sistemas, bem como aquelas caracteristicas que ndo sdo utilizadas.
0 escopo do treinamento deve abranger também todas as interfaces externas (veja a Segdo 11 - Interfaces externas),
incluindo a manuteng&o geral esperada pelos colaboradores da CELESC em todo o projeto e apds o periodo de garantia do 16-013
sistema.
16.2 Documentagdo
O Fornecedor deve ser responsavel pelo desenvolvimento e produgdo de todo o material de treinamento e recursos 16014
diddticos.
Toda a documentagdo do treinamento (por exemplo, manuais, guias rapidas, documentos, slides, cendrios) esta sujeita a 16-015
revisdo e aprovacdo da CELESC .
A CELESC ird garantir que toda a documentag&o fornecida pelo Fornecedor para fins de treinamento seja utilizada apenas
para treinamentos internos e ndo seja divulgada a terceiros, a menos que tal tenha sido negociado com o Fornecedor antes 16-016
do lancamento.
16.3 Plano de Treinamento
16.3.1 Requisitos do Plano de Treinamento
O Fornecedor deve desenvolver um plano de treinamento e deve entregd-lo a CELESC para analise e aprovagdo, no prazo 16017
estabelecido no Plano de Gerenciamento de Projeto.
Este Plano de Treinamento deve conter uma breve descrigdo de todos os cursos necessarios para cumprir os objetivos de 16-018
treinamento da CELESC e permiti-lo operar e suportar os Sistemas Implementados de modo eficaz.
O Plano de Treinamento deve incluir uma sequéncia recomendada para todos os cursos, considerando o cronograma geral 16019
do projeto.
O Plano de Treinamento deve incluir também toda a logistica de formag&o (por exemplo, localizagdo, equipamentos a
serem fornecidos/requisitados, cronograma geral), bem como as qualificages dos participantes e pré-requisitos 16-020
recomendados para uma participacdo efetiva em cada curso.
O Plano de Treinamento deve incluir, no minimo, os seguintes elementos para cada curso de treinamento proposto:
1. Titulo, objetivo e resultados esperados
2. Tipo de curso (padrdo ou customizado)
3. Qualificagdes do instrutor
4. Pré-requisitos do curso
5. Publico-alvo (por exemplo, operadores, pessoal de suporte)
6. QualificagGes exigidas dos participantes
7.Quérum 16-021
8. Modalidade, locagdo e parte responsavel (ou seja remoto ou local, Fornecedor ou CELESC ) por prover estas
instalagdes
9. Equipamento necessdrio e a parte responsavel pelo fornecimento de tais equipamentos
10. Datas do curso
11. Carga horaria (4 horas, 2 dias, etc)
12. Lista de material de treinamento a ser fornecido
13 Lista de material de referéncia para ser usado no curso
Fora deste plano, a CELESC ira coordenar com o Fornecedor os cursos que lhe serdo disponibilizados, podendo ser
acordado em Workstatement. A CELESC com o apoio do Fornecedor, ira estabelecer o cronograma geral de treinamento 16-022
para atender aos horérios de trabalho dos colaboradores da CELESC (por exemplo, operadores).
Todos os cursos de treinamento deverdo ser concluidos em tempo habil para coincidir com todas as fases criticas do 16-023
projeto (por exemplo, a entrega do Sistema de Desenvolvimento do Produto, FAT, etc.).
Todas as segdes de treinamento deverdo ter formuldrios de avaliagdo dos treinandos e do instrutor. 16-024
16.3.2 Material do Curso
O Fornecedor devera providenciar todo o material de treinamento necessario, incluindo manuais do curso e documentos de 16025
referéncia em formato eletrénico.
Cada participante deve receber cdpias individuais dos materiais de treinamento e um (1) conjunto adicional deve ser 16-026
disponibilizado para os arquivos da CELESC .
O material de classe, incluindo os documentos enviados antes das aulas de treinamento e as apostilas do curso, passardo a 16027
ser propriedade da CELESC .
A CELESC terd o direito de reproduzir todos os materiais de treinamento para uso interno no treinamento de seu pessoal. 16028
O Fornecedor devera entregar o material para cada curso a CELESC, pelo menos, duas (2) semanas antes do curso.
O Fornecedor sera responsével pela atualizagdo do material do curso conforme o caso e deve entregar o material 16-029

atualizado (em formato eletrénico) a CELESC em tempo habil.

16.3.3 Qualificagdes do Instrutor
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A CELESC espera que o treinamento atenda as suas exigéncias de contetdo e qualidade do treinamento. Para este efeito,

em geral, a CELESC prefere ter instrutores que se especializem na apresentagdo do curso, ao contrario de desenvolvedores 16-030

que apenas ministrem cursos ocasionalmente.

No entanto, para esses elementos de Softwares desenvolvidos especificamente para a CELESC, pode ser apropriado ter o

desenvolvedor correspondente como o instrutor, mas o Fornecedor deve usar uma equipe adequada de treinamento a 16-031

titulo de recursos ao desenvolver o curso e o material de treinamento.

Antes do inicio do treinamento, a CELESC tera o direito de entrevistar qualquer um dos instrutores ou todos eles. A CELESC 16-032

pode solicitar alteracdes, se constatar que um determinado instrutor proposto ndo satisfaz suas expectativas.

A CELESC reserva-se ao direito de ter qualquer curso reapresentado com as despesas cobertas pelo Fornecedor se a 16-033

satisfacdo dos participantes ndo for alcancada.

16.3.4 Gravagdo dos Cursos

E desejavel que a CELESC tenha o direito a produzir video de todas as aulas de treinamento ministradas pelo fornecedor. A

CELESC usara essas gravagdes apenas para fins de instrugdo interna e ndo liberara as gravagdes a terceiros, embora possa 16-034

ser usado no treinamento de prestadores de servico Celesc.

16.4 Curso: ADMS

O Fornecedor é responsavel pelo programa de cursos e pelo contetido programatico de cada curso para atingir o objetivo

de treinamento estabelecido. No entanto, as seguintes se¢des identificam o contetdo basico dos cursos que deverdo ser 16-035

fornecidos.

16.4.1 Treinamento de Hardware

Este treinamento deve ser projetado para fornecer aos colaboradores da CELESC o conhecimento necessario sobre o

design e diagndstico de problemas no hardware que tenham impacto na performance e disponibilidade, de modo a que a 16-036

CELESC possa efetuar diagndsticos sem o suporte do Fornecedor.

Este treinamento deve abranger as seguintes areas, no minimo:
1. Organizagdo da Documentagdo e do Contetido (para Manuais e guias do usudrio/servico) 16-037
2. Operagdo do Sistema
3. Diagrama de interligacdo de equipamentos para auxiliar na instalacdo e manutencéo do hardware do sistema

16.4.2 Treinamento do Sistema de Desenvolvimento

O treinamento do Sistema de Desenvolvimento (PDS) devera ser agendado para coincidir com a entrega do PDS para a 16.038

CELESC e devera ser conduzido imediatamente antes ou imediatamente apds a entrega.

Esse curso de formagdo deve fornecer aos participantes a interagdo basica do usudrio com o sistema, construgdo de banco 16-039

de dados, e construcdo de telas como detalhado abaixo.

O principal objetivo deste treinamento é preparar os colaboradores da CELESC a serem capazes de usar o sistema PDS para

o trabalho de modelagem de BD e desenvolvimento de telas. A CELESC deve ter também treinamento suficiente para 16-040

fornecer suporte bdsico para manter o sistema PDS em uso.

16.4.3 Treinamento Basico do Usudrio

Esse curso deve abranger uma visdo geral das aplicagdes implementadas, procedimentos gerais de funcionamento e

recursos de interface do usudrio, funcionalidades de exibigdo e relatério, etapas de logon, areas de responsabilidade, 16-041

restricdes de acesso do usuario, mensagens de erro, etc.

16.4.4 Treinamento em Banco de Dados

Os cursos oferecidos devem ensinar os alunos a preparar os dados de entrada para definir o ambiente operacional dos 16-042

Sistemas Implementados assim como construir os respectivos banco de dados.

O curso deve preparar o administrador de banco de dados para manter e modificar o banco de dados e suas estruturas. 16-043

Especificamente, este curso deve incluir o seguinte: 16-044
1. Inicializacdo basica do sistema e manutencdo
2. Configurando o banco de dados e o ambiente de construgdo de telas 16-045
3. Identificagdo dos campos de banco de dados, entradas, registros e tabelas 16-046
4. Defini¢des das tabelas da fonte de dados 16-047
5. Processo de Importagdo de modelos GIS, diagndstico de erros de importagdo, configuragdo e utilizagdo 16-048
6. Manutengdo do banco de dados, para incluir a inser¢do, modificagdo e exclusdo de dados 16-049
7. Uso das ferramentas de gerenciamento de DB 16-050

16.4.5 Treinamento de Construc3o de Telas

Os cursos oferecidos devem ensinar os alunos a construir telas para os Sistemas, distribuir estas telas para os consoles de 16-051

operacdo e manter as bibliotecas de simbolos.

Especificamente, este curso deve incluir o seguinte: 16-052
1. Configuracdo e manutencdo do ambiente de construcdo de telas.
2. Metodologia de construgdo de telas 16-053
3. Construgdo e distribui¢do das telas, tais como esquematicos ndo importados do GIS 16-054
4. Adaptagdes nas telas geogrificas, se necessario (configuragdo do processo de importagao do GIS, por exemplo) 16-055
5. Edigdo e manutencdo dos unifilares (subestagdes e gabinetes) importados do GIS 16-056
6. Manutengdo das bibliotecas de simbolos e outras construgdes de telas 16-057

16.4.6 Software de Comunicacdo

O Fornecedor deve prover treinamento em todos os softwares de comunicagdo utilizados pelos Sistemas Implementados, 16.058

incluindo Intercdmbio Seguro de Dados ICCP e comunica¢des de dados das RTUs.

Embora o escopo dos treinamentos em ICCP seguro, interfaces externas e RTUs possam ser semelhantes, o fornecedor deve 16-059

fornecer cursos de treinamento separados para auxiliar a CELESC a agendar a audiéncia adequada.

O treinamento devera incluir tanto o software fornecido pelo Fornecedor quanto pelo Subcontratado e produtos de 16-060

comunicagdes, conforme aplicavel.

No final deste curso, os participantes devem ser capazes de: 16-061
1. Compreender a teoria bédsica de comunicagdes.
2. Entender o projeto e a implementagdo de comunicagdes dos Sistemas Implementados. 16-062
3. Compreender implementagao do protocolo, com a finalidade de parametrizar sua configuragdo para correta 16-063

comunicacdo com os equipamentos de campo
4. Entender qualquer modelagem de banco de dados necessaria para suportar o(s) protocolo(s) da(s) RTU(s). 16-064
5. Ser capaz de instalar, inicializar e testar a configuragdo inicial. 16-065
6. Ser capaz de expandir as comunicagdes. 16-066
7. Ser capaz de realizar diagndsticos e procedimentos de manutengdo. 16-067
8. Ser capaz de instalar atualizagdes de comunicagéo. 16-068

16.4.7 Treinamento sobre as Interfaces externas

O fornecedor deve prover treinamento especifico das APIS e suas interfaces (ADMS e WFM) para capacitar seus recursos

internos para desenvolvimento de interfaces em seus sistemas legados, como descrito na Segdo 11 da presente 16-069

especificacdo. Este treinamento também devera incluir a documentacdo sobre as APIs e interfaces.

O fornecedor também deve prover treinamento para os colaboradores da CELESC com conhecimento suficiente das 16-070

interfaces para torna-los capazes de iniciar/parar a interface, definir suas caracteristicas e pardmetros de configuracdo.

Detalhes especiais sdo necessarios para o curso de interface GIS para cobrir o processo de migragdo de dados e modelos 16-071

geograficos do GIS para o ADMS.

No final deste curso, os participantes devem ser capazes de: 16.072
1. Compreender a implementacdo da interface
2. Configurar as interfaces e todos os dados e pardmetros necessarios para suas operagdes 16-073
3. Instalar, inicializar e testar as interfaces 16-074
4. Realizar diagndsticos e procedimentos de manutengdo 16-075

16.4.8 Workshop de Engenharia de Dados
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Este workshop tem o objetivo de suprir a lacuna entre o treinamento sobre a mecanica do banco de dados e construgao de

16-076
tela e a compreensdo pratica de design e questdes conceituais.
Este workshop deve utilizar dados reais da CELESC , telas e modelos para assegurar que a CELESC esteja devidamente 16.077
engajada nas atividades de banco de dados e construcdo de telas
O workshop deve ser focado em treinamento hands-on usando o PDS. 16-078
Esses workshops devem incluir:
1. Metodologia para transferir de modo eficiente os dados do GIS existente para o novo ADMS (processo de importagdo 16-079
GIS)
2. Mapeamento dos dados de referéncia cruzada entre o GIS existente e o novo ADMS 16-080
3. Identificagdo de dados ndo disponiveis no GIS existente que sdo necessarios no novo ADMS 16-081
4. Procedimento para fazer o download de dados entre o PDS e o sistema nas dependéncias do Fornecedor 16-082
5. Metodologia de construgdo de telas 16-083
6. Técnicas especificas de modelagem de aplicativos 16-084
Sessdes de workshop separadas devem ser realizadas para os principais topicos a seguir:
1. Geragdo de banco de dados DMS e manutengdo incluindo a propagagdo das alteragdes entre os diferentes sistemas e 16-085
ambientes.
2. Desenvolvimento de banco de dados do historiador (HIS) 16-086
3. Banco de dados de back-up, recuperagdo e manutengdo (incluindo fungdes de auditoria e recuperagdo) 16-087
16.4.9 Treil em Ar de Informagdes Histdricas e Relatérios (HIS)
Este curso deve fornecer treinamento sobre o sistema Historiador do Fornecedor. Este deve ser concebido para treinar o
pessoal no uso dos recursos do sistema, incluindo sele¢des de itens a serem arquivados, calculos associados com dados 16-088
histdricos e recursos de construcdo de relatérios.
Ao final desses cursos, os alunos deverdo ser capazes de: 16-089
1. Compreender a estrutura de banco de dados do HIS
2. Construir consultas para recuperar, classificar, resumir e alterar dados 16-090
3. Manter o banco de dados e parametros do HIS (retengdo de dados, recursos) 16-091
4. Desenvolver relatérios 16-092
5. Fazer uso da Interface do Usuario 16-093
6. Configurar a governanga de defini¢do a parametrizagdo do histérico de dados 16-094
16.4.10 Treinamento em Administragdo do Sistema
O curso de Administragdo do Sistema deve capacitar os participantes em todos os procedimentos necessarios para: 16-095
1. Operar os Sistemas como uma entidade integrada
2. Reconhecer e responder aos mal funcionamentos 16-096
3. Executar funges de manutengdo 16-097
Ap6s a conclusdo deste curso, no minimo, todos os participantes deverdo ser capazes de:
1. Instalar e carregar o software do sistema, incluindo o procedimento para instalar o sistema a partir da midia entregue 16-098
pelo Fornecedor
2. Procedimentos do programa, incluindo a compilagdo, carregamento e instalagdo necessaria de SW e programas 16-099
conforme requerido pelos procedimentos de manutencdo do sistema.
3. Inicializar todas as fungdes e componentes 16-100
4. Desligar os Sistemas Implementados e seus componentes. 16-101
5. Alternar fung@es para o sistema de backup 16-102
6. Propagar SW e bancos de dados entre sistemas e ambientes 16-103
7. Interpretar e reagir a mensagens geradas por fungdes de monitoramento de erros 16-104
8. Auditar a atividade do sistema e gerar relatérios a partir do Registro/Logging Central 16-105
9. Testar, configurar e manter as interfaces de/para os Sistemas Implementados. 16-106
10. Implementar procedimentos para a instalagdo de aplicagdes novas e/ou modificadas e/ou bases de dados 16-107
11. Configuragdo e manutengdo da Interface do Usudrio 16-108
12. Descrever as fungdes de backup necessarias a manutengdo normal. 16-109
13. Usar os procedimentos entregues pelo Fornecedor para gerar os Sistemas Implementados a partir de midia entregue. 16-110
14. Gerenciar contas de usudrios, definigdes de Areas de Responsabilidade, e direitos de autorizagdo para cada tipo de 16-111
usudrio
15. Criar e manter todos os bancos de dados 16-112
16.4.11 Treil em Aplicativos A
O fornecedor deve prover treinamento em todos os aplicativos avangados fornecidos com o sistema. 16-113
Estes devem cobrir os aplicativos diferentes dos ja abrangidos nos cursos de banco de dados, visualizagdo, e aplicagdes do 16-114
HIS. Cada curso de aplicativo deve ser organizado para dar resposta as necessidades especificas da CELESC .
No minimo, o Fornecedor deve prover os cursos dedicados aos Aplicativos do DMS, EMS e OMS. Cada curso deve cobrir
pelo menos os seguintes topicos: 16-115
1. Especificagdo funcional do programa de aplicagdo especifica e sua utilizagdo usando base de dados da CELESC,
quando disponivel (usando as especificacdes funcionais aprovadas em um guia).
2. Algoritmos, modelos, configuragdo e parametros de execugdo utilizados pelos aplicativos. 16-116
3. Aspectos da implementagdo do banco de dados, incluindo as partes do banco de dados usadas por um aplicativo 16-117
em relagdo a conteudo, estrutura, significado, origem, e uso .
4. AgBes de ajuste da aplicagdo, diagndstico, interpretagdo de erros e eventos, bem como interpretagdo e agdes de 16-118
resposta
16.4.12 Treinamento do Operador da Distribui¢do
O objetivo deste curso é capacitar os operadores do sistema de distribuicdo da CELESC e o pessoal de apoio a utilizar 16-119
plenamente os Sistemas Implementados, no tocante a sua responsabilidade de operacdo da Média e da Baixa Tensdo.
O curso deve incluir pelo menos 80% de treinamento hands-on sobre os Sistemas Implementados da CELESC . Esse
treinamento serd agendado respeitando o expediente da operagdo do Centro de Controle da Distribuigdo e deve ocorrer 16-120
t30 perto do go-live quanto possivel.
O curso de treinamento do operador deve incluir:
1. Visdo geral dos Sistemas Implementados, apresentando os conceitos de configuragdo do sistema, aplicagdo, 16-121
funcionalidade e performance.
2. Procedimentos operacionais gerais que cobrem caracteristicas basicas da Interface do Usuario, funcionalidades de
tela e de geragdo de relatdrios, etapas de logon, dreas de responsabilidade, restri¢des de acesso do usudrio, mensagens de 16-122
erro, etc.
3. Alarmes: seu significado, reconhecendo alarmes, diferentes tipos de alarmes, e como selecionar ou deselecionar 16-123
alarmes com base na preferéncia do usuario e prioridade
4. Funcionalidades da Interface do Usuario 16-124
5. AgBes de controle supervisério, incluindo manobras, aplicagdo de tags e notas 16-125
6. Todas as indicagGes e resumos que aparecem ao operador e que mostram um problema ou condigdo 16-126
anormal dentro dos Sistemas Implementados ou equipamento relacionado.
7. Gerenciamento das telas de Comunicagdo e Interfaces 16-127
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8. Uso de fungdes de Gerenciamento de Interrupgdes incluindo a Gestdo de Chamadas de Emergéncia, Gestdo do Ciclo

de Vida da Interrupcdo, utilizacdo das Ordens de Manobra integradas. 16-128
9. Utilizagdo das funcionalidades DMS e OMS, comuns a rotina do operador, utilizando base de dados da CELESC.
Exemplo: Geragdo e gestdo de ordens de manobra, localizagdo de falta, FLIRs, alocagdo de Carga, Fluxo de Carga
Desbalanceado, etc.), incluindo a utilizagdo dos modos de tempo real e de estudo sob uma ampla gama de condigdes 16-120
normais de operagdo, objetivos do aplicativo, teoria de operagdo, e caracteristicas da Interface do Usudrio que suportem
cada aplicagdo, incluindo todos os parametros de configuragdo e execugdo. O treinamento deve ser dado utilizando base
de dados da CELESC.
16.4.13 Treinamento do Operador da Alta Tensdo
O objetivo deste curso é capacitar os operadores do sistema de Alta Tensdo da CELESC e o pessoal de apoio a utilizar 16-130
plenamente os Sistemas Implementados, no tocante a sua responsabilidade de gerenciamento da rede.
O curso deve incluir pelo menos 80% de treinamento hands-on sobre os Sistemas Implementados da CELESC . Esse
treinamento serd agendado respeitando o expediente da operagdo do Centro de Controle do Sistema e deve ocorrer tdo 16-131
perto do go-live quanto possivel.
O curso de treinamento do operador deve incluir:
1. Visdo geral dos Sistemas Implementados, apresentando os conceitos de configuragdo do sistema, aplicagdo, 16-132
funcionalidade e performance.
2. Procedimentos operacionais gerais que cobrem caracteristicas basicas da Interface do Usuario, funcionalidades de
tela e de geragdo de relatdrios, etapas de logon, dreas de responsabilidade, restri¢des de acesso do usudrio, mensagens de 16-133
erro, etc.
3. Alarmes: seu significado, reconhecendo alarmes, diferentes tipos de alarmes, e como selecionar ou deselecionar 16-134
alarmes com base na preferéncia do usuario e prioridade
4. Funcionalidades da Interface do Usuario 16-135
5. AgBes de controle supervisério, incluindo manobras, aplicagdo de tags e notas 16-136
6. Todas as indicagGes e resumos que aparecem ao operador e que mostram um problema ou condigdo 16-137
anormal dentro dos Sistemas Implementados ou equipamento relacionado.
7. Gerenciamento das telas de Comunicagéo e Interfaces 16-138
8. Aplicagdes do modulo EMS (por exemplo, Estimador de Estados, Analise de Contingéncias, etc.), incluindo a
utilizagdo dos modos de tempo real e de estudo sob uma ampla gama de condi¢des normais de operagdo, objetivos do 16-139
aplicativo, teoria de operagdo, e caracteristicas da Interface do Usuario que suportem cada aplicagdo, incluindo todos os
parédmetros de configuracdo e execucdo. O treinamento deve ser dado utilizando base de dados da CELESC.
16.4.14 Simulador de Trei do Operador (OTS)
O Fornecedor deve providenciar cursos sobre o OTS que incluam uma visdo operacional geral do OTS, bem como um 16-140
treinamento detalhado sobre o uso de todos os seus recursos.
Devem ser abordados no treinamento do OTS os seguintes tépicos utilizando base de dados da CELESC: 16-141
1. Preparar cenarios de treinamento usando as ferramentas de construcdo de cenarios fornecidas
2. Capturar, inicializar, iniciar e salvar casos basicos 16-142
3. Guiar os operadores através de cenarios preparados para os participantes 16-143
4. Pausar, continuar e criar marcagdo de avango (bookmark) para o cenario de treinamento 16-144
5. Gerar eventos ad-hoc durante um cendrio 16-145
6. Usar as ferramentas de analise e avaliagdo 16-146
7. Utilizar todas as capacidades do simulador completamente como uma ferramenta de formagdo e de avaliagdo 16-147
8. Manuteng¢do do modelo do sistema 16-148
16.4.16 Treinamento na Ferramenta de Gestéo de Indicadores - Usudrio Basico
O Objetivo do treinamento é capacitar o usuario a utilizar a ferramenta para gerar os relatdrios que nela estdo 16-149
programados. Ao final do treinamento o usudrio devera estar capacitado a:
1. Extrair os relatdrio padronizados ja configurados 16-150
2. Configurar, através de listas de parametros relatérios padronizados. Ex.: relatdrios Aneel 16-151
16.4.17 Treinamento na Ferramenta de Gestéo de Indicadi = dodoF
O Objetivo do treinamento é capacitar o usuario a desenvolver novos relatérios através de recursos de programagdo,
utilizando linguagens e ferramentas disponiveis em sua plataforma de desenvolvimento. Ao final do treinamento o usudrio 16-152
devera ser capaz de:
1. Realizar manutengdo nos programas e base de dados que geram os relatdrios Aneel. O usuario deve conhecer a 16-153
estrutura da base de dados, a arquitetura do sistema, os programas que calculam os indicadores e geram os relatérios.
2. Programa a ferramenta para gerar novos relatérios 16-154
- 16-155
3. Programar a ferramenta para calcular novos indicadores.
4. Desenvolver novas interfaces para que a ferramenta possa extrair e envia dados para outro sistemas 16-156
16.4.18 Estimativa de Nimero e Tipos de Cursos
A CELESC antecipa que a programagao de treinamento seja definida e acordada durante o desenvolvimento do
Workstatement. A CELESC, no entanto, sugere os seguintes cursos de treinamento, como mostra a Tabela 16.4-1. Porém o 16-157
Fornecedor pode sugerir outros treinamentos que ache necessarios a operagdo e manutengdo do sistema e nao foram
listados abaixo.
16-158
== - T
Tabela 16-4-1: Estimativa da Quantidade de Treinamentos Requeridos
16.4.19 Modelo Treinar-o-Treinador ADMS
Conforme indicado na tabela de treinamentos, onde estiver indicado treinar o treinador, o Fornecedor deve prover
treinamento para o pessoal de Operagdes da CELESC repasse o treinamento a outros usuarios. O time de Operagdes da 16-159
CELESC que receber esse treinamento pode entdo treinar o restante da equipe de Operagdes. Os demais treinamentos ndo
precisardo ser replicados a outras equipes.
A CELESC terd acesso a todo o material de treinamento utilizado sob este conceito Train-the-Trainer em formato de cdpia 16-160
eletronica editavel.
Todos os materiais de treinamento utilizados neste treinamento devem ser fornecidos a CELESC, incluindo o seguinte:
1. Documentagdo (por exemplo, manuais, guias de usuario, slides, etc.)
2. Guia para os alunos e guias de referéncia répida 16-161
3. Dados de cendrio e/ou Save Cases
4. Demonstracdo de Dados de Cendrio / Save cases
O fornecedor deve também incluir um treinamento especifico para estes instrutores da CELESC sobre o desenvolvimento 16-162
das aulas de treinamento usando o PDS e o OTS.
16.5 Curso: WFM
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-163
16.5.1 Treinamento Basico do Usudrio (Despachador)
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-164

16.5.2 Treinamento em Administragdo do Sistema
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N&o aplicavel ao escopo ADMS

16-165

N3o aplicével ao escopo ADMS 16-166
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-167
N&o aplicével ao escopo ADMS 16-168
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-169
N&o aplicével ao escopo ADMS 16-170
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-171
N&o aplicével ao escopo ADMS 16-172
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-173
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-174
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-175
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-176
16.5.3 Trei em Aplicativos A

N&o aplicével ao escopo ADMS 16-177
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-178
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-179
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-180
N3&o aplicével ao escopo ADMS 16-181
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-182
16.5.4 Treinamento Basico do uso da solugdo mével (Eletricistas e técnicos de campo)

N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-183
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-184
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-185
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-186
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-187
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-188
16.5.5 Estimativa de Nimero e Tipos de Cursos

N3o aplicével ao escopo ADMS 16-189
16.5.6 Modelo Treinar-o-Treinador WFM

N3o aplicével ao escopo ADMS 16-190
N&o aplicavel ao escopo ADMS 16-191
N3o aplicével ao escopo ADMS 16-192

Classificagdo: Interno




Especificagdo técnica

Identificacdo

Conformidade

Alteracdo

Sistema Padréo

ia do D

io

17. ADMS Documentagdo

Esta Segdo descreve somente os requisitos da documentagéo do sistema. A documentacdo dos testes,

treinamento e gerenciamento de projetos, relativos ao sistemas ADMS, podem ser encontradas nas 17-001
respectivas secdes desta especificacdo.
O Fornecedor deve apresentar uma amostra da sua documentagdo do sistema como parte da resposta| 17.002
a esta especificacgo.
17.1 Descrigdo Geral
17.1.1 Descricdo Gera ADMS
O Fornecedor devera fornecer um conjunto completo de documentos para todos os equipamentos,
aplicagdes e fungdes que permitirdo que a CELESC utilize, teste, aceite, desenvolva e mantenha o 17-003
sistema plenamente.
A documentagéo fornecida deve descrever o sistema, como instalado, incluindo o hardware e
software (conforme descrito na Segdo 5 HW s SW desta especificagdo), bem como as interfaces de 17-004
software.
Essa documentag@o deve abranger a funcionalidade, instalagdo, inicializagdo do sistema, testes, 17.005
operacdo e manutencao.
O Fornecedor deve descrever, na proposta, qualquer documentagdo adicional que seja incluida como 17.006
padréo no sistema.
Esta documentagdo deve incluir desenhos, ilustracdes e documentagdo customizada que se aplique 17.007
especificamente ao sistema ADMS, conforme entregue a CELESC .
Qualquer parte do conjunto de documentos padréo que ndo se aplique ao sistema entregue deve ser 17.008
removida.
A entrega dos documentos finais deve ser feita_em formato eletrdnico. 17-009
As categorias de documentos devem incluir:

17-010
1. Plano de Documentagdo
2. Visdo geral do sistema 17-011
3. Descrigdo do Banco de Dados, incluindo diagrama de entidade e relacionamento para todos os 17.012
bancos de dados.
4. Construgdo/Geragdo da Base de dados 17-013
5. Construgdo de Telas 17-014
6. Guia de Estilos de Interface do Usuario 17-015
Requisito Excluido 17-016
7. Manuais de Referéncia de Software 17-017
8. Documentacdo de Especificagdo Funcional de Software 17-018
9. Planos de Teste 17-019
Requisito Excluido 17-020
Requisito Excluido 17-021
Requisito Excluido 17-022
10. Inventério de software, incluindo todos os softwares de terceiros com as versdes utilizadas 17-023
11. Diagndstico de problemas no Sistema 17-024
12. Documentagdo de Manutencdo de Software 17-025
13. Manuais de Aplicativos do Usudrio (Guias de usudrio, Guias de Configuragdes ...) 17-026
14. Manual do Operador 17-027
15. Documentagdo de Interfaces externas 17-028
16. Documentagdo de Preparagédo do Local de Instalagdo 17-029
17. Logs de Defeitos e Manutengdo 17-030
18. Documentagdo do Simulador de Treinamento do Operador 17-031
19. Documentagdo de Seguranga Cibernética 17-032
20. Diagramas de Fluxo de Dados 17-033
21. Notas de Versdo (Release Notes) 17-034
22. Documentagdo de Configuragdo e Inicializagdo do Sistema 17-035
17.1.2 Descri¢do Geral WFM
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-036
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-037
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-038
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-039
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-040
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-041
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-042
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-043
N3&o aplicdvel ao escopo ADMS 17-044
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-045
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N3o aplicdvel ao escopo ADMS

17-046

N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-047
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-048
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-049
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-050
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-051
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-052
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-053
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-054
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-055
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-056
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-057
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-058
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-059
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-060
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-061
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-062
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-063
17.2 Formato da Documentagdo
Todos os documentos devem incluir uma pagina de titulo ou informag&es mostrando o nimero, titulo, 17-064
e revisdo do documento.
0O numero do documento deve ser um nimero Unico atribuido de acordo com a pratica corrente do 17.065
Fornecedor.
A pagina de titulo deve incluir um espago no qual a CELESC possa digitar um nimero de documento 17.066
atribuido a partir do seu sistema de gerenciamento de documentos.
Apds a pagina de titulo deve constar a pagina reservada para listar o histérico de revisdo do
documento. O histérico de revisdes deve descrever cada nova versdo do documento, desde a sua 17-067
producéo original.
Toda a documentagdo deve ser fornecida no Microsoft Office mais atual ou formato compativel com o| 17-068
atual padréo da CELESC, conforme aplicavel.
Toda documentag&o padréo do fornecedor para usuarios da operagéo (Exemplos, mas ndo se
limitando a, manual de operagéo do SCADA, manual de operagdo do OMS, manual de operagéo do
DMS, manual de operagdo do sem, manual da ferramenta de gestdo de indicadores ANEEL, manual de 17-069
operagdo do OTS) deve ser entregue em lingua Portuguesa. Manuais de manutencéo da base de
dados e administragdo do sistema poderé&o ser entregues na lingua Inglesa ou lingua portugués, nesta
ordem de preferéncia.
Requisito Excluido 17-070
17.3 Plano de Documentacdo
Um Plano de documentagdo deve ser submetido pelo Fornecedor no prazo determinado no Plano de 17.071
Gestéo de Projeto, para andlise e aprovacéo da CELESC .
0 prazo limite para esta documentagdo ser enviada é de duas (2) semanas antes do inicio do 17.072
treinamento no PDS.
Este plano deve descrever, em detalhes, a proposta do Fornecedor para a submissdo de toda a 17.073
documentacéo.
0 plano deve ainda incluir uma lista detalhada de documentos mestre que inclua todos os 17.074
documentos individuais que serdo submetidos como parte do projeto.
Esta Lista de Documentos Mestre deve ser formatada como uma tabela de conteudo que inclua, no
minimo, as seguintes informagdes para cada documento:

1. Nome do documento

2. Numero 17-075

3. Tipo (por exemplo, Guia do Usuario, Especificagdo Funcional)

4. Versdo

5. Data de submissao estimada

6. Status (por exemplo: rascunho, em revisdo, submetido, aprovado, etc.)
Este plano deve servir como uma lista de verificagdo durante todo o projeto para gerenciar a entrega 17.076
da documentacdo presente no projeto de implementacdo
0 Plano Mestre de Documentagdo deve ser revisto e ressubmetido pelo Fornecedor conforme 17.077
necessario.
0 plano de documentagdo deve ser sujeito a revisdo e aprovagdo da CELESC . 17-078
17.4 Revisdo e Aprovagao
Toda a documentagdo padrdo fornecida neste projeto deve ser sujeita a revisdo da CELESC . 17-079
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Toda a documentagdo especifica da CELESC deve ser sujeita a revisdo e aprovagdo pela CELESC . 17-080
A documentagdo deve ser apresentada de uma forma que proporcione um esforgo de avaliagdo 17.081
razoavelmente cadenciado.
A CELESC ird completar o processo de revisdo de qualquer documentagdo especifica da CELESC no
prazo de duas (2) semanas a partir da data de entrega, salvo comum acordo em contrario entre a 17-082
CELESC e o Fornecedor.
O Fornecedor devera responder aos comentarios feitos pela CELESC , se houver, no prazo de duas (2) 17-083
semanas a contar da recepcdo dos comentdrios correspondentes.
A aprovagdo de quaisquer documentos da CELESC ndo exime o Fornecedor da responsabilidade de 17.084
realizar a correcéo de tais documentos, conforme o caso.
0 Fornecedor ndo deve ter qualquer reclamagdo de custos adicionais e/ou extensdo do cronograma 17.085
do projeto devido a necessidades de revisdes de documentos.
Se o contetdo dos documentos entregues forem modificados, documentos completamente novos
devem ser produzidos. Ndo é aceitdvel o fornecimento de um conjunto separado de paginas de 17-086
mudanca gue ndo estejam integradas com o documento original.
Sempre que um documento for revisado para refletir uma mudanca por qualquer outra razdo, cada
revisdo deve ser indicada por um numero, data e assunto na pagina de controle de revisdo do 17-087
documento.
Também deve ser incluida a indicagdo de aprovagao oficial pelo Gerente do Fornecedor. 17-088
17.5 Doc ¢do Prelimi
17.5.1 Documentacdo preliminar ADMS
O Fornecedor devera fornecer um conjunto de documentagdes em formato eletrénico que abranja o 17.089
sistema ADMS, de modo basico.
Esta entrega deve também incluir os documentos necessarios, e di hos relacionados, que
descrevam a instalagdo, configuragdo e operagdo do ambiente do Sistema de Desenvolvimento de 17-090
Programas (PDS) que deve ser entregue antecipadamente no projeto.
Esta documentagdo deve ser enviada duas (2) semanas antes do inicio do treinamento no PDS. 17-091
17.5.2 Documentacdo preliminar WFM
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-092
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-093
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-094
17.6 Documentagdo de Software Comercial
17.6.1 D o de software comercial ADMS
O Fornecedor devera fornecer a documentagdo para todos os softwares a serem fornecidos a CELESC . 17-095
A documentagdo deve incluir uma descrigdo do projeto, manuais operacionais, descrigdo de banco de 17.096
dados e de interface (ou seja, APIs).
Os documentos de Software devem também incluir guias de usudrios necessérios para desenvolver e 17.097
manter as telas e 0 banco de dados.
A documentagdo de Software deve incluir, no minimo:

1. Um inventdrio de todo o software a ser entregue e um indice de referéncia cruzada para a 17.098
documentagdo de Software. A lista deve incluir também a versdo e informages de licenca e indicar
se o cddigo-fonte foi fornecido

2. Um documento de Visdo Geral do Sistema descrevendo o software de acordo com seus 17.099
subsistemas, incluindo uma descri¢do de todas as interfaces do sistema

3. Documentagdo de Design que descreva o sistema que estd sendo fornecido (ou seja, descrigdo 17.100
do produto)

4. Manuais de Usuario para todas as funges, incluindo manutengdo de banco de dados e de telas.
Estes documentos devem incluir procedimentos do usuario e informagdes para a entrada em banco 17-101
de dados, definicdes de formato de exibicdo do funcionamento da aplicagdo .
17.6.1.1 Padrdes de Qualidade de Design do Software
0 Fornecedor deve disponibilizar documentag&o descrevendo os padrdes de projeto e codificagdo de 17.102
QA do Fornecedor usados para desenvolver o software ADMS.
Essas informagdes devem incluir, no minimo:

1. Processos do projeto de software

2. Procedimentos de garantia da qualidade

3. Métodos de revisdo de projeto 17-103

4. Métodos e ferramentas de controle de configuragdo de software

5. Historico de Revisdo

6. Relatdrio e Rastreamento de Erros de Software
O Fornecedor devera notificar a CELESC se qualquer uma dessas normas mudar a qualquer momento 17.104
antes da aceitacéo do sistema.
Se a CELESC considera que as alteragdes em padrdes previamente informado podem resultar na
diminuicdo na qualidade geral, a CELESC reserva-se ao direito de exigir do Fornecedor a finalizagéo do 17-105
projeto ADMS de acordo com os pardmetros do plano original de sua Garantia de Qualidade.
A CELESC também se reserva ao direito de auditar a conformidade do Fornecedor aos seus planos de 17.106

Garantia de Qualidade a qualguer momento durante o projeto.
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17.6.1.2 Especificacdes Funcionais de Software

As especificagdes funcionais descrevem as fungdes especificas a serem executadas por cada aplicagdo. 17-107
A operagdo dos sistemas devem ser claramente descritas de modo que possam ser compreendidas 17.108
sem a necessidade da compreens&o detalhada de cada mddulo de software.
0Os documentos de Especificagdes Funcionais de software devem incluir, no minimo, os seguintes
elementos de informagdo:
1. Descrigdo funcional - uma descrigdo narrativa de cada programa. Se necessério, devem ser 17-109
descritas as consideragdes sobre os algoritmos utilizados dentro do aplicativo, inicializagdo e falha
geral.
2. Requisitos de desempenho - periodicidade de execugéo, capacidade de processamento e de 17.110
ajuste e parametros de execucdo que controlem ou limitem as capacidades do software .
3. Interface do usuario - Uma descrigdo da interface utilizada para controlar o software, incluindo 17.111
todas as entradas do usudrio e respostas do programa
4. Requisitos de interface com programas - Uma descri¢do das interfaces l6gicas com outros 17-112
programas
5. Requisitos de dados - Uma descri¢do de todos os dados e bancos de dados acessados pelo 17.113
software, incluindo os pardmetros de execucdo
6. Mensagens de erro - uma descrigdo concisa de todas as mensagens de erro e as eventuais 17-114
medidas corretivas
7. Mensagens de diagndstico - Quando o software gera um registro de suas operagdes internas, as 17.115
mensagens devem ser descritas de forma clara
8. Procedimentos de manutengdo e expansao 17-116
17.6.1.3 Documentos Detalhados dos Projetos de Software Customizado
Para software customizado, o Fornecedor deve primeiro entregar uma especificagdo funcional de 17.117
software para andlise e aprovagdo pela CELESC .
Apds a aprovagdo, o Fornecedor deve apresentar documentos detalhados de projeto para analise e 17.118
aprovacdo.
A produgdo real do software deve ter inicio ap6s a aprovagdo dos documentos detalhados de projeto. 17-119
A documentagdo detalhada do projeto de software deve fornecer uma descrigdo detalhada de como o 17.120
software ird apoiar as funcdes descritas na descricéo funcional do software.
A documentagdo detalhada do projeto de software deve incluir, mas ndo se limitar a, as informagdes 17.121
especificas de projeto necessarias para o pl andlise e il 3o do software.
Para cada médulo de software, a documentagdo detalhada do projeto de software deve incluir, mas
n3o se limitar a, os seguintes itens: 17-122
1. Programa Abstrato
2. Descrigdo técnica geral do médulo e como ele ird apoiar os requisitos funcionais 17-123
3. Légica do médulo (uso de pseudocddigo ou Inglés estruturado, de preferéncia) 17-124
4. Interfaces externas ao programa, incluindo sequéncias de chamada aplicéveis 17-125
5. Consideragdes de inicializagdo 17-126
6. Identificagéo de quai: bancos de dados referenciados ou modificad 17-127
7. Um fluxograma de alto nivel ou linguagem de projeto de programa para melhorar a descri¢do 17.128
técnica do médulo
8. Um diagrama de software indicando os principais médulos e uma visdo geral do funcionamento 17.129
de cada mddulo
9. As estruturas de dados e fluxos, e um diagrama ou descrigdo da maneira pela qual os médulos 17.130
fazem interface com outros mddulos
10. Cédigos de erro e processos de tratamento de erros 17-131
E desejavel que cada modulo de programa, incluindo as sub-rotinas, deve ser suficientemente
documentado para permitir que um programador experiente (com supervisdo do designer) execute a 17-132
codificagdo do médulo, bem como permitir que o pessoal da CELESC mantenha tal software no futuro
E desejavel que todos os arquivos de controle de Jobs (arquivos batch ou make) necessarias para a
compilagdo, montagem e ligagdo de cada programa devem ser documentados em detalhe como parte 17-133
da documentacdo detalhada do projeto de software.
17.6.1.4 Documentacdo da Manutencdo de Software
Deve ser fornecida a documentagdo de manutengdo de software para todos os softwares, incluindo os 17.134
de terceiros.
Esta documentagdo deve fornecer todas as informagdes necessarias para manter e/ou modificar o 17.135
software existente ou novo.
A Documentagdo de Manutengdo de Software deve incluir, no minimo: 17.136
1. Manuais de Software (Standard e Custom)
2. Manuais do Sistema Operacional 17-137
3. Software e Ferramentas de Manutengdo do Sistema 17-138
4. Manuais de Geragdo do Sistema (Instalagdo e Configuragdo) 17-139
5. Manuais de Software de Diagnéstico 17-140
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6. Manuais de Manutencéo e Geragdo de Banco de Dados

17-141

7. Manuais de Manutencgdo e Geragdo de Telas 17-142

8. Ferramentas e Procedimentos do Software de Gestdo de Defeitos 17-143

9. Documentagdo e Manuais de Terceiros 17-144
17.6.2 Documentacdo de software comercial WFM
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-145
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-146
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-147
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-148
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-149
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-150
17.6.2.1 Padrdes de Qualidade de Design do Software
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-151
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-152
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-153
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-154
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-155
17.6.2.2 Especificacdes Funcionais de Software
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-156
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-157
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-158
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-159
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-160
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-161
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-162
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-163
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-164
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-165
17.6.2.3 Documentos Detalhados dos Projetos de Software Customizado
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-166
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-167
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-168
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-169
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-170
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-171
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-172
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-173
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-174
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-175
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-176
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-177
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-178
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-179
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-180
17.6.2.4 Documentacdo da d0o de Software
Nao aplicavel ao escopo ADMS 17-181
Ndo aplicavel ao escopo ADMS 17-182
Nao aplicavel ao escopo ADMS 17-183
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-184
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-185
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-186
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-187
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-188
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-189
Ndo aplicavel ao escopo ADMS 17-190

17.7 Doc ¢do de Hardware

17.7.1 Documentacdo de Hardware ADMS
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A CELESC ird desenvolver todo o projeto de elétrica no site e executar a instalagdo do hardware do

equipamento. O Fornecedor dos sistemas ADMS deve especificar todo o hardware a ser comprado 17-191
pela CELESC para instalagdo em seu Data Center.
Esta documentagdo deve incluir:
1. Inventario da especificagdo completa de todo o hardware necessario ao sistema, incluindo 17-192
codigo de compra de um equipamento de referéncia.
2. Diagramas de blocos da configuragdo do sistema 17-193
3. Layout de instalagdo 17-194
4. Digrama de interligagcdo dos equipamentos em rede para atender a aplicagdo dentro de todos
os ambientes do sistema (Exemplo, mas ndo se limitando a, produgdo, QA, PDS, treinamento, DR, 17-195
DMmZ)
17.7.1.1 Diagramas de Configuracdo
Os diagramas de configuragdo devem ilustrar a l6gica de interligagdo do hardware e sua conexdo com 17.196
equipamentos existentes da CELESC.
0 diagrama de configuragdo deve utilizar a mesma terminologia da lista de hardware a entregar para 17.197
que a correspondéncia entre os dois possa ser prontamente estabelecida.
Os diagramas de configuragdo devem ser fornecidos em formato MS Visio. 17-198
Os documentos de engenharia de alto nivel devem indicar claramente os ambientes funcionais ao
nivel de sistema, as zonas de seguranga, sistema de interconexdo e comunicagdo, bem como a 17.199
conectividade com dispositivos de armazenamento, impressoras e qualquer outra parte que
componha o sistema.
17.7.1.2 Diagramas de fiagdo e cabos
A Celesc fara o projeto de instalagdo elétrica dos equipamentos em seus data centers e providenciard 17.200
a montagem dos equipamentos pelo fornecedor do hardware.
Requisito Excluido 17-201
Requisito Excluido 17-202
Requisito Excluido 17-203
17.7.1.3 Configuracdo Detalhada de Hardware
O Fornecedor deve apresentar uma tabela (lista) detalhando as caracteristicas da configuragdo do 17.204
hardware especificado para o ADMS.
Esta lista deve incluir, no minimo, informagdes como:
* Defini¢do de Grupo de Volume
* Defini¢do do Sistema de Arquivos
* Configuragdo NIC 17-205
* Configuragdo EtherChannel
* Configuragdo de sistema de arquivos criticos (hosts, configuragdo de SSH Keys, etc.)
* Configuracdo SAN/configuracdo tolerante a falhas
17.7.1.4 Preparacdo do Local de Instalacio
O Fornecedor deve auxiliar a CELESC na verificagdo se local de Instalagdo do sitema esté de acordo 17.206
com a cofiguracdo esperada.
Requisito Excluido 17-207
Requisito Excluido 17-208
Requisito Excluido 17-209
Requisito Excluido 17-210
Requisito Excluido 17-211

27/01/2023
Classificagdo: Interno

Pagina 188



Requisito Excluido

17-212

Requisito Excluido 17-213
Requisito Excluido 17-214
17.7.1.5 Manuais de Equipamentos
A CELESC iré fornecer os manuais dos equipamentos ao fornecedor do sistema para que o mesmo
possa desenhar os diagramas de interligacdo de rede e esclarecer eventuais duvidas, se necessario, 17-215
conforme aplicavel.
Requisito Excluido 17-216
Requisito Excluido 17-217
17.7.2 D do de Hardware WFM
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-218
17.8 Doc ¢do da Ferr de Gestdo de Nao-Conformidad
A Celesc utilizard a ferramenta do fornecedor para documentar e gerir a Gestdo de Nao- 17.219
Conformidades.
O Fornecedor devera também fornecer todos os Relatdrios de Defeitos e Registros, conforme descrito 17-220
na Secdo 14.5, Gestdo de Defeitos.
179 D de Cybersecurity
O Fornecedor devera fornecer os detalhes de documentagdo de seguranga cibernética conforme 17-221
descrito na Segdo 12, Cybersecurity, aplicveis as instalagdes on premise da CELESC.
Exemplos incluem, mas néo estdo limitados a:
1. Identificagdo de todas as portas e servigos
2. Contas de usudrio desabilitadas, modificadas ou compartilhadas
3. Niveis de corregdo para todos os servigos e sistemas operacionais 17-222
4. Todos os componentes de software que foram removidos ou desabilitados
5. Identificacdo de todo o trafego de dados ADMS e WFM que atravessa qualquer firewall
suportando a rede corporativa
17.10 Documento de Controle de Interface externa
0 documento de requisitos de interface externa deve descrever em detalhes as interfaces entre os 17.223
sistemas ADMS e WFM e os sistemas externos da CELESC
0O documento de controle de interface deve ser utilizado pelos fornecedores dos sistemas ADMS e
WFW e pela CELESC, como a definigdo de interface entre o ADMS, o WFM e todos os sistemas legados 17.224
Celesc, de modo que cada sistema possa ser concebido ou modificado para atender as suas
exigéncias.
A CELESC ird fornecer todas as informagdes necessarias ao fornecedor para que ele possa preparar o 17.225
documento em conformidade.
No minimo, o documento de requisitos de interface devem abranger os seguintes aspectos: 17.226
1. Descri¢do da interface.
2. Descrigdo dos protocolos de comunicagdo, incluindo os protocolos de rede de nivel inferior, os
protocolos de sessdo superior, apresentagdo e aplicagdo, e as opgdes e parametros selecionados.
17-227
3. Descrigdo dos métodos e recursos de acesso a banco de dados, incluindo telas especificas, 17.228
comandos e requisitos de acesso e autorizacdo.
4. Descrigdo dos modelos relevantes de banco de dados, estruturas e de contetido para esses 17.229
bancos de dados.
5. Requisitos de intercdmbio de dados incluindo o tempo, a prioridade, o volume e os requisitos
de seguranga. Uma
lista especifica de dados que devem ser trocados durante os testes de integragdo/fabrica(FAT) e os 17-230
testes de aceitagdo on-site(SAT) devem ser igualmente incluidos.
6. Descri¢do dos requisitos de desempenho (Ex.: Tempo de resposta dos servidores, redes de 17.231
comunicacéo e outros).
7. Descrigdo do software necessario para executar essa interface, como DLLs ou outros drivers, 17.232

indicando se sdo exclusivos ou n&o.
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17.11 | do Operador

17.11.1 Manual do Operador ADMS

O Fornecedor deve apresentar a CELESC, para andlise e aprovagdo, Manual de Usudrio do Operador

17-233
para todas as funcdes operacionais.
Estes manuais devem descrever a respectiva configuragdo do sistema e todas as fungdes do sistema, 17.234
juntamente com os procedimentos operacionais.
Todas as fungdes do aplicativo devem estar incluidas. 17-235
Os manuais devem ser escritos em Portugués ndo-técnico e devem ser organizados para acesso rapido| 17.236
as fungdes do ADMS descrevendo os procedimentos detalhados exigidos do Operador.
0 Manual do Usuério do Operador deve apresentar, de forma clara e concisa, todas as informagdes 17.237
que o operador precisa obter para entendimento suficiente e operagdo satisfatoria do sistema.
No entanto, o manual ndo deve conter nenhuma descri¢do de procedimentos para fungdes que ndo
sejam executadas pelo Operador, como a edigdo de banco de dados; estes procedimentos devero ser 17-238
incluidos na documentacdo de manutencéo do software.
0Os manuais devem descrever o sistema de uma maneira e nivel de detalhe suficientes para permitir 17.239
que o operador possa detectar e isolar problemas no sistema.
Todas as mensagens de alarme e de solicitagdo invalida devem ser listadas junto com significados 17.240
facilmente compreensiveis e acdes corretivas recomendadas, se for o caso.
0 contetdo completo dos Manuais do operador deve ser di: ibili: > como ajuda on-line. 17-241
As ferramentas de software usadas para desenvolver o contetido da ajuda devem ser fornecidas com 17-242
0 sistema para permitir que a CELESC crie conteudo adicional de ajuda on-line.
17.11.2 Manuais do Operador WFM
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-243
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-244
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-245
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-246
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-247
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-248
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-249
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-250
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-251
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-252
17.12 Guia de Estilo da Interface do Usudrio
O Fornecedor deve disponibilizar um Guia de Estilo da Interface do Usuario que descreva os aspectos
de configuragdo da interface do usudrio, incluindo o design de telas e padrdes de implementagdo 17-253
utilizados para todas as telas e aplicacdes disponibilizados pelo Fornecedor.
A CELESC ird propor ajustes a este guia que deverdo ser utilizados pelo Fornecedor para desenvolver
um guia de estilo de interface do usuario personalizada para o ADMS e WFM que possa ser utilizado 17-254
tanto pela CELESC quanto pelo Fornecedor para configurar aplicativos e telas da Interface do Usudrio.
0 objetivo das convengdes e padrdes de exibigdo deve ser a promogdo de uma aparéncia consistente 17.255
e amigdvel em todas as funcdes e telas do usudrio.
17.13 N is de ¢do do Sistema
17.13.1 Manuais de Manutencio do Sistema ADMS
0Os manuais de manutengdo do sistema devem incluir uma descri¢do dos procedimentos necessarios 17-256
para restaurar o sistema primario ou de backup ao seu funcionamento normal apés uma falha.
Devem também incluir documentagdo do software do sistema abrangendo o controle de
configuragbes, a integridade dos dados, a inicializagdo e reinicializagdo, e o i de 17-257
gerenciamento das redes de dados.
Este manual deve descrever os procedimentos para configurar, fazer backup e restaurar os ambientes 17.258
de Producdo, QAS, PDS e OTS, bem como DMZ.
Os manuais de manutengdo do sistema devem incluir uma descrigdo operacional do processo e dos
procedimentos para executar a simulagdo de uma falha e a recuperacéo (Fail Over) entre o Site 17-259
Primdrio e o Site de Backup.
Deve também descrever os procedimentos de manutengdo e testes de rotina normais para assegurar 17.260
que o Sistema de Backup esteja funcional e disponivel quando necessario.
0O Manual de Manutengdo do Sistema deve incluir uma descrigdo de todas as tarefas de administragdo 17.261
necessdrias para instalar e manter o sistema.
Este manual deve também fornecer detalhes para os administradores do sistema para monitorar,
avaliar e enderegar erros do sistema. Deve conter um Troubleshooting Guide e um Frequently Asked
Questions. O trouble shooting para solugdo rapida de problemas mais comuns e um FAQ com 17-262
informagdes sobre duvidas de procedimentos de uso frequente. Esta informagdes devem ser
disponibilizadas em Microsoft Word.
O Fornecedor deve prover uma descri¢do detalhada dos processos e procedimentos para realizar a
gestdo de Perfis de Acesso e habilitagdo de Usuarios, de acordo com as ferramentas providas para 17-263
atender aos requisitos da Se¢do 12.3 desta especificacdo.
17.13.2 Manuais de Manutencio do Sistema WFM
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-264
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N3o aplicdvel ao escopo ADMS

17-265

N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-266
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-267
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-268
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-269
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-270
N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-271
17.14 Documentagdo Final

17.14.1 Midia de Documentacdo ADMS

Antes do final do periodo de garantia, o fornecedor deve submeter a documentaggo as-built final para 17-272
a CELESC com toda a documentac&o identificada no Plano de Documentaco.

Quaisquer erros ou modificagdes no sistema oriundos da fabrica, do site ou do teste de 17.273
disponibilidade devem ser incorporados nesta documentac&o.

Todas as listagens de software customizados devem ser atualizadas e devem refletir exatamente o

final do sistema as-built (tal como esta construido). Toda a documentagdo afetada por mudangas 17-274
durante o periodo de garantia deve ser revista e novamente submetida.

0 Fornecedor deve entregar a documentacdo em midia eletrdnica, em formato acordado. 17-275
17.14.2 Midia de Documentacio WFM

N3o aplicdvel ao escopo ADMS 17-276
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-277
N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-278
17.15 Midia de Software

17.15.1 Midia de Software ADMS

Todos os meios de instalagdo necessarios para construir ou modificar a configuragdo do sistema 17.279
devem ser fornecidos.

Devem também ser fornecida uma midia de backup dos sistemas fornecidos. 17-280
Uma midia de backup de todos os programas, sistemas operacionais, sistemas de software de

terceiros, de linguagem de controle e arquivos de dados adequados para a geragédo de todo o sistema 17-281
de software deve ser fornecida.

O Fornecedor devera também prover uma imagem de baseline para ambos os servidores e estagdes 17.282
de trabalho

As imagens devem vir com a documentagdo correspondente para detalhar o conteudo e processo de 17.283
instalacdo.

Nenhuma alteragdo deve ser feita nessas imagens iniciais sem a devida documentagdo e aprovagdo da 17.284
CELESC .

A CELESC solicita que o cédigo fonte do sistema lhe seja disponibilizado caso o Fornecedor venha a

retirar-se do mercado ou encerrar seus servicos de suporte técnico dentro dos prazos previstos na 17.285
legislagdo Brasileira. Para isso solicita que 0 mesmo seja guardado em um agente seguro,

independente, ao qual possa ter acesso na falta do Fornecedor.

17.15.2 Midia de Software WFM

N3o aplicavel ao escopo ADMS 17-286
17.16 Documentos de auditorias e certificagdes para a ferramenta de

relatério ANEEL

A CELESC ird fornecer as regras de negécio para desenvolvimento do modulo de relatérios.

Entretanto, o fornecedor deve disponibilizar a documentag&o detalhada de todos os processamentos

de dados e férmulas utilizadas no desenvolvimento da Ferramenta de Gestdo de Indicadores, 17-287

conforme descrito na Se¢do 10.10.1, para que o material possa ser utilizado como evidéncia em
auditorias do 6rgdo regulador (ANEEL) e certificagdes ISO 9001.
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Especificagdo técnica

Identificacdo

Conformidade

Alteragdo

Padrdo

ncia do Docu|
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18. ADMS Manutengao

Esta se¢do define as responsabilidades do Fornecedor e da CELESC para a manutengdo dos sistemas durante o

18-001
projeto e até o final do periodo de Garantia.
As seguintes defini¢des serdo usadas para delimitar estas responsabilidades:
a. entrega —isto serd interpretado como o recibo de que um determinado item foi entregue para a CELESC.
b. comissionado — isto serd interpretado como o recibo do que um determinado item foi entregue para a 18-002
CELESC, sua instalagdo foi completada, e ele foi utilizado e operado de forma bem sucedida até a conclusdo do
periodo de disponibilidade do sistema.
18.1 Manutengdo
18.1.1 g0 ADMS
O ADMS serd entregue por fases. A entrega do PDS (Sistema de Desenvolvimento) corresponderd a primeira fase.
Os componentes de sistema restantes serdo entregues em fases subsequentes como acordado pelo Fornecedor e 18-003
pela CELESC no Planejamento do Projeto.
O aceite final do ADMS serd emitido apds entrega de todos os itens da lista de entregaveis (LOD),
comissi 1to de todos os equi 1tos e funcionali do sistema, e da conclusdo bem sucedida do seu
X - . . - AR 18-004
teste de disponibilidade. O periodo de garantia de todo o software do sistema iniciara no final do teste de
disponibilidade. A garantia do software sera de 1 ano.
No sistema ADMS a CELESC fara a manutengdo de base de dados e telas, infraestrutura de hardware e software
instalados em seus datacenter. Na ocorréncia de problemas que ndo possa diagnosticar ou resolver, a CELESC 18-005
solicitard o atendimento do fornecedor de acordo com o descrito nas se¢des abaixo.
18.1.2 WFM
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-006
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-007
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-008
18.2 Manutencdo de software
18.2.1 Entregaveis
18.2.1.1 Entregaveis ADMS
0 software entregue com a compra devera ser a Gltima versdo oficial certificada pelo Fornecedor de software ou 18-009
terceiro, e aprovada pela CELESC.
O Fornecedor devera assegurar que todo o software e patches entregues interoperardo com sucesso como um
sistema completo. Se for necessario fazer "upgrade", aplicar "patches" ou realizar "downgrade" de algum 18010
software para cumprir esta exigéncia de interoperabilidade, todo o esforgo e os custos correrdo por conta do
Fornecedor
O Fornecedor deverd apresentar um plano para corrigir os problemas identificados na versdo mais nova se um 18011

downgrade de versdo for executado. Tais corregdes serdo de Unica responsabilidade e custos do Fornecedor.
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Conforme detalhado na Secdo 10.10 Relatérios de Bl (Ferramenta de gestdo de indicadores), o fornecedor devera
construir os relatérios, disponibilizar documentagao sobre sua construgdo, capacitar a equipe da CELESC para sua

utilizagdo, capacitar a equipe CELESC para sua manutengdo nos 3 niveis ITIL, e dar suporte técnico para CELESC na 18-012
certificagdo dos relatérios ANEEL na ISO 9001. Apos aceite, a CELESC assumira a manutencgdo desta ferramenta e

de seus relatdrios.

18.2.1.2 Entregaveis WFM

N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-013
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-014
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-015
18.2.2 Gestido de "patches" de software ADMS

0 fornecedor deve dispor de uma ferramenta para gerenciar os patch em seu sistema durante toda a fase de

desenvolvimento, implantagdo e garantia do sistema. Esta ferramenta deve ser aderente a politica de seguranga e 18-016
governanga da CELESC.

O Fornecedor deverd executar os testes exigidos para validagdo de um "patch" em uma versdo do sistema ADMS

e WFM equivalente a da CELESC, e fornecerd este "patch" a CELESC somente depois que inteiramente testado e 18-017
certificado pelo Fornecedor.

O Fornecedor deverd notificar a CELESC sobre patches que envolvem vulnerabilidades na segurancga dentro de 18018
dois (2) dias de sua descoberta.

Todos os testes de patch, as validagdes, e mitigagdes restantes deverdo ocorrer dentro de trinta dias (30) da data 18019
de langamento oficial do patch.

Para cada patch liberado a CELESC, o Fornecedor também deverd disponibilizar os resultados dos testes, da

validagdo e da mitigagdo do mesmo. A CELESC seguird o processo da gestdo do patch do Fornecedor para aplicar 18-020
os patches aprovados nos ambientes do sistema.

Se o Fornecedor recomendar que um ou mais patches ndo sejam aplicados ao sistema, o Fornecedor devera 18021
documentar as razdes desta recomendacdo e as agdes alternativas que devem ser tomadas, conforme aplicavel.

18.2.3 durante a do Projeto

18.2.3.1 do durante a 3o do Projeto ADMS

O Fornecedor sera o responsavel pela manutengdo de todo o software durante o Projeto até a conclusdo do 18022
periodo de Disponibilidade.

Durante este periodo, a CELESC poderd fazer mudangas nos sistemas operacionais, bases de dados, telas e

layouts de relatério, quando necessério para atender as necessidades operacionais da CELESC. A CELESC 18-023
informara o Fornecedor sobre tais mudancas antes da instalagdo das mesmas.

O Fornecedor deverd notificar a CELESC de qualquer potencial problema que a aplicagdo de tais mudangas possa

acarretar, se o Fornecedor acredita que estas podem afetar adversamente a operagio do software de 18-024
responsabilidade do Fornecedor.

Ambas as partes deverdo trabalhar para viabilizar uma implementagdo de tais mudangas de forma adequada para 18-025
ambos.

18.2.3.2 do durante a do do Projeto WFM

N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-026
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N3o aplicavel ao escopo ADMS

18-027

N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-028
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-029
18.2.4 d0 sob a garantia

18.2.4.1 sob garantia ADMS

A manutencdo de software durante o periodo de garantia serd de acordo com os termos das se¢des da garantia 18-030
do Workstatement.

O periodo de garantia comegara apds a conclusdo bem sucedida do periodo de Disponibilidade. 18-031
Durante a garantia, a CELESC realizara mudangas nos sistemas operacionais, bases de dados, telas e layouts de

relatério, quando necessario para atender as necessidades operacionais da CELESC. A CELESC ndo terd a 18-032
obrigacdo de informar ao Fornecedor sobre tais mudangas

18.2.5 Acordo de nivel de servico apés aceite final do sistema (SLA)

18.2.5.1 Acordo de nivel de servigo apés aceite final do sistema ADMS (SLA)

Os tempos de atendimento para solucionar problemas no sistema durante o periodo de garantia e depois do 18033
periodo de garantia deveréo ser os mesmos.

Os servigos de manutengdo somente serdo pagos pela Celesc apds encerramento do periodo de garantia e o SLA 18-034
de garantia serd igual o SLA de manutengdo para sustentacdo do produto, ser contratado.

O Fornecedor deverd anexar seu Contrato de Servigos da Manutengdo padrdo para a revisao da CELESC como 18035
parte da proposta.

Como parte do escopo deste contrato, o Fornecedor devera oferecer solugdo para problemas técnicos 18036
identificados no software fornecido para o sistema.

O Fornecedor deverd indicar em sua proposta as condigdes de prestagdo destes servigos. 18-037
O Fornecedor deverd indicar seu método preferencial para executar os servigos da manutengdo, incluindo se ha

necessidade de possuir uma réplica do sistema de produgdo da CELESC em suas instalagdes ou se hé a 18-038
necessidade de um acesso direto de banda larga ao sistema da CELESC.

De acordo com a severidade do problema relatado, a assisténcia técnica do Fornecedor devera ser remota ou no

local. O Fornecedor ndo podera limitar o nimero de homens-hora que é oferecido no contrato para resolugdo de 18-039
problemas detectados no software do Fornecedor.

Se o Fornecedor oferecer diferentes niveis de servicos de manutengdo para o software, este devera fornecer 18-040

detalhes de cada um destes niveis de servico como parte da resposta desta especificacdo.
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Esta descri¢do de niveis de servico deve incluir ao menos:
* Cobertura para atendimento 7x24
* Cobertura para atendimento em horario comercial, durante os dias da semana.
* Tempo de resposta garantido para atendimento de problemas de Severidade 1 (Critica)
* Tempo de resposta garantido para atendimento de problemas de Severidade 2 (Maior)
* Tempo de resposta garantido para atendimento de problemas de Severidade 3 (Menor)
* Tempo de resposta garantido para atendimento de problemas de Severidade 4 (Baixa)
* Procedimentos para escalar os problemas ndo resolvidos como esperado
* Processo de upgrade, cobrindo especificamente os itens cobertos e ndo cobertos.
* Detalhes das condigBes de suporte a versdes antigas
* Processo i de issdo e de incid (Web, etc.)
* Servigos de notificagdo, validagdo, e gestdo de patches de software
* Funcionamento de help desk ou contato dedicado para manutengdo

18-041

A Celesc deseja que o fornecedor atenda o SLA definido na tabela abaixo. Eventuais diferengas entre conceitos
CELESC e 0 modelo do Fornecedor deverdo ser acordadas em Workstatement, sem prejuizo para a CELESC.

18-042

Classificagio da Tempo de
solicitagio de suporte | resposta (horas)
Severidade 1
(Critica) 2
Severidade 2
(Maior) 2
Severidade 3 Relatérios ad hoc regulares
(Menar) 24 em i
Severidade 4 Relatérios ad hoc regulares

Relatdrios de progresso

Relatérios ad hoc continuos  |a cada 2 horas

Relatérios ad hoc continuos | a cada 4 horas

Didrio

Semanal

(Baixa) 48 em reunides agendadas

Tabela 18.1.5.1A

18-043

Tabela 18.1.5.1 B

18-044

As solugBes propostas para solucionar problemas no sistema devem respeitar as caracteristicas e restricdes de
software de terceiros. A corre¢do de problemas ndo deve degradar ou diminuir as funcionalidades originalmente
entregues como parte da solugdo, sejam elas exclusivamente resultantes do software préprio ou de
incomnatihilidade com software de terceiras

18-045

O calendario de referencia sera o calendarios CELESC.

18-046

0 fornecedor deve disponibilizar, e-mail, telefone e conex@o via Teams no Brasil para primeiro contato.
Adicionalmente, pode disponibilizar os mesmos contatos no exterior, mas o contato deve estar disponivel no fuso
horario CELESC e falar o idioma Portugués fluentemente.

18-047

O Fornecedor também deverd garantir a disponibilidade dos patches, upgrades, e do suporte técnico para todo o
software do ADMS por um periodo de cinco (5) anos apés o fim do periodo de garantia.

18-048
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Adicionalmente, os seguintes servicos da manutengdo deverdo ser ofertados como opcionais para todo o
software, como itens opcionais:

a. Uma assinatura para servicos de notificagdo de mudancas (change notification) para todos os itens de
software de terceiros que sdo componentes do software do Fornecedor. Este servigo deverd incluir boletins e

18-049
notas de servigo sobre a disponibili de corregdes, modificagGes, upgrades, revisdes, e novas versdes. Como
parte deste servigo, o Fornecedor deverd manter e publicar periodicamente a lista das versdes atuais de seus
produtos e as versdes compativeis equivalentes de todos os itens de software de terceiros que fazem parte da
solugdo. Os boletins deverdo conter sumdrio executivo e descricdo detalhada.

b. Uma assinatura para servigos de upgrade de software para os itens de software de terceiros. Este servigo
devera incluir o servigo de notificagdo como descrito acima, assim como uma cdpia do software novo, licengas 18-050
apropriadas para este software, instrugdes de instalagdo e uma quantidade razodvel de suporte para a instalagdo
do upgrade.
c. Um contrato para que os upgrades de versdo do software sejam executados pelo Fornecedor. Este contrato

devera incluir o servico de upgrade do software descrito acima, acrescido de mais servigos para instalagdo do 18-051
upgrade nas instalagdes da CELESC.
18.2.5.2 Acordo de nivel de servigos apés aceite final da implantagdgo WFM (SLA)
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-052
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-053
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-054
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-055
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-056
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-057
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-058
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Nao aplicavel ao escopo ADMS

18-059

Néo aplicavel ao escopo ADMS 18-060
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-061
Nao aplicavel ao escopo ADMS 18-062
Nao aplicavel ao escopo ADMS 18-063
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-064
Néo aplicavel ao escopo ADMS 18-065
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-066
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-067
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-068
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-069

18.3 Manutenc3o de hardware

18.3.1 d0 de hardware ADMS

18.3.1.1 Entregaveis
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O Fornecedor sera responsavel por especificar e dimensionar o Hardware necessario para o funcionamento do 18-070
sistema ADMS, de forma a atender os requisitos de disponibilidade e desemehos desta especificagdo.

Se for necessario promover o upgrade ou downgrade de algum hardware para cumprir requisitos de desempenho

e disponibilidade, baseados no sizing e modelo de célculo de disponibilidade, informados pela CELESC nesta 18-071
especificagdo, todos os custos e o esforgos para isto ocorrerdo por conta do Fornecedor do ADMS.

No caso de downgrade, o Fornecedor devera apresentar um plano para corrigir esta situagdo. Tais corre¢des 18072
ocorrerdo por conta do Fornecedor.

18.3.1.2 Categorias do hardware

E desejavel que o fornecedor ajude a CELESC a definir categorias de criticidade para fins de planejamento da 18073
manutengdo.

Requisito Excluido 18-074
Requisito Excluido 18-075
18.3.2 d0 de hardware WFM

18.3.2.1 Entregaveis

N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-076
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-077
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-078
18.3.2.2 Categorias do hardware

N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-079
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-080
N3o aplicavel ao escopo ADMS 18-081
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Especificacdo técnica

Identificagdo

Conformidade

Alteracdo

Sistema Padrdo

Referéncia do Documento

Comentario

19. ADMS - Simulador de Treinamento do Operador (OTS)

A finalidade do Simulador de Treinamento do Operador (OTS) de ADMS é permitir que a CELESC
treine seus operadores na operagéo e no uso eficiente do sistema de ADMS, para operar a rede
elétrica de Transmiss&o e Distribuigdo.

19-001

O OTS fornecera as capacidades necessdrias da interface de usudrio e de computagdo para fornecer
o treinamento a um individuo e/ou a um grupo de operadores.

19-002

O FORNECEDOR fornecerd um ambiente de OTS como descrito na se¢do 2.7, Ambiente do
Simulador de Treinamento do Operador.

19-003

O OTS deve ser independente do Ambiente de Produgdo e deve ser configurado para operar em
equipamentos de console e servidores dedicados e ndo-redundantes.

19-004

O OTS seré projetado para operar como um ADMS completamente funcional, sem a necessidade de
interfaces externas ou dados de tempo real.

19-005

O OTS incluird uma simulagdo das interagdes entre cada sistema externo e o Ambiente de
Produgdo, replicando as interfaces em execugdo no sistema produgdo para reproduzir cendrios de
produgdo como parte das sessdes de treinamento.

19-006

O OTS deve consistir em um Simulador do Sistema de Produgdo e um Mddulo do Instrutor, que
fornegam uma réplica das fungdes do software e das bases de dados do ADMS de Produgdo.

19-007

O OTS igualmente fornecerd a capacidade de capturar snapshots da base de dados do ADMS de
Produgdo, incluindo o modelo de rede e os dados de tempo real, necessarios para o ambiente de
OTS. O OTS podera usar dados do sistema HIS como snapshots histdricos para se utilizar como uma
base para os cendrios de treinamento.

19-008

Os snapshots devem ser capazes de ser armazenados no OTS para recarregar e iniciar o seu
ambiente de treinamento. Tanto o tempo real parcial quanto os snapshots historicos podem ser
armazenados para ajustar as condigdes iniciais da plataforma de OTS, condigdes estas semelhantes
aquelas encontradas no sistema de tempo real. O instrutor deve ser capaz de iniciar, de modo
didatico, o recarregamento de qualquer snapshot - de tempo real ou histdrico - que tenha sido
armazenado no OTS.

19-009

Os requisitos de dimensionamento do OTS estdo demonstrados no apéndice A, tabela A-6.1.

19-010

19.1 Ambiente de Treinamento

O OTS deve ser concebido como um ambiente que propicie treinamento completo aos Operadores
do Centro de Operagdes (participantes) em todas as fungdes - basicas e avangadas - de ADMS,
disponiveis no Ambiente de Produgdo para operagdes normais do dia-a-dia, assim como durante
condigdes criticas (e.g., tempestades).

19-011

Haverd dois tipos de usuarios no OTS:

1. Instrutor (ou Treinador) — responsavel pelo desenvolvimento, supervisdo e apresentagdo de
cenarios de treinamento

2. Participantes (ou Treinandos) — usudrios que recebem treinamento. Normalmente consistird
nos operadores encarregados de operar o sistema de distribuicdo e transmissdo.

19-012

A distingdo entre um participante e um instrutor em uma console de OTS deve se basear na
seguranca do logon.

19-013

Todas as autoridades e restri¢des de logon operacional em tempo real devem estar disponiveis e
aplicadas no OTS.

19-014

Os perfis dos participantes devem ser administrados dentro do ambiente OTS e de modo alheio as
suas contas no sistema ADMS. As credenciais de logon dos usudrios no ambiente OTS ndo podem
conceder acesso ao Ambiente de Produgdo.

19-015

O sistema OTS deve permitir que diferentes usudrios executem cenarios idénticos e distintos na
mesma sessdo.

19-016

19.1.1 Trei o0 do Operador do Centro de Operagdes

0O médulo de Treinamento do Operador do Centro de Operagdes fornecera toda a funcionalidade
de ADMS que esta normalmente disponivel aos usudrios do sistema de produgao.

19-017
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A funcionalidade deve incluir, pelo menos, a capacidade de treinamento em:

~ 19-018
1. Navegacdo em Telas

2. Adigdo de dispositivos provisdrios como descrito na se¢do 9.5.1 desta especificagdo 19-019
3. Todas as ag¢des de operador da Interface de Usuario 19-020
4. Uso das aplicagbes da rede de distribui¢do e transmissdo ADMS 19-021
5. Gestdo de Chamadas de Emergéncia (tickets) 19-022
6. Gestdo de Interrupgdes, incluindo restauragdo parcial e completa da interrupgdo 19-023
7. Gestdo das interfaces com outros sistemas (Resposta as agdes provocadas por interfaces, dados 19-024
solicitados por sistemas externos, etc.)
8. Gestdo de equipes (alocagdo, acompanhamento,...) 19-025
19.1.2 Trei 0 em Manobras
O ambiente do treinamento em manobras deve fornecer ao estudante a funcionalidade de interagir
com o ADMS para ser treinado na criagdo de planos de manobra, e em executa-los no ambiente de 19-026
operagdo e no modo de estudo.
No modo em operagdo, o usudrio podera ser treinado para executar as seguintes fungdes, entre
outras:

1. Interagir com o ADMS para emitir comandos de controle supervisério. O simulador de 19-027
SCADA emulard respostas do dispositivo de campo para que os comandos de controle supervisérios
sejam processados com sucesso.
2. Interagir com o ADMS para permitir entradas manuais 19-028
3. Receber, reconhecer, e suprimir alarmes 19-029
4. Executar manobras e operagdes de aplicacdo de marcadores (tagging) 19-030
5. Criar e executar os planos de manobra utilizando as solu¢des de manobra desenvolvidas pelo 19-031
ADMS, e planos de manobra desenvolvidos pelo operador
6. Executar fluxos de carga 19-032
7. Executar Aplicagdo de Alivio de Carga e Redugdo de Carga 19-033
8. Comandar a Habilitagdo/Desabilitagio das aplicagdes de campo, tais como: equipamentos de
telecontrolados de operagéo da rede e SE (incluindo seus intertravamentos légicos Ex.: loop 19-034
automation, IVVC local)
Os participantes devem também ser capazes de aprender a usar o Modo de Estudo e a testar 19-035
planos de manobra nesse modo.
19.2 Simulador do Sist: de Producdo
O Simulador do Sistema de Produgdo deve incluir todas as fungdes de tempo real e aplicagdes da 19-036
rede de distribui¢do e transmissdo, tal como implementadas na CELESC.
O simulador deve reproduzir com exatiddo as agdes do Ambiente de Produgdo e operar dentro de
tais limitagdes de tempo, onde a resposta é razoavelmente consistente com a operagdo de tempo 19-037
real. Em esséncia, o OTS deve reproduzir todas as ferramentas, fungdes, e responsabilidades que os
operadores utilizam com o Ambiente de Produgo.
Ainteragdo do treinando com o OTS sera idéntica a Interface do Usuario no Ambiente de Produg&o. 19-038
Todas as fungdes e caracteristicas devem estar disponiveis.
A Interface do Usudrio deve utilizar as mesmas telas utilizadas no Ambiente de Produgdo. 19-039
O FORNECEDOR fornecerd um método automatizado para manter o OTS e as telas do Ambiente de 19-040
Produgdo sincronizados.
A Interface do Usudrio deve distinguir claramente a operagdo no ambiente de OTS pelo uso de
marca-d'agua, fundo de tela distinto, bordas de janela distintas, etc. Esta capacidade deve ser 19-041
configurada por um usudario com privilégios administrativos.
As mensagens (por exemplo, alarmes, eventos, violagdes, etc.) emitidas no OTS serdo idénticas 19-042
aquelas do Ambiente de Produgdo.
O Simulador do Sistema de Produgdo deve suportar a simulagdo das interfaces com os sistemas
externos da CELESC como descrito na se¢do 11 desta especificagdo, pertinente ao treinamento de 19-043

operadores. As atividades de Suporte e Manutengdo como atualizagdo de dados do CIS ou
atualizagdes de modelos GIS ndo precisam ser simuladas.

19.2.1 Simulagdo do Fluxo de Poténcia
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As aplicagdes de Fluxo de Poténcia, como parte das aplicages da Rede de Distribuigdo e

transmissdo para o ADMS, devem estar disponiveis e em funcionamento no ambiente OTS. 19-044
Com base na topologia e na carga da rede elétrica atual, deve-se calcular e disponibilizar os fluxos
de poténcia e as tensdes de barramento da Rede. O sistema refletird todas as mudangas no modelo 19-045
de rede que inclui mudancas de carga.
A informagdo fornecida pelo modelo de rede sera obtida executando um fluxo da carga em uma
base periddica (por exemplo, a cada dez ou quinze minutos), sob demanda, quando um dispositivo 19-046
muda o estado ou quando a carga muda acima do limiar pré-configurado.
Deve ser possivel indicar valores de saida para casos convergidos e ndo-convergidos. Isto incluird a 19-047
saida dos diagramas unifilares e telas tabulares.
Os sumarios tabulares estardo disponiveis para fornecer detalhes sobre a natureza do problema da 19-048
convergéncia. Também deverd ser fornecido um sumdrio de estatisticas da solugdo.
19.2.2 Modelos de Carga
O modelo de carga deve utilizar a placa de identificagdo do transformador e as curvas de carga de 19-049
24 horas em cada transformador.
O sistema deve também considerar a perda da Geragdo Distribuida. 19-050
O modelo de carga deve incluir, no minimo:
a. Carga de Impedancia constante
b. Carga de Poténcia constante 19-051
c. Capacidade de modelar a alteragdo da composigdo de carga entre componentes de impedancia
constante e poténcia constante
d. Capacidade de modelar cargas localizadas e cargas ndo conformes.
Deve ser fornecida a capacidade para elevar e diminuir o nivel de carga em todos os pontos de 19-052
carga, em toda subestagdo ou alimentador, tanto por porcentagem como por valor absoluto.
19.2.3 Model de Comp tes de Si e deEl tos de Rede Provisdrios
0O OTS deve permitir a adi¢do e a supressdo, pelo instrutor e/ou pelos participantes, de
componentes provisérios e de suas caracteristicas elétricas, tais como geradores moéveis, 19-053
transformadores méveis, e subestacdes mdveis.
A gestdo de elementos provisorios de rede deve ser feita exatamente da mesma maneira daquela 19-054
do Ambiente de Produgdo.
19.3 Mddulo do Instrutor
0O mdédulo do instrutor deve prover ao instrutor a capacidade de configurar, iniciar, alterar, e 19-055
encerrar uma sessao de treinamento.
E desejavel que seja inclusa também a capacidade de avaliar o desempenho do participante 19-056
durante tais sessoes de treinamento.
O instrutor deve ser capaz de interagir com o modelo da Rede de Distribuicdo através de telas 19-057

tabulares e unifilares para conduzir as sessdes de treinamento.

19.3.1 Capacidades Operacionais
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O Médulo do Instrutor deve fornecer, pelo menos, as seguintes capacidades: 19-058
1. Criar, desenvolver, salvar, e recuperar casos gerais para Estudo
2. Iniciar/parar/pausar/rebobinar a sequéncia de treinamento a qualquer hora dentro de um 19-059
cenario
3. Reprodugdo (playback) de uma sessdo de treinamento 19-060
4. Criar, salvar, e recuperar snapshots das sessdes de treinamento 19-061
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5. Velocidade varidvel de tempo real (répido, normal, lento) 19-062
6. Executar a alteragdo em eventos, telas tabulares, e/ou diagramas unifilares, durante a sessdo de 19-063
treinamento por agdo especifica do instrutor
7. Permitir o instrutuor atuar em um estado do alarme para qualquer ponto determinado, a 19-064
qualquer momento durante a simulagdo
8. Preferencialmente, disponibilizar macros automatizadas para facilitar a iniciagdo e a criagdo de
determinadas circunstancias, incluindo:

a. Suprimir todos os alarmes no Ambiente de Produgdo simulado

b. Inicializar dados de SCADA no Ambiente de Produgdo simulado para as atuais condigdes da 19-065
simulagdo

c. Criar uma condigdo de blackout

d. 'Limpar estagdo' para abrir cada dispositivo interruptor no unifilar de subestagdo ativo

e. 'Limpar Alimentador' para abrir cada disjuntor do alimentador no unifilar de subestagdo ativo
Além disso, o sistema devera dispor de telas para criar e desenvolver casos de treinamento e 19-066
definir, alterar, e executar sequéncias do evento de treinamento.
Deve ser possivel alterar o cendrio de treinamento de uma sequéncia particular de treinamento,
durante uma sequéncia de treinamento; e.g., causar interrupgdes para analisar a resposta do 19-067
participante.
Ainterface deve fornecer controle e medidas analdgicas para todos os equipamentos no modelo de|
rede, mesmo que o controle e a medida ndo estejam realmente disponiveis na interface do 19-068
participante (ou do sistema real).
E desejavel que a interface seja ser fornecida com as ferramentas para monitorar e avaliar o 19-069
desempenho do participante.
19.3.2 Defini¢do de Casos Gerais
0O médulo do instrutor deve suportar a funcionalidade de construgdo manual de “casos gerais”, de
“sequéncias de eventos” e permitir que estes mesmos sejam arquivados para reutilizagdo a 19-070
qualguer momento.
O sistema deve permitir criar casos gerais de estudo a partir de qualquer fonte a seguir: 19-071
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1. Snapshot de conectividade da rede de tempo real - os snapshots de conectividade da rede do
sistema de tempo real devem ser executados sob demanda e armazenados em um lugar acessivel
pelo OTS. Devem incluir todos os pardmetros, informagdes digitais, e dados analdgicos necessérios

para a iniciagdo adequada da base de dados no OTS. Ademais, estes dados podem ser usados para 19-072
atualizar o modelo OTS como parte das condig@es iniciais exigidas para comegar uma sessdo de
treinamento.
2. Snapshot de uma sess&o precedente - deve ser fornecida a funcionalidade de inicializar um caso
geral a partir do Ultimo snapshot capturado durante a execugdo de um treinamento. Todos os
dados necessarios para reiniciar a sessdo de simulagdo, no ponto em que o snapshot de simulagdo
foi capturado, devem ser armazenados no snapshot. O periodo associado ao snapshot deve ser 19-073
configurado de modo a permitir que a sessdo de treinamento possa retornar a um determinado
momento, préximo a um evento/situagdo de interesse. O snapshot deve ser capturado no
encerramento de cada sessdo, para permitir que uma sessdo seja reiniciada no ponto de
encerramento, ou perto dele. O estado da rede no momento de encerramento sera preservado.
3. E desejavel que o sistema deve permita utilizar casos salvos de Estimador de Estado do Ambiente 19-074
de Producdo e do ambiente de OTS
4. Snapshot dos dados histéricos armazenados no HIS 19-075
Na sequéncia da execugdo de uma das inicializagdes acima, o instrutor pode atualizar vérios 19-076
parametros da base de dados para melhor refinamento do estado inicial da simulagdo.
Entre as funcionalidades que devem ser fornecidas:
a. Alteragdo dos valores de carga através das curvas de carga de 24 horas, para simulagdo de 19-077
cargas conformes e ndo conformes.
b. Alteragdo dos valores iniciais de pontos digitais e analdgicos
Durante a execugdo da simulagdo, o instrutor podera iniciar eventos manualmente e alterar o
estado/valor de algum ponto. Tal substituicdo de valor se estende aqueles valores calculados pelo 19-078
software de OTS.
19.3.3 Funcionalidades de Defini¢do de Cendrio
O OTS deve permitir que o instrutor possa criar e salvar, com nomes Unicos, cenarios baseados em
condigdo que podem ser eventos de interrupgdo e de operagdo do dispositivo. Além disso, o 19-079
instrutor deve ser capaz de rever (fungdo playback) estes cenarios.
A fungdo de playback também deve permitir as funcionalidades de pausar e retomar a execugdo do| 19-080
cenario.
A fungdo de playback do OTS pode usar um simulador de eventos para substituir o SCADA 19-081
Um cenario de OTS é uma definigdo da atividade do sistema de distribuigdo (i.e., os eventos) a ser
simulada no decorrer de uma sessdo de treinamento. O sistema deve permitir construir e alterar 19-082
cendrios de treinamento enquanto outro cenario estiver sendo executado.
0O médulo do instrutor deve fornecer a capacidade de definir uma sessdo de até 24 horas, assim
como a capacidade de definir multiplos casos de treinamento. Cada caso de treinamento sera 19-083
descrito pela definicdo de eventos.
Deve ser possivel criar, no minimo os seguintes cenarios/a¢des, operagdes e eventos: 19-084
1. Operacdo do dispositivo: manual e automatica, telemedido e ndo-telemedido
2. Operagdo Agrupada e/ou Desagrupada para dispositivos trifasicos que podem ser operados 19-085
em ambos os modos
3. Disjuntores: trip e/ou trip/close; falha ao operar 19-086
4. Detecgdo de falha na rede 19-087
5. Dispositivos automaticos (por exemplo dispositivos de linha): trip e/ou trip/close; falha ao 19-088
operar
6. E desejavel que o sistema deve permita a criar operagéo incorreta de controle local (e.g., de 19-089
load tap changers, disjuntores de descarte de carga)
7.Violagbes de Limite 19-090
8. Perda de equipamento (e.g., linha, transformador) 19-091
9. Interrupgdo na transmissdo e em subestacdo 19-092
10. Perda de telemetria; perda do link de dados 19-093
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11. Desenergizagdo dos segmentos de linha em qualquer ponto do alimentador (e.g., simulagdo

de interrupgdo de uma Unica fase) 19-094
12. Interrupgdo recebida através de interface com aplicagdo externa (e.g., servigo ao consumidor) 19-095
13. Recepgdo de alarmes operacionais 19-096
14. Condigdo de blackout (atuagdo Unica de ponto) 19-097
15. Descarte ou restauragdo de cargas iniciada a partir do EMS 19-098
16. Alteragdes de carga por carga individual, alimentador, subestagdo, e pelo sistema. O OTS deve

permitir que as mudangas de carga do sistema e do alimentador sejam feitas por um percentual 19-099

negativo ou positivo do nivel de carga a ser definido pelo usudrio.

17. E desejavel que o sistema permita criar a aplicagdo e remogio de falhas em multiplos locais, 19-100
incluindo subestacgdes e alimentadores a partir dos diagramas unifilares e de rede.

19.3.4 Defini¢do de Evento

Um evento é definido por meio da especificagdo do tipo de evento e um dispositivo do sistema

ADMS, onde o evento deve ocorrer. O instrutor deverd ser capaz de ajustar o momento do evento. 19-101

Onde um evento estiver para ocorrer, o instrutor podera selecionar o dispositivo através dos

diagramas de rede unifilares e georreferenciados.

O instrutor deve ser capaz de definir uma lista de eventos a serem acionados durante a sessao de

treinamento. Deverdo estar detalhadamente disponiveis ao instrutor: as disposi¢des para a

construgdo de novas listas de eventos, a alteragdo de listas de eventos existentes, e o 19-102

armazenamento/recuperagdo de listas de eventos. Para a inclusdo em um cendrio em particular, o

instrutor pode selecionar a partir de uma ou mais listas de eventos pré-compiladas.

Deve ser possivel definir eventos dependentes de tempo, de valor e/ou condicionais, provocados 19-103

por circunstancias especificas ou por eventos precedentes.

Os eventos dependentes de tempo podem ocorrer em um momento especifico simulado, em um

intervalo de tempo relativo ao momento em que o cendrio foi iniciado ou relativo a um outro 19-104

evento.

Pelo menos, os seguintes tipos de evento devem ser suportados: 19-105

1. Geragdo de alarme

2. Falha do link de dados ou mudanca de estado 19-106
3. Falha de interface ou mudanca de estado 19-107
4. Mudanga de Setpoint 19-108
5. Telemetria anormal 19-109
6. Mudanga de valor para pontos digitais, analdgicos e pontos de acumulador 19-110
7. Alteragdo percentual no valor de ponto analégico 19-111
8. Inibicdo de Controle de pontos digitais, raise/lower e Setpoint 19-112
9. Operagdo de disjuntor — manual e automatica 19-113
10. Trip ou trip/close de um disjuntor 19-114
11. Falha de um disjuntor/IED ao operar 19-115
12. Mau funcionamento do controle local (load tap changers, Descarte de Carga) 19-116
13. Perda permanente de equipamento ou recurso critico do ADMS (Disaster Recovery) 19-117
14. Comutagdes de tap do transformador 19-118
15. Operagdo incorreta de dispositivo do campo 19-119
16. Descarte e restauragdo de carga 19-120
17. Descarte automdtico de carga com rodizio 19-121
18. Perda da comunicagdo de dados com algum sistema externo 19-122
19. Interrupgdo provocada por aplicagdo externa (e.g., CIS) 19-123
20. Todos os eventos e a¢des da gestdo de chamadas de emergéncia 19-124

19.3.5 Simulagdo de Falhas

O sistema deve permitir posicionar qualquer tipo de falha em qualquer lugar no diagrama de rede.

Uma vez que a falha seja iniciada, o sistema executara as mesmas operagdes e a¢des que o sistema 19-125

de producgéo.
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Assim como no Ambiente de Produgdo, as Aplicagdes da Rede devem ser configuradas para

fornecer automaticamente a localizagdo da falha e as sequéncias de manobra propostas para o 19-126
restabelecimento.
O participante deve possuir também a opgdo de solicitar manualmente a execugdo das Aplicagdes
da Rede e seguir o procedimento definido pela CELESC, para rever e selecionar a solugdo proposta 19-127
recomendada que funcione melhor para cada caso da falha.
O sistema deve fornecer a capacidade de criar cendrio com uma série de falhas, em qualquer lugar 19-128
na rede, através da selegdo destes locais.
O usudrio deve ser capaz de salvar este cendrio para posterior reprodugdo, nas consoles do 19-129
instrutor e do treinando.
O sistema deve ser capaz de armazenar até 100 falhas em um Unico cenario. 19-130
19.3.6 Gerador Autd de Cenarios (HIS e tempo real)
O Médulo do Instrutor deve ter capacidade de inicializar eventos de OTS a partir dos eventos
histéricos de tempo real, registrados no historiador do Ambiente de Produg&o para qualquer
duragdo de tempo valida. A funcionalidade "Arquivar para o OTS" deve ser fornecida como parte do 19-131
HIS, onde o operador pode especificar data/hora de inicio e fim para que eventos de status possam
ser extraidos do log de eventos arquivado.
Deve ser fornecida no OTS, a opgdo "copiar a partir do log de eventos HIS" onde eventos
especificos sejam copiados para um arquivo especificado pelo instrutor . Deste arquivo, os eventos 19-132
de status que serdo processados durante a simulagdo.
Da mesma forma, o ADMS deve fornecer a funcionalidade “arquivar para o OTS” um snapshot da
informagdo de dados de tempo real do SCADA. No OTS, o instrutor podera chamar a fungdo “copiar 19-133
do SCADA” para carregar o snapshot dos dados de tempo real, para gerar um cendrio de
treinamento.
19.3.7 Gestdo da Execugdo do OTS
O OTS deve fornecer ferramentas para facilitar a execugdo e a gestdo de cendrios, assim como a 19-134
interagdo entre o instrutor e os treinandos.
Isto deve incluir, no minimo: 19-135
1. Capacidade de inicializar e restaurar o ambiente facilmente
2. Iniciar multiplos cendrios, sessdes e/ou eventos durante uma sessdo de treinamento
envolvendo diversos participantes (isto é, cada treinando pode executar diferentes sessdes ou 19-136
cendrios)
3. Comunicar-se com qualquer participante através de um alerta, mensagem, ou um alarme 19-137
4. Capacidade de comegar e parar a gravacdo da sessdo 19-138
Todos os eventos do cendrio devem ser gravados com o cendrio 19-139
19.3.8 Registro e Avaliacdo da Sessdo
O Médulo do Instrutor deve conter ferramentas de avaliagdo de desempenho do participante. 19-140
Esta ferramenta deve monitorar a capacidade do treinando em responder adequadamente as 19-141
violagdes de tensdo e sobrecarga, assim como as interrupgdes.
No fim de cada sessdo, o instrutor podera ver um relatério para a avaliagdo de desempenho. 19-142
Um campo de texto deve ser fornecido para comentdrios adicionais, bem como a capacidade de 19-143
exportar o relatério como arquivo ASCII.
E desejavel que o médulo do Instrutor possua recurso para registrar todas as atividades do
instrutor, do treinando e sistema de poténcia, assim como opgao para desabilitar e habilitar o 19-144
registro de qualquer log e de todos os logs.
O instrutor deve ser capaz de reproduzir visualmente (playback) todas as atividades no console do 19-145

participante, para serem usadas como uma ferramenta de treinamento e avaliagdo.
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Apéndice D - ADMS Perfil dos protocols de comunicagdo com equipamentos de campo

ADMS Perfil dos Protocolos de comunicacgéo

Exemplo:

Protocolo

Fabricante

Modelo

DNP3 TCP

ABB

Religador - XYZ

Descrever os protocolos, fabricantes e modelos dos fabrivantes

CELESC
CADASTRO DE RTU (equipamentos de SE) s POR FABRICANTE/MODELO CADASTRO de Equip. de rede Telecomandados POR FABRICANTE/MODELO
Protocolo Fabricante Modelo Protocolo Fabricante Modelo
IEC870-101 LAN STD UP104 e UP504 SEL 751A
386A, 386B, 386C, 186, 386- SEL . .
RP570 STD Concentradora RP570 Aquele religador mais completo
IEC870-104 SEL SEL3354 SCHENEIDER NULEC ADVC1, T200-ATS100
IEC870-104 e DNP3 SEL RTAC3530 NULEC ADVC2
IEC870-104 ABB RTU560
RPE70 ABD RTU-200 EATON COOPER F5, COOPER F6
RP-570 BCM CPU8
IEC870-104 INGETEAM CONTROL UNIT TAVRIDA RC-05
IEC870-104 ELIPSE ELIPSE E3 LUPA ALTERE, ALTERE V3
DNP3.0 CHARDON FTU-R200
NOJA RC10
S &C Intellirupter. Intellinode (intelliteam)
TAPELETRO RUA
ITB CTR3, CTR2
Toschiba TBR1000
SIEMENS MJIXL, MJ4A
27/01/2023
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Principais Elementos da IHM atual

Este apéndice mostra as caracteristicas da IHM dos sistemas SCADA ABB e Elipse
Power utilizados hoje pela Celesc. A IHM do ADMS a ser fornecido deve disponibilizar
as mesmas informacgdes exibidas pelos sistemas existentes hoje. A navegacao deve
ser semelhante, mas acrescida dos recursos e funcionalidades adicionais solicitadas
nos Secodes 6 e 7 desta especificacdo. A Celesc ndo espera que as tela da IHM do
ADMS seja exatamente iguais as dos sistemas existentes hoje. A figuras apresentadas
neste anexo sao para referéncia do Fornecedor sobre navegacao e funcionalidades
existentes hoje.

O detalhamento da simbologia, layout das telas e a navegacdo no ADMS serao
definidas entre a Celesc e o Fornecedor durante o Workstatement do projeto. O
Fornecedor devera orientar a Celesc no melhor uso das funcionalidades do seu
sistema, para atender os requisitos funcionais da Celesc e minimizar customizacoes.

C.1 IHM da operacédo da Alta tensao

O sistema SCADA ABB ¢ utilizado para operar a rede de Alta Tenséao, todas as
subestacdes, incluindo o disjuntor na cabeceira do alimentador.

C.1.1 Telainicial do COS

Ap0Os proceder com o login como operador do COS, o usuario sera direcionado para o
conjunto de telas iniciais que ele tiver configurado para si, ou para o conjunto de telas
definidos como padréo para o perfil de acesso. Exemplo: figura abaixo (mosaico de
telas) definido para si por um usuario.

Especificacdo técnica de ADMS 2
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Figura 2 — Tela inicial COS

[1] Exemplo de tela com resumo da regido geoelétrica do COS
[2] Exemplo de lista de sequéncia de eventos (SOE)
[3] Exemplo de tela de alarmes

[4] Exemplo de diagrama unifilar de subestacao

C.1.2 Navegacdao das telas por contexto

Este é uma funcionalidade que deve existir na IHM do ADMS. O SCADA possuli
navegacao orientada por contexto. Isto significa que quando o usuario estiver
navegando dentro de uma subestacao, as listas de eventos, listas de alarmes e os
atalhos dinamicos (Dinamic Function Keys - DFKs) sdo apresentados para aquela
subestacao.

Por exemplo: se o0 usuario estiver na subestacdo Xanxeré e chamar a lista de eventos,
a lista de eventos a ser mostrada sera a da subestacdo Xanxeré. Se o usuario estiver
na tela do Geoelétrico do Oeste e chamar a lista de eventos ou de alarmes, serdo
mostradas as listas de eventos/alarmes para toda a regiao oeste.

Especificacdo técnica de ADMS 3
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4 WS500 1 Hetwark Mamapes O line Lisuiio: claudiacos

Figura 3 — Janela Ativo - Navegacao orientada por contexto

Este conceito também se aplica aos DFKs, que apresentardo os atalhos para as
informacdes relativas a subestacdo na qual o usuario esta navegando, conforme a
Figura 3 - Atalhos dinamicos (DFK’s).

Figura 4 — Barra de DFK da Janela Ativa

C.1.3 Diagramas Unifilares da SEs
C.1.3.1 Diagramas Unifilares da SEs

Especificacdo técnica de ADMS 4
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Figura 5 — Diagrama Unifilar de SE

C.1.3.2 Informagdes dos Diagramas Unifilares

Durante a navegacao as informacdes de medidas exibidas na tela do diagrama unifilar
serao:

e MEDICOES DE TENSAO E CORRENTE

e MEDICOES DE POTENCIA ATIVA E REATIVA EM LINHAS, ALIMENTADORES
E TRANSFORMADORES

e POSICAO DOS TAPES NOS TRANSFORMADORES

e INDICACAO DO ESTADO OPERATIVO DAS CHAVES, DISJUNTORES,
RELIGDORES E DISPOSITIVOS DE PROTECAO, ETC.

O sistema apresenta as medi¢des reais da subestacdo e também medicdes estimadas
para uma medicdo. O sistema deve indicar claramente ao operado se o valor exibido é
tele medido ou é estimado. A origem das informacdes deve ser diferenciada por
simbolos ou por cores.

Especificacdo técnica de ADMS 5
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A Figura abaixo, mostra o contexto em que ha medicbes REAIS e medicdes
CALCULADAS (ESTIMADAS).

o WEA00 1 Mamnri Mg O fine Lo plssdisesn [LE D36 T

#2 L R = Ll LA AR s

S

Figura 6 — Informagdes no Diagrama Unifilar

C.1.5 Comandos nos equipamentos
C.1.5.1 Disjuntores e religadores
Para executar comandos em disjuntores e religadores, deve-se clicar com o botéao

direito do mouse sobre o disjuntor a ser comandado que abrird o Menu de Contexto,
neste menu selecione a op¢cao COMANDO

Especificacdo técnica de ADMS 6
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Figura 9 — Tela de comando de tap de transformador

¢ 60 -tine Linudrie; claydiacas - [SMD_D107
2 Janels Bpdy

J§ -mum-Jg- R T 2o Jg | god, | 1 ok o Opanacn = n?igs-

Teefnes = | ) COSAEARSFERENCIA = COOAREA® || TpedeTeaw | Operaglne  Sisstensw | Ssteeas |

Figura 10 — Tela de comando de equipamento manual (registro manual do estado)

C.1.5.2 Protegdes

A figura abaixo mostra o popup de blogueio da protecédo do equipamento e o respectivo
Tag na tela sin6tico do SCADA.
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protecdo

Figura 11 — Tela de Comando de Bloqueio de Protecao

C.1.5.3 Etiquetas (Tag)

A figura abaixo mostra o popup de aplicacdo de Tag nos equipamentos.

Passo 2: = - u;

Selecionar ™ Etiqueta el
2 ‘ Confirmar

Padso1: ; : em “OK",

etigueta e

rééncher :
P Selecionar

(AR Add...

CCT 138 AT TT-1 DISLNTOR

< 5
t
"
ok 1
. Tt Dated Tre Cpsets kbl Wore's Nave  Commant
Wee 10072006 FXGT 00 WS b [P
Typs Dita®Tme Opeeator Jobld WorksrsNams Comment

&

Dlemass

Figura 12 — Aplicacao de Tags nos equipamentos

C.1.6 Menu de Contexto

O uso do botéo direito do MOUSE foi otimizado para garantir o acesso mais rapido as
principais funcionalidades utilizadas pelo operador.

Ao clicar o botdo DIREITO do mouse sobre qualquer tela do sistema o0 SCADA abre um
menu chamado MENU DE CONTEXTO.

Esta é uma forma rapida de acessar alguns comandos do sistema, tais como:

Especificacdo técnica de ADMS 9
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Numero Descricdo do Menu de Contexto
1 Comando sobre disjuntores, protecdes, etc.
2 Regulacdo de TAP do transformador
3 Realizar uma Entrada Manual de Dados
4 Pedir informacdo (info)
5 Escrever Observacgdo na tela
6 Apagar Observacdo da tela
7 Escrever um Post-it (recado a ser afixado na tela)
8 Reconhecer Alarmes
g Deletar Alarmes
10 Localizar Objeto
11 Bloquear comando, alarmes e aquisicdo de dados
12 Consultar os limites de alarme
13 Executar o Tagging
14 Controle de Seqiiéncia
15 Acessar a Curva Instantdnea de uma medicio
16 Voltar para o Modo “Tempo Real” caso esteja consultando uma medida histdrica

Tabela 1 — Func¢des disponiveis nos Menus de Contexto

W5500 1 Network Manager, On-line Usudrio: claudiacos - [KX

H] Arquivo Misualizar Ferramentas Janela Ajuda

0 % I = Listade Alarmes _:-E Lista de Eventos _ﬂ Diagrama Unifilar || | Lista de SOE 4

=

9. ®.

i Menu de Curvas ‘ Menu de Relatdrios | Tensfies de Barra v |

Geoelétrica 5C | G

[ -.-

Telsfones = | @ COS AREA REFERENCIA = COD AREA~ |

Tipo de Tela = | Operagdo « ‘ Subsistema | Sistema v |}

0~ 3O ;W N(=

9 b Qando
10 P

Entrada de Dados

Lista de Eventos Chrh+z
=
Lista de Alarmes Chrh+3 |

i Infio Chrl+L
Escrever Observacio

15 Apagar Observacin

1 6 B Escrever um Post-it

Localizar Objeto
Blogqueio

20 it

2 : Tagging

Controle de Sequénda

Figura 14 — Menu de Contexto
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C.2 IHM da Operacao da Média Tensao

A operacéo dos equipamentos na rede de distribuicdo é realizada utilizando o SCADA
Elipse.

C.2.1 Telainicial do COSD

Apbs proceder com o login, o usuario sera direcionado para a tela inicial, conforme
imagem abaixo.

Figura 15 — Tela inicial da Distribuicdo

As funcgdes principais de cada segmento acima sao as seguintes:

[1] Atalho para retornar a tela principal

[2] Menu para acesso as telas do COD (eventos, DUO, Trans Automat., etc)
[3] Atalho para acesso as funcdes administrativas

[4] Barra de navegacéo — Indica a tela mostrada e o bot&o voltar

Especificagdo técnica de ADMS 11
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[5] Barra de atalhos para acessar: cartas de controle (graficos de medidas), listas de
alarmes, listas de eventos, eventos SOE.

[6] Indicacao de data e hora, usuarios logado, botdo para fechar aplicativo

[7] Area de painéis de navegacio e visualizacdo para cada agéncia regional, ou nucleo,
ao clicar sobre o nucleo (Agéncia Regional), sera apresentado a tela de subestacées.

[8] Lista de alarmes de alta prioridade

O quadro de nucleo abaixo dentro da tela principal tem as seguintes funcdes:

1 — Serve para o operador do COSD ingressar ou sair da
operacao da agéncia, passara a receber ou nao os alarmes.

2 — Area que indica se a operagao esta com o0 COSD ou COD
. A cor ao lado indica que a operagéao esta com o COD. Ficara
colorida: Verde claro ou escuro -> Operagdo com COSD.
Cinza — Operacao com o COD.

3 — Numero de alarmes ativos no COD

4 — Acesso a tela MANOBRAS

5 — Acesso rapido a tela Transferéncia Automatica do COD.

6 — Acesso rapido a tela TABULAR DUO

7 — Acesso Rapido & tela TABULAR RELIGADORES

Figura 16 — Conteudo das informac¢8es no quando das Regionais na Tela Inicial da

C.2.2 Principais telas

Distribuicéao

No menu superior da tela inicial, ao clicar sobre o nome de um Nucelo (Agéncia
nacional), o sistema apresenta o atalho para as principais telas, conforme abaixo.

Especificagdo técnica de ADMS
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COSD > VISAD GERAL

| ADataMon (Entrada] AR SE EQ (Descrigio do Alarme

| Zezouaizoestas see Fzo RELIGADOR - FECHADD

| & rooua012 151409 W 1A ABERTURADEFINITIA
1000151571409 1 HA LIGADOR - ARERFC

| &novameizsusr oo coo
NAMG 13ERST (40 00

| & aowiog 1asass VE S0 66

| & rsowa0191a58:59 e Isc

| &esoaame 1saesr wuw TTs
250420

ASERTLRA DEFINITIVA
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ABERTLRA DEFINITIVA,
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RELIGADOR - ABERTO

&
| donmsia012 12:5508 1G5 BRO RELIGADGHR - FECHADO

Figura 17 — Menu de Telas Operativas disponiveis para as Regionais na Tela Inicial da
Distribuicao
Menu apresentado ao selecionar uma Regional:
1. Subestacbes
2. Tabulares
3. DUO (Diagrama Unifilar Ortogonalizado)
4. Manobras
5. Self Healing
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1 - Subestacdes | Apresenta as subestacdes para
instaladas em um COD.

Ao clicar sobre o painel de uma
SE sera apresentado o0s
religadores da RD desta SE,
conforme imagem a inferior.

Aqui é possivel localizar um
equipamento para efetuar
comandos.

A lista de alarmes geral é
preservada junto da lista de
alarmes filtrada para este
contexto.

OBS: O alimentador é exibido
apenas no COD onde esta a SE -
ou o bay do alimentador. :

3 - DUO S4B 00D TOA DU PWE W JOX M8 NE LGD WA RS BB GE D i {35 o) k00 wORR TR
Diagrama UNIfilar [ e e o e o o e oo e :
Ortgonalizado - Apresentara T T :
a lista de diagramas T=T=T= S 2
disponiveis para o respectivo =T
nucleo. H=

5 -

Transferéncia Carregara a tela para

Automatica gerenciamento das
transferéncias automaticas.

Figura 18 — Sumdrio de telas operativas disponiveis para cada Regional
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6 —Lista Lateral | A lista de alarmes lateral apresenta

de Alarmes os alarmes de alta prioridade. ]
Os demais alarmes s&o acessiveis g
pela tela de gerenciamenio de CUA
alarmes, ou de forma filtrada por
contexto.

Ao clicar sobre o alarme € possivel
reconhecer o alarme e localizar o
equipamento nos demais telas de
operacdo e no mapa.

Figura 19 — Descricéo da lista te alarmes na lateral da Tela Inicial de Operacéo da
Distribuicéo

C.2.3 Tela de subestacdes
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Figura 20 — tela de subestagbes

1 — Apresenta as subestacdes presentes em um COD respectivo, com 0 seguinte
codigo de cores.

¢ Vermelho: Ha pelo menos 1 alarme de alta prioridade ativo
e Amarelo: Ha pelo menos 1 alarme de média prioridade ativo

e Cinza: Nao ha alarmes ativos

Especificagdo técnica de ADMS 15
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2 — E uma lista de alarmes de alta prioridade de todos os equipamentos tele
controlados sob responsabilidade do operador logado. E a mesma lista que consta na
tela inicial (painel de CODs)

3 — E uma lista com os alarmes de prioridade baixa, média e alta do respectivo COD.

NOTA: Alarme ativo significa um alarme existente, reconhecido ou néo pelo operador

C.2.4 Tela tabular de alimentadores

I DUO = H 1 — Indica o nome do alimentador

PZOD3 SINB
587 = 79RB BLVA 2 — Indica os equipamentos deste alimentador
instados na rede de distribuicio (fora da SE),

organizados em ordem numérica crescente.

Mote os blogqueios ativos. Tambéem @
possivel comandar o equipamento. Chame
o menu de contexto clicando o botao
direito do mouse sobre o losango para ver
as opcoes, ou cligue 2 vezes para acessar
o pop-up de comando.

3 — Quadro que resume os alarmes originados
pelos equipamentos da RD instalados no
alimentador. A cor vermelha indica alarmes de
l alta prioridade. Amarelo os alarmes de média

PZO06 Alarmes ) DUO 2
534 PZ006 - prioridade.

1 ek
525 > 565 ™
sa0 @ 71O%

I 4 — Indicagdo do COD que opera o religador

5 — Atalho para a tela Diagrama Unifilar
Operacional (ortogonalizado). Ao clicar, a tela

DL abaixo sera carregada.
Comandas L] SbrirfFechar ¥

Tabelss L Modo Chave ¥

Bloqueias ]

Arualizar Status

Reiniciar Drnrer
Alarrnes

Editar Nota Operacional

Abnr tela DU

Abnr CELSIMO

Figura 21 — tela tabular de alimentadores
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Estas duas listas de alarmes separam os
alarmes em 2 grupo.

Janelal 1 — Mostra os alarmes relacionados aos
religadores da rede de distribuicéo instalados
nos alimentadores da subestagdo indicada
nesta tela. Os alarmes nesta lista sdo os de alta,
média e baixa severidades.

Essa lista de alarmes apresenta o COD, a SE e
0 equipamento que originou o alarme.

Janela 2 — Mostra os alarmes de alta prioridade
filtrados para os CODs que o operador esta
atribuido.

E possivel localizar o equipamento que gerou o
alarme. Cligue o botdo direito do mouse e
selecione a opgéo desejada.

Figura 22 — Telas de Alarmes na tela tabular de alimentadores

C.2.6 Self Healing

A tela abaixo indica grupos de equipamentos que participam de um loop Automation na

alimentadores (Self Healing)

Especificagdo técnica de ADMS
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Bam-Vindo, pb_cosd

b“r‘f D" F-? F:j "l“.'h'd'.l-!-ﬁﬂ“| M.lﬁ'ﬂ? -

PALACIO DO GOVERND CENTIC DA LAGEIA MICILE £ BAIEA DA LAGDA

HABILITADA HABILITADA

EXTEY

A

BLOCRIEAR

religadores que participam
ente de Um sistema de
OInposicho autor ticy

Figura 23 — Telas de Self Healing

C.2.7 Simbolos e Convencdes

Subestacao

Religador
Figura 24 — Simbologia
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Tanto no sistema ELIPSE como no Network Manager (ABB) o religador é representado
por um losango a partir do qual séo representados os seus estados operacionais. A
indicacdo de abertura ou fechamento ndo programada ou ndo do religador fara com
gue o simbolo (losango) do equipamento pulsar intermitentemente na cor vermelha até
gue seja reconhecido o alarme VISUAL e SONORO respectivo. O religador fechado é
representado pelo losango PREENCHIDO, e o religador ABERTO é representado pelo
losango VAZADO conforme exemplo a seguir. Neste exemplo, o religado religador
encontra-se FECHADO. O simbolo do religador pode vir acompanhado por indicacdes
adicionais, tais como: Status do Bloqueio de Linha Viva (BLV), blogueio de religamento
(79R).

indlicacdo das Proteces. Aparece somente
guando estiverem FORA DO ESTADO NOMAL DE
OPERAGAQ. (Ex 51N, 798 BLOQUEADAS, ou BLY
ATIVO)

Alimentadores envolvides

Indicacdo da curva de protec3o

Status de operacdo do sistema de

recomposigao Automatica
TMNP — Time N3o Pronto
TA B — Transi. Autom. bloqueada

Indica quando o equipamento &sta com

indicagéio de equipamento em operagdo LOCAL ( L).
posicio NA Aparecerd apenas quando o equipamento

estiver operando em modo LOCAL.
Indica quando o Religador
opera em MODO CHAVE

Figura 25 - Informacdes auxiliares sobre os religadores exibidas pelo sistema

C.2.8 Exemplos de outras telas

Raconbec - -
| AbiTd » Tabulsr
N Manct
Duo

TS

. ]uﬁ'\htlhhhhhh’ Y

_Fiéura_26 Tela de Alarmes
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1 = Filtro para selegao de regional

Figura 27 - Tela de Eventos SOE

{4 DWU CCO COA CUA FND W JCA JOB JVE LOS MPA ROL 080 008 TRO W {8} < NG 5 5 > TABULARES

Figura 28 - Tela de Carta de Controle (plotagem de curvas)
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Figura 29 - Comando de Equipamento concentrado em um Unico popup
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Figura 30 - Tela de Monitoracao de Operadores da Distribuicdo Logados nas Regionais

O operador do COSD pode verificar quem esta operando cada COD na tela acessivel
no botdo “CODs SUP”, conforme indicado na tela da figura acima.

(1) Os CODs com operacao pelo COD aparecem como em (1) (nome do operador que
esta logado

(2) O nimero (2) sao os operadores do COSD que estdo operando o respectivo COD

Nota 1: O operador do COSD pode se desatribuir da operacao de um COD, porém, o
sistema n&o permite que um COD fique sem operador do COSD atribuido

Nota 2: Para que o COSD receba os alarmes de um COD o operador do COD deve
fazer log off ou o0 operador do COSD deve forc¢ar o logoff do operador COD.
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1. GLOSSARIO

AOR — Area de Responsabilidade.

BD - Banco de Dados.

DEC — Duracdo Equivalente de Interrup¢ao por Unidade Consumidora.

DMS (Distribution Management System) — Sistema de Gerenciamento de Distribuig¢do.

EMS (Energy Management System) — Sistema de Gestdo de Energia na subtransmissdo/transmissao.
FEP (Front End Process) — Servidores de Comunicagdo SCADA.

GIS (Geographic Information System) — Sistema de Informacdes Georreferenciadas.

HW - Hardware

ICCP (Inter-Control Center Communications Protocol) — Protocolo de Comunicagao entre Centros de
Controle.

IHM (Human Machine Interface) — Interface Homem M4équina.

NERC CIP (North American Electric Reliability Council's Critical Infrastructure Protection Standards) —
Conselho Norte Americana responsavel pela padronizacdo de processos criticos de protecdo cibernética.

OMS (Outage Management System) — Sistema de Gerenciamento de Interrup¢ées de Energia.

OS — Ordem de Servico.

OTS (Operator Training Simulator) — Simulador de Treinamento do Operador.

RTU (Remote Terminal Unit) — Unidade Terminal Remota.

SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition) — Sistemas de Supervisdo e Aquisicdo de Dados.
SW - Software.

WFM — (Work Force Management) — Sistema de gestao das equipes de campo.

Especificacdo técnica de ADMS 4
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2. INTRODUCAO

Este documento tem por objetivo descrever a agenda e a ementa dos topicos que a Celesc deseja ver na
demonstragdo resumida do produto ADMS.

A apresentacdo tera duracdo de 1 dia. O objetivo sera a apresentacdo dos recursos e funcionalidades
disponiveis no sistema no ADMS. O sistema serd avaliado em relagdo as funcionalidades disponiveis e
sua usabilidade (através de casos de uso escolhidos pela Celesc).

As paginas a seguir listam as funcionalidades de maior interesse da Celesc, bem como a descri¢gdo dos
casos de uso que deseja ver. A Celesc espera que toda a apresentacao seja feita de maneira remota, via
Teams. O tépico 4.1.2 deve ser apresentado em Power Point. Os demais tdpicos devem ser
apresentados em ambiente de demonstracdo e/ou treinamento (OTS) do ADMS, também via Teams,
realizando o compartilhamento da tela de apresentacdo das funcionalidades do sistema ofertado para a
equipe da Celesc.

As tabelas abaixo listam os tépicos da agenda da demonstracdo. Todos os tépicos devem ser abordados
dentro do tempo definido. O tépico sera trocado ao final de cada periodo, mesmo que a apresentagao
de seu conteldo ndo tenha sido concluida. Um coordenador da Celesc irda monitorar o tempo disponivel
para cada tépico. Todos os tépicos deverdo ser abordados durante a demonstracdo. Isto serd
considerado no processo de avaliagdo do fornecedor e de seus sistemas.

As demonstragdes das manobras descritas nos casos de uso serdo realizadas pelo fornecedor e
assistidas passo a passo pelos avaliadores da Celesc.

As apresentagdes serdo gravadas para fins de avaliagdes. Serao utilizadas apenas para uso interno da
Celesc, e neste edital.

A critério da Celesc o tempo de duragao das apresentagdes de cada um dos itens poderd ser ampliado
com aviso prévio.

Especificacdo técnica de ADMS 6
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3. AGENDA

Horario Tépicos ADMS

08h00 as 08h10 4.1.1 Socializacao

08h10 as 08h40 4.1.2ADMS Apresentacdao do HW e SW do sistema

08h40 as 09h10 4.1.3 ADMS Interface do usuario da Transmissdo e
Distribuicao

09h10 as 09h30 4.1.4 ADMS Processamento de Alarmes

09h30 as 10h00

4.1.5 ADMS Operag¢bes do Usudrio

10h00 as 10h10

Intervalo

10h10 as 10h50

3.1.6 OMS

10h50 as 11h15

4.1.7 ADMS CASO DE USO 1

11h15 as 11h40

4.1.8 ADMS CASO DE USO 2

11h40 as 12h00

Perguntas livres

12h00 as 13h00

Almocgo

13h00 as 13h30

4.1.11 ADMS Modo Estudo

13h30 as 14h30

4.1.9 DMS

14h30 as 15h00

4.1.10 EMS

15h00 as 15h20

4.1.12 ADMS CASO DE USO 3

15h20 as 16h00

4.1.13 ADMS Manutencdo de Base de Dados do Sistema

16h00 as 16h10

Intervalo

16h10 as 16h40

4.1.14 ADMS CASO DE USO 4

16h40 as 17h10

4.1.15 OTS

17h10 as 17h30

4.1.16 ADMS Historiador (HIS)

17h30 as 17h50

4.1.17 ADMS Administracdo do Sistema

17h50 as 18:00h

Perguntas livres

Especificacdo técnica de ADMS
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4. Apresentacgao Dirigida

4.1 EMENTA DOS TOPICOS DE AVALIAGAO

4.1.1 SOCIALIZACAO
Boas-vindas.
Introducao.

Apresentacdo da Agenda.

4.1.2 ADMS APRESENTACAO GERAL DO SISTEMA (HW E SW)
Arquitetura do sistema:

e Diagrama de bloco do sistema HW e SW (funcionalidades SCADA, OMS, DMS, EMS, HIS);

e Filosofia de redundancia;

e Estratégia de sincronizagdo dos dados entre o BD mestre e os servidores de aplicagdo no mesmo
site;

e Estratégia de propagacao dos dados dos FEP s para as aplicacdes de tempo real.

Pontos importantes:

e Sistema Operacional;
e Versao da aplicacao;
e Software de terceiros utilizados no sistema.

Seguranca cibernética, aderéncia ao NERC CIP.
Roadmap de P&D do produto:

e Destaques de novas funcionalidades nas proximas versdes (roadmap do produto).

4.1.3 ADMS INTERFACE DE USUARIO DA TRANSMISSAO E DA DISTRIBUICAO
Log in do usuario.
Area de responsabilidade e permissdes dos usudrios.
Layout do desktop, considerando multiplos monitores.

Recursos de configuragdo das preferéncias de aparéncia do desktop do usuario: posicdo da barra de
ferramentas, caixa de ferramentas na barra, configuragcdo de menus de comando, dashboards e outros.

Dashboards.

Navegacao:

Especificacdo técnica de ADMS 8
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ADMS
e Acesso a aplicagdes e Fungdes: SCADA, OMS, DMS, EMS e HIS;

e Telas georreferenciadas, diagramas unifilares de subestacdes, unifilares de subsistemas, geracao
automatica de esquematico dos alimentadores.

Anexo 03 — Apresentacao Dirigida dos sistemas

Visualizacdo de telas sindticas (SEs) da distribuicdo pela operagao da transmissao e vice-versa. Indicagdo
de AOR nos equipamentos distribuicdo/transmissdo quando a tela sindtica da subesta¢do contém
equipamentos subordinados a mais de uma AOR.

Visualizacao das informacdes referentes ao equipamento selecionado.

Comando ao equipamento selecionado (trip/close, raise/lower, blogueio de funcdes de protecdo) e
acesso aos dispositivos auxiliares vinculados (relé de protecdo externos).

Codificacdo de cores da topologia.
Atualizagdo dinamica das telas e da apresentac¢do dos dados dos equipamentos:

e Visualizagdo de multiplos marcadores (tags) e notas em um equipamento;

e Visualizagdo dos status dinamicos em tempo real: aberto/fechado, violagdo de limites, condicdo
anormal comando em curso, qualidade do dado;

e Atualizagdo de valores em tempo real;

e Interrupc¢do da alimentagdo (outage);

e Posicdo das equipes de campo;

e Resultado das aplicacdes de rede: loadflow, Estimador de estados, localizacdo de faltas,
sobrecargas.

Telas Sumarias: ordenacao, filtro e acesso aos diagramas.
Visualizacdo geral da solucdo com o status de funcionamento das aplicacdes por operadores da rede.
Graficos de valores, considerando tendéncia histdrica e de tempo real.
Interface de acesso remoto comparada a console de operagao.
Ajuda on-line.
4.1.4 ADMS PROCESSAMENTO DE ALARMES
Designacdo dos alarmes e responsabilidades: areas de responsabilidade, atributos, classes.
Auxilio a condi¢do do alarme: fun¢do de ajuda.
Sumario de alarmes:

e Filtro por area de responsabilidade;
e Reconhecimento, comentarios e remocao (ciclo de vida);

e (Capacidade de configuragao: pesquisa, ordenagao, separagdo dos tipos de alarme. Ex.tempo
real, aplicacbes de rede.

Especificacdo técnica de ADMS 9
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Gestdo de limites: limites ajustados pelo perfil da carga (carga diferenciada), sobrecarga, tensao, fator
de poténcia, temperatura.

4.1.5 ADMS OPERAGAO DE USUARIO
Entrada manual.
Colocacdo e gerenciamento de marcadores (Tagging).
Elementos tempordrios.
Rastreamento do Circuito e Modelo de Dados (Trace).
Notas do operador anexadas aos equipamentos e notas avulsas.
Controles do supervisorio:

e (Capacidade de configuracdo e execucdo de ldgicas programaveis (Intertravamentos) através de
scripts e calculos;

e Execucdo de comandos e parametrizagdo de equipamentos através de set points;

e Verificacdo de carregamento da linha antes da conexdo da carga e descarte de cargas;

e Configuracdo de ordens de manobra (sequéncia de controle);

e Alteracdo de limites operativos pelo operador.

Gestdo do ciclo de vida das ordens de manobra.

Comissionamento de pontos.
4.1.6 oMS

SolicitagGes de atendimento:

e Entrada de dados;

e Triagem e Gestdo da Interrupgao;
e Agrupamento;

e Funcdo Call back;

Gestdo de Telas Tabulares: configuracdo da exibicao dos dados, ordenacao, filtragem, multiplas listas
(falta de energia).

Interacdo entre telas tabulares e telas georreferenciadas: IHM integrada.
Interrupgdes provaveis/confirmadas de solicitagdes de atendimento.
Mudangas de status de tempo real.

Aplicagbes de rede.

Gestdo de servicos pendentes.

Especificacdo técnica de ADMS 10
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Interrupgdes programadas.

Indicadores de tempo real disponibilizados pelo sistema. Ex: Tempo estimado para restauracao, Tempo
médio de atendimento, numero de clientes interrompidos, dura¢do da ocorréncia, CHI, outros.

Gestdo das equipes de campo.
Modo tempestade.

Modo de operagao descentralizado.
Registro de informacdes.

Alarmes e eventos relativos ao OMS.
4.1.7 ADMS CASO DEUSO 1

0 OMS: Triagem - Geragao de eventos a partir de reclamagdes de vdrios clientes em pontos de
uma mesma rede (atuag¢ao da triagem automatica).

Percorrer o ciclo de vida da OS através das telas graficas e tabulares: Confirmac¢do da interrupgao,
registro de dados e encerramento.

4.1.8 ADMS CASO DE USO 2

0 OMS: Programacao de desligamento na distribuicao com transferéncia parcial de carga e
interrupgdo do restante.

Simulagdo de impacto / alternativas de manobra (otimizagdo) no DMS.
Programacao do servico de manobra, passo a passo no OMS.
Gestdo do ciclo de vida da ordem de manobra.

Geracao de lista de clientes a interromper no OMS.

4.1.9 DMS
Modelo da Rede: caracteristicas, tipos de dispositivos suportados.
Ambiente da aplicacdo e parametros de configuragdo.
Interacdo entre telas georreferenciadas, OMS e aplicacdes da rede de distribuicdo: IHM integrada.
Processador de topologia da rede.
Fluxo de carga desbalanceada (Unbalanced Load Flow).

Estimador de Estado de circuitos desbalanceados (Unbalanced State Estimator).

Especificacdo técnica de ADMS 11
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Localizacdo de faltas.

Deteccdo e isolagdo de falta, restabelecimento do sistema (FDISR) na média tensdo.

Valores de corrente de falta.

IVVC: suporte a operagdo em hierarquia.

Alivio de carga no alimentador (manobras de transferéncia).
4.1.10 EMS

Processador de topologia da rede.

Estimador de Estados.

Fluxo de Poténcia do Despachador.

Analise de Contingéncia.

Fluxo de Poténcia Otimo.

Automatismos de Regulacdo de Tensao da Alta Tensao.

Monitoragao de reserva de reativo.

Load Shedding:

e Configuragdo;
e Execucdo do descarte de cargas: manual, rotagao;
e Restabelecimento.

4.1.11 ADMS MODO ESTUDO

Acesso ao modo estudo: transmissdo e distribuicao.

Iniciar casos: a partir de amostras de dados de tempo real, condicao e resultados de aplicagGes da rede
de distribuicao.

Simular cendrios usando dados de aplicacGes da rede de distribuicao e de perfil da previsao de carga.
Verificar sequéncias de manobra.

Gerenciamento dos casos de estudo: salvar, recuperar, apagar.
4.1.12 ADMS CASO DE USO 3
0 Cenario de contingéncia / recomposi¢ao da rede de AT (Transmissao)

Inicio: defeito em uma subestac¢do de transmissdo, sem atuagao da protecado diferencial de barras, que
provocara desligamento das LTs no extremo oposto.

Especificacdo técnica de ADMS 12
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O operador devera receber alarmes dos desligamentos dos disjuntores (além dos alarmes das SEs
envolvidas) e visualmente a mudancga de estado nas subestagdes.

Através dos alarmes e indicagBes visuais devera realizar analise da regido afetada e concluir a
abrangéncia e as agGes necessarias para recomposicao;

O operador devera restaurar as LTs e ter informacao suficiente que o problema é na SE de transmissdo
gue originou o problema, e que esta nao poder ser religada;

Finalizacdo: serd com a recomposi¢do do sistema, mantendo apenas a SE com defeito isolada.
Desenho esquematico da regido simulada:

Outras
Interligagoes

QOutras
Interligactes

4.1.13 ADMS MANUTENCAO DA BASE DE DADOS DO SISTEMA
Manutencado da base de dados e telas:

e Processo importacdo de dados do GIS com a rede fora da condi¢do normal (ex: equipamentos na
posicdo fechado, elementos temporarios);
e Manutencao da base de dados:
O Base de dados Unica;

Especificacdo técnica de ADMS 13
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0 Modelo da transmissdo e modelo da distribui¢do (conectividade do modelo de
distribuicdo);

Editor de telas;

Cadastro de pontos na base de dados;

o O O

Cadastro de alarmes;
0 Cadastro de limites.
e Atualizagdo incremental de dados, atualizacao de dados em tempo real na base de dados do
sistema do SCADA em produgao.

Listening Mode em ambiente de teste de base de dados, para depuracao de cadastro de pontos de
telemetria.

4.1.14 ADMS CASO DE USO 4

Colcar equipamentos tempordrios na rede. Ex.: inserir jumper, by pass, transformador.

Importar dados do GIS para atualizar um alimentador em que existam objetos temporarios
(Jumper/Seccionamento, notas, marcadores, Eventos, veiculos) vinculados a equipamentos da rede
(religadores, transformadores, chaves fusiveis, ocorréncia em aberto).

Recursos e ferramentas para validar e localizar erros na base de dados do GIS durante o processo de
extracdo de dados para carga no OMS.

Mostrar recursos para atualizagdo de rede futura/Projetada.

Incluir/alterar informacdes em equipamentos telecomandados que ndo serdo carregadas do GIS, tais
como informagdes de configuracdo relativas ao SCADA (ex: protocolo, tipo de comunicacdo, IP, pontos
de telemetria relativos ao equipamento catalogado no GIS, etc).

4.1.15 oTS

Configuracao e execucao de capacidades:

e Simulacdo;
e Modelos de carga.

Inicializacdo a partir de casos armazenados (HIS, Tempo Real, Casos de Estudo).
Definicdo de cenarios e eventos.

Registro e avaliagdo das se¢Ges.

Console de treinamento e do instrutor.

Relatérios disponiveis.

4.1.16 ADMS HISTORIADOR (HIS)

Configuracdo do tipo de dado:
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e Alarmes e eventos;

e Status, valores analdgicos, valores calculados;
e Interrupgdes e chamadas de atendimento;

e Marcadores e notas.

Configuracao dos métodos de coleta: periédico e frequéncia, sob demanda, por evento.

Acesso aos dados, Filtros (periodo, equipamento, linhas, alimentadores, subestacdes, dreas de
responsabilidade).

Reconciliagdo de horarios.

Ferramentas analiticas.

Configuragdo de relatérios e relatdrios padrao.
Relatdrios de interrupcao: frequéncia, duracao, causas.

Relatério de desempenho de alimentadores, de equipamentos e de causa raiz, de dias com eventos
significativos, de regides/distritos.

Arquivamento e recuperacao de dados.
Modificagao de dados.
Funcao playback.
4.1.17 ADMS ADMINSTRAGAO DO SISTEMA

Gestdo da configuragao:

e Monitoracdo do sistema (interno/externo): monitoragdo de servidores e processos com
alarme/notificacdo de qualquer falha ou itens ndo operacionais;

e Telas de status para todos os ambientes (ex. producdo recuperac¢do de desastre, teste etc.);

e Configuragdo e monitoragdo da comunicag¢do (RTUs, ICCP);

e (Cadastro de perfil de usudrio e areas de responsabilidade.

Demonstracdo da redundancia (failover).

Gestdo do registro das mudancas:

e Propagacdo da mudanca da base de dados entre os sistemas;

e Audit Trail;

e Ferramentas disponiveis para a manutencgao, controle de mudancas, validacao, exportacgao;
e Purge de dados de tempo real e HIS (configura¢do/gestdo).

Manutencao de software, incluindo disponibilidade de cédigo fonte e APl s de usudrio, kit de
desenvolvimento de software etc.
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Gestdo de patches: descreva o ciclo de instalacao de patches e auditoria de rastreamento.
Ferramentas para solu¢do de problemas de back office:

e Erros de log;

Especificacdo técnica de ADMS 16
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ANEXO IV

DECLARAGAO DO ARTIGO 38 DA LEI 13.303/2016 (a ser entregue junto a documentacdo de
habilita¢do juridica)

A CELESC Distribuicgo S.A.
Av. Itamarati, n. 160, Bloco B2 - Bairro Itacorubi

CEP: 88.034-900 - Florianépolis - SC

Ref: Edital de Pré-qualificagdo ADMS 001/2023
(0] 0] =1 o HNN S OPTOTTN

Declaramos para os devidos fins legais, que a empresa ndo incorre em nenhum dos impedimentos para
participar de licitacdes e ser contratada, prescritos no artigo 38 da Lei n. 13.303/2016, quais sejam:

(i) cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista contratante;

(ii) suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

(iii) declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade
federativa a que estd vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista, enquanto
perdurarem os efeitos da san¢ao;

(iv) constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
(v) cujo administrador seja s6écio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

(vi) constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

(vii) cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

(viii) que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidonea.

Aplica-se a vedagao também:

(i) a contratacdo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a
participagao dele em procedimentos licitatdrios, na condicao de licitante;

(i) a quem tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;
b) empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas atribui¢ées
envolvam a atuagdo na drea responsavel pela licitagdo ou contratacdo;
¢) autoridade do ente publico a que a empresa publica ou sociedade de economia
mista esteja vinculada.

Do<(:rS|gned by: DocuSlgned by:
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(iii) cujo proprietario, mesmo na condicdo de sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou
rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de economia mista promotora
da licitacdo ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

(Local e Data)

(representante legal)
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ANEXOV

DECLARACAO DE GARANTIA DE QUALIDADE DO SISTEMA ENTREGUE POR INTEGRADORA

QUALIFICADA E AUTORIZADA

A CELESC Distribuicgo S.A.

Av. Itamarati, n. 160, Bloco B2 - Bairro Itacorubi

CEP: 88.034-900 - Floriandpolis - SC

Ref: Edital de Pré-qualificacdo ADMS001/2023

Objeto: Fornecimento de Sistema ADMS.

A <EMPRESA FABRICANTE DO SISTEMA ADMS>, doravante denominada FABRICANTE declara para os
devidos fins legais que:

(M)

(ii)

(iii)

(iv)

A <EMPRESA INTEGRADORA>, doravante denominada INTEGRADORA, que estd
ofertando o fornecimento do sistema ADMS da FABRICANTE, estd qualificada e apta
para fornecer o sistema, tendo acesso ao FABRICANTE para suporte em caso
necessario.

A FABRICANTE confirma que tem intencdo de suportar a INTEGRADORA, e, para isso,
independente de contrato existente entre as partes, sera entregue um contrato (ou
documento equivalente) especifico para o fornecimento de sistema ADMS para a
CELESC, no qual, a INTEGRADORA possui a disposicao um banco de no minimo 15 mil
horas da FABRICANTE incluindo mas ndo limitado a: customizacbes e
desenvolvimento de funcionalidades que necessitem de customizacdo de seu cédigo
fonte, de drivers de comunicacdo, de interfaces de integragao, de estrutura de base
de dados, de construcao e preenchimento de base de dados, de parametriza¢des de
qualquer natureza no sistema ADMS e seus subsistemas, de fornecimento de licencas
de software, de servicos de especificacdo do hardware para garantia de
disponibilidade, confiabilidade e performance contratados. Esse contrato sera
apresentado caso seja habilitada e venca o edital futuro de disputa de precos.

O fornecimento do sistema pela INTEGRADORA ndo prejudicard nenhum requisito de
qualidade, funcionalidade e performance do sistema fornecido, como se este fosse
fornecido pelo préprio FABRICANTE

O fornecimento do sistema pela INTEGRADORA n3do prejudicard a garantia original
do sistema dada pelo FABRICANTE. Incluindo, mas ndo limitado a: mau
funcionamento sistémico, de funcionalidades, auséncia de funcionalidades,
disponibilidade, performance, bugs.
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v) O fornecimento do sistema pela INTEGRADORA ndo prejudicara a sustentacdo do
produto e de seu ciclo de vida pelo fabricante. Incluindo, mas n&o limitado a: servicos
de suporte niveis 2 e 3, SLA de atendimento niveis 2 e 3, compatibilidade do sistema
com novas funcionalidades que a FABRICANTE venha a desenvolver, servicos de
atualizacdo de patches no cédigo do sistema ADMS e software de terceiros que este
utilize. Ex.: sistema operacional, RDMS, etc.

(representante legal)
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ANEXO VI

MINUTA DE CARTA DE RESULTADO FINAL DE PRE-QUALIFICACAO

Florianépolis, [ /20

RESULTADO DE PRE-QUALIFICACAO CELESC ADMS 001/2023

A CELESC comunica que a(s) empresa(s): ,CNPJ , atendeu(ram) aos requisitos da Pré-Qualificacdo,
de acordo com o Edital de Chamada Publica para Pré-Qualificacio ADMS 001/2023 e seus anexos,
estando a solu¢do proposta (solu¢do xxxxx, integrada por xxxx versdo 1.1.1, mmm versdo 9.9.9, hhhh
versdo 0.0.1.) pela(s) referida(s) empresa(s) qualificada, credenciando-a(s) a participar de atos
subsequentes relativos a eventual futura contratacdo no que se refere ao objeto da presente Pré-
Qualificagao.

proeoﬁl&gned by: AprE())?/CUSIQHEd by:
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