LIGHT SERVICOS DE ELETRICIDADE S.A

05 de abril de 2022.

A Quem Possa Interessar

O presente documento certifica que a Oracle forneceu licencas ao sistema de Field Service (WFM) de
acordo com a tabela abaixo.

Detalhes sobre o fornecimento de licengas

1.

Nome do Contrato

Contrato de Servicos de Cloud

Empresa Proprietaria do Software

Oracle do Brasil Sistemas Ltda

CNPJ: 59.456.277/0001-76

Rua Dr. José Aureo Bustamante, 455
Morumbi Business Center, Vila Sao
Francisco, CEP 04710-090, Sao Paulo, SP

2. | Empresa Contratante LIGHT SERVICOS DE ELETRICIDADE S.A
CNPJ: 60.444.437/0001-46
3. | Contatos do Representante da Nome:Bruno Rocha da Silva
Empresa Contratante Cargo: Gerente de Transformag&o Digital
Telefone: 21999839981 7
Email:brsvilva@light.com.br
4. | Escopo do Contrato A Light contratou a solugdo de Field Sérvice da
Oracle para controlar e gerenciar todas as atividades
de campo envolvidas nos servigos comerciais e
manutengdes (emergenciais).
5. | Informagdes sobre o software Software: Oracle Field Service
(fornecedor, modelo e versao) Fornecedor: Oracle do Brasil Sistemas Ltda
Versdo utilizada: 222 (em atualizacao)
6. | Volumetria do Sistema Volume de licengas contratadas:

Em média de 3000 usuarios mensais

Volume aproximado de servigcos enviados a campo:
12.500 dia (376.000 por més)

Atenciosamente,
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Telgfdhe: 21699839981

Emiail: brsvilva@light.com.br




